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電子記録債権サービスにおける推奨環境の更新について
 

お客さま各位

以上

 

　平素は西武信用金庫をご利用いただきまして、誠にありがとうございます。
　　
　2025年10月15日（水）（日本時間）をもって、マイクロソフト社によるWindows10のサポート
が終了いたしました。
　これにより、セキュリティ更新プログラム等の提供が行われておりません。

　このため、2025年10月15日（水）以降、電子記録債権サービスにおける推奨環境の対象外と
させていただいております。
　引き続き安全にサービスをご利用いただくため、Windows11等の推奨環境への移行をお願
いいたします。

　お客さまにはご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解とご協力のほどお願い申しあげます。

 


