
2025年12月1日

セキュリティツール「SaAT Netizen」への『リモートアクセス遮断機能』搭載について

お客さま各位

　平素より西武信用金庫をご利用いただきまして、誠にありがとうございます。

　西武信用金庫ではウィルス等の侵入やフィッシング詐欺対策として、無料でセキュリティツール

「SaAT Netizen」(＊1)を提供しておりますが、機能追加といたしまして2025年12月2日より

『リモートアクセス遮断機能』(＊2)をリリースいたします。

＊1.「SaAT Netizen」の詳細はこちら

＊2.『リモートアクセス遮断機能』の詳細はこちら

　昨今のサポート詐欺等への対策として効果が期待でき、機能追加後も引き続き無料でお使いい

ただけますので、ぜひ、お使いのパソコンへのインストールをご検討ください。

 　●『リモートアクセス遮断機能』リリース日

　　　2025年12月2日（火）より

   ●ご注意

   ・お客さまがお使いのパソコン環境によってはご利用いただけない場合があります。

   ・本ツールのご利用によって、すべての「スパイウェア」「フィッシング詐欺」等における安全性を

    保障するものではありません。

以上

「SaAT Netizen」に関するお問い合わせ先

 SaAT サポートセンター

受付時間：月～金曜日　8：00～22：00
             土・日曜日　8：00～19：00
＊祝日・12月29日～翌1月3日は休業です。

電話番号：０３-３５７０-５２８６

E-mail：saat-sup@nbtech.co.jp

https://www.shinkin.co.jp/seibu/service/function/n_bank/n_bank_netizen.html
https://web.saat.jp/netizen6/support/remoteblock.php

