
お問い合わせ専用フリーダイヤル（0120-750-095）の
プッシュボタンおよび受付時間変更のお知らせ

2023年2月27日　

インターネットバンキング等のお問い合わせ時にご利用いただいている、フリーダイヤル（0120-750-095）

のプッシュボタンによる問い合わせ内容およびお問い合わせ（受付）時間を一部変更しますので、

お知らせいたします。

記

１．変更日

　　2023年3月6日（月）

２．変更内容

（１）プッシュボタンによるお問い合わせ内容の変更

お問い合わせ内容
変更前 変更後

法人インターネットバンキング
（ビジネスWeb） 「１」 「１」

（変更なし）

インターネット支店
(東京プライベートネット支店)

個人インターネットバンキング 「１」 「２」

「２」 「３」

通帳証書預かり 「３」 「４」

でんさいネット 　―　 「５」
（新設）

その他 「５」 「６」

（２）お問い合わせ（受付）時間の変更

に拡大いたします。

※法人インターネットバンキング以外のお問い合わせ（受付）時間ついては変更ありません
以上

プッシュボタン

➡ 平日９：００　～　１８：００
　　（当金庫休業日を除く）

平日９：００　～　１7：００
　　（当金庫休業日を除く）

法人インターネットバンキング「プッシュボタン：１」は、


