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サービス一覧 

 サービス一覧表  
 

「西武ビジネスＷｅｂ」は以下のサービスを提供します。 

サービス項目 サービス概要 

残高照会 ・現在預金残高、お引出し可能残高、前日・前月末預金残高の照会ができます。 

入出金明細照会 
・企業が持つ口座への入金や出金（振込や引き落とし等）の情報（入出金明細情報）の照

会ができます。 

※ 

振 

込 

振 

替 

利用者登録口座一覧

から選択 
・都度指定方式の振込先一覧から振込先を選択できます。 

最近 10 回の取引から

選択 
・最近 10回の取引履歴から振込先を選択できます。 

新規に振込口座を入力 ・新規に振込先を指定できます。 

受取人番号を指定 ・受取人番号を入力して、新規に振込先を指定できます。 

他業務の登録振込先

口座から選択 
・総合振込、給与・賞与振込の登録振込先口座から振込先を選択できます。 

振込データの状況照会・取消 ・過去に行った振込振替取引の状況照会や、予約中取引の取消が可能です。 

総合振込※ 

・企業が持つ預金口座から、取引毎に振込先口座情報及び、日付、金額を指定し、振込を

実施します。  

・２５営業日前～１営業日前２１：００まで、総合振込データの受付を行います。 

給与・賞与振込※ 

・企業が持つ預金口座から、指定した各社員の口座及び、日付、金額を指定し、振込を実

施します。  

・２５営業日前～３営業日前２１：００まで、給与・賞与振込データの受付を行います。 

口座振替※ 

・取引先金融機関の口座情報及び、日付、金額を実施し、取引先金融機関より代金を回収

し、企業の保有する口座に入金を実施します。  

・２５営業日前～１営業日前２１：００まで、請求データの受付を行います。 

税金・各種料金の払込み

(pay-easy) 

・Pay-easy（ペイジー）マークが表示された税金・公共料金等の払込み

が行えます。 

税金・各種料金の状況照会 ・税金・各種料金の払込みの取引履歴を照会することができます。 

※データ作成者権限と承認者権限を分けることができます。 

※掲載の画面等は、サービス向上を目的に変更される場合もございます。 

あらかじめご了承ください。 
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管   理 

 
マスターユーザおよび管理者ユーザは、企業情報や利用者情報の照会・変更、および他の利用者が行った

操作履歴の照会等を行うことができます。 

 

 ●マスターユーザ：「西武ビジネスＷｅｂサービス」の管理者のことで、契約内容の全業務がご利用にな

れ、一般ユーザの権限設定ができる唯一のユーザです。 

●管理者ユーザ ：企業管理および利用者管理の権限を持つユーザとなります。 

 
 

 企 業 管 理  
 

マスターユーザおよび管理者ユーザは、企業情報・口座メモ・委託者メモの照会・変更、先方負担手数料・

当方負担手数料の照会・変更等を行うことができます。 

●企業情報の照会・変更 

                ＞＞＞ 

１．「業務選択」画面 

  カテゴリメニューの「管理」ボタンをクリック

してください。 

「業務選択」画面が表示されますので、［企業管

理］ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

２．「作業内容選択」画面 

表示画面の［企業情報の照会・変更］ボタンを

クリックしてください。 
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３．「企業情報変更」画面 

「承認機能」について利用有無を選択し、「企業

情報」「限度額」を入力のうえ、［変更］ボタン

をクリックしてください。 

 
 

■「企業名（カナ）」は半角４０文字以内で入力

してください。 

「企業名」は全角３０文字以内で入力してく

ださい。（半角入力も可能です） 

 

■「限度額」はそれぞれ半角数字で入力してく

ださい。 

 

■照会の場合は、表示内容をご確認のうえ、［企

業管理作業内容選択へ］ボタンをクリックし

てください。 

 
 
 

※承認機能について 

・「承認なし」 

「振込・振替」のみ選択が可能の方法で、

データ作成者がそのまま確認用パスワード

を入力して振込を行います。 

 

・「シングル承認」 

データ作成者が確定操作を行い、承認者が

承認操作を行います。 

  （作成者を承認者とすることもできます） 

 

・「ダブル承認」 

データ作成者が確定操作を行い、２名の承

認者が承認操作を行います。 

  （作成者を承認者の一人とすることもでき

ます） 

  承認者の順序については、データ作成者が

確定操作の際に指定します。 
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４．「企業情報変更確認」画面 

変更内容をご確認のうえ、「確認用パスワード」

を入力し、［実行］ボタンをクリックしてくださ

い。 

 
 

■［ソフトウェアキーボードを開く］ボタンを

クリックすると、画面上に文字ボタンを表示

させ、マウス操作によりパスワードを入力す

ることができます。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

５．「企業情報変更結果」画面 

ご確認後［トップページへ］ボタンをクリック

すると、「トップページ」画面へ戻ることができ

ます。 
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●口座メモの照会・変更 

         ＞＞＞  

 
 

マスターユーザおよび管理者ユーザは、ご利用口座ごとに任意のメモを登録することにより、取引中に目

的の口座を一目で特定しやすく確認を行うことができます。 

 

１．カテゴリメニューの［管理］ボタンをクリックしてください。 

「業務選択」画面が表示されますので、［企業管理］ボタンをクリックしてください。 

 

２．「作業内容選択」画面 

表示画面の［口座メモの変更］ボタンをクリッ

クしてください。 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

３．「口座メモ変更」画面 

「口座メモ」を入力し、［変更］ボタンをクリッ

クしてください。 

 
    

■「口座メモ」は全角２０文字以内で入力して

ください。（半角入力も可能です） 

 
 
 

 
 
 

 

４．「口座メモ変更結果」画面 

ご確認後［トップページへ］ボタンをクリック

すると、「トップページ」画面へ戻ることができ

ます。 
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●先方負担手数料［振込振替］の照会・変更 

 
「振込振替」および「総合振込」において先方負担手数料が登録されている場合、入力された支払金額か

ら振込手数料を自動的に差し引くことができます。 

なお、先方負担手数料はあらかじめ登録されておりませんので、先方負担手数料を利用した取引を行う場

合は、事前に先方負担手数料の登録を行ってください。 

 

             ＞＞＞  

 
 
１．カテゴリメニューの［管理］ボタンをクリックしてください。 

「業務選択」画面が表示されますので、［企業管理］ボタンをクリックしてください。 

 

２．「作業内容選択」画面 

「手数料情報」から［先方負担手数料〔振込振

替〕の変更］ボタンをクリックしてください。 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

３．「先方負担手数料変更」画面 

「支払金額範囲」「支払金額範囲ごとの手数料」

を入力し、［変更］ボタンをクリックしてくださ

い。 

 

■当金庫の基準手数料を使用する場合は、「使用

する（常に最新の基準手数料を使用する）」を

選択してください。 

 基準手数料が変更になった場合でも、自動的

に更新されます。 

 

■［手数料を読み込む］ボタンをクリックする

と、当金庫所定の振込手数料を読み込むこと

ができます。 

 
 

 
 
 
 

４．「先方負担手数料変更結果」画面が表示されます。 

ご確認後、［トップページへ］ボタンをクリックすると、「トップページ」画面へ戻ることができます。 
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残高・入出金明細照会 

 残 高 照 会  

 
お申込口座としてご登録いただいている口座の、現在預金残高・お引出し可能金額・前日の預金残高・ 

前月末預金残高をご確認いただけます。 

 
  
 

１．「業務選択」画面 

カテゴリメニューの［残高・明細照会］ボタン

をクリックしてください。 

  「業務選択」画面が表示されますので、［残高照

会］のボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 

 

 

２．「口座選択」画面 

残高の対象口座を選択し、［照会］ボタンをクリ

ックしてください。 

 
 

■複数の口座を同時に選択いただくことも可能

です。 

 
 

 
 

 

 

 

３．「照会結果」画面 

照会結果をご確認ください。 

 
 

■照会結果一覧から口座の選択を行い、［振込振

替へ］ボタンをクリックすると、振込振替の

お取引を続けて行うことができます。 

 

■前日・前月末残高を照会する場合は、［前日・

前月末残高照会へ］ボタンをクリックしてく

ださい。 

                  

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用PDF

ファイルが表示されます。 
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お申込口座としてご登録いただいている口座のお取引明細を確認し、照会結果をダウンロードすることが

できます。 

 
 

１．「業務選択」画面 

カテゴリメニューの［残高・明細照会］ボタン

をクリックしてください。 

  「業務選択」画面が表示されますので、［入出金

明細照会］のボタンをクリックしてください。 
 
 

 
 
 
 

 

２．「条件指定」画面 

対象口座から照会する口座をチェックし、照会

条件（下記参照）から照会対象を選択後、［照会］

ボタンをクリックしてください。 

 
 

■複数の口座を同時に選択いただくことも可能

です。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

■ 照会条件 

 

 期間で指定(１行目)    最新：お申込のご指定日数分（最大１０日間）の全明細を照会できます。 

                    本日：当日分の全明細を照会できます。 

 

日付で指定       選択した日付の全明細を照会できます。（６ヵ月前の１日より指定可能） 

 

 期間で指定(３行目)    当月：当月分の全明細を照会できます。 

                    前月：前月分の全明細を照会できます。 

                    最近１週間：最近１週間分の全明細を照会できます。 

 

 日付範囲で指定     選択した日付の範囲の全明細を照会できます。（６ヵ月前の１日より指定可能） 

 

 

 

 
 

 入出金明細照会  
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３．「照会結果」画面 

照会結果をご確認ください。 

 
 

■複数口座の結果表示において、次の口座の明

細を表示する時は［次の口座へ］ボタンをク

リックし、前の口座の明細を表示する時は［前

の口座へ］ボタンをクリックします。 

 

■同一口座の明細が一画面に表示しきれない場

合、次の明細を表示する時は［次の明細へ］

ボタンをクリックし、前の明細を表示する時

は［前の明細へ］ボタンをクリックします。 

 

■［振込振替へ］ボタンをクリックすると、「対

象口座」欄に表示の口座から振込振替のお取

引を続けて行うことができます。 

 

■［条件指定へ］ボタンをクリックすると、「条

件指定」画面にもどって、照会口座や照会条

件を変更することができます。 

 

■［ANSER‐API形式］ボタンをクリックする

と、ANSER-APIファイル形式（タブ区切りの

テキストファイル）のファイルを取り込むこ

とができます。 

 
 

■［CSV形式］ボタンをクリックすると、ＣＳ

Ｖ形式（カンマ区切りのファイル）のファイ

ルを取り込むことができます。 

 
 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用  

PDFファイルが表示されます。 
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資金移動 

 

ご登録いただいている口座から、ご指定の口座へ資金移動ができます。 

 
 

振込振替業務では、承認機能をありに設定して、振込データ作成者と承認者を分けることもできます。 

 
 

● 承認機能ありの場合の手順 

 

業務選択 ＞＞ 作業内容選択 ＞＞ 支払口座選択 ＞＞ 振込先口座指定方法選択 ＞＞ 

 
 

振込先口座選択 ＞＞ 支払金額入力 ＞＞ 内容確認 ＞＞ 確定 ＞＞ 承認 （承認者が実施） 

 
 

＊ 振込振替における振込金額・振込手数料は承認時に選択支払口座より引落されます。 

 
 
 

● 承認機能なしの場合の手順 

 

業務選択 ＞＞ 作業内容選択 ＞＞ 支払口座選択 ＞＞ 振込先口座指定方法選択 ＞＞ 

 
 

振込先口座選択 ＞＞ 支払金額入力 ＞＞ 内容確認 ＞＞ 取引実行 ＞＞ 完了 

 
 

＊ 振込振替における振込金額・振込手数料は完了時に選択支払口座より引落されます。 

 振込振替データ作成／振込振替の流れ  
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●振込振替データ作成 

                     ＞＞＞                

 

 

１．「業務選択」画面 

カテゴリメニューの［資金移動］ボタンをクリ

ックしてください。 

  「業務選択」画面が表示されますので、［振込振

替］ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 

 

 

 

２．「作業内容選択」画面 

表示画面の、［振込データの新規作成］ボタンを

クリックしてください。 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 振込振替（承認機能あり）  
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３．「支払口座選択」画面 

支払口座一覧から支払口座を選択し、［次へ］ボ

タンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

振込先を指定する方法は以下の6つからご選択ください。 

 

 

振込先指定方法 参照手順 

1. .受取人番号を指定 受取人番号を入力して、新規に振込先を指定できます。 １～５ 

2 .最近 10回の取引から選択 最近 10 回の取引履歴から振込先を選択できます。 ６～１０ 

3 .振込先登録口座一覧から選択 都度指定方式の振込先一覧から振込先を選択できます。 １１～１３ 

4 .新規に振込先口座を入力 新規に振込先を指定できます。 １４～１６ 

5 .総合振込先口座一覧から選択 総合振込先一覧から振込先を選択できます。 １７～１９ 

6. 給与・賞与振込先口座一覧から選択 給与・賞与振込先一覧から振込先を選択できます。 １７～１９ 
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●受取人番号を指定（承認あり） 

                    

１．「振込先口座指定方法選択」画面 

［受取人番号を指定］ボタンをクリックしてく

ださい。 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

２．「受取人番号入力」画面 

「受取人番号」を入力し、［次へ］ボタンをクリ

ックしてください。 

 
 
 
 
 

 
 

３．「支払金額入力」画面 

「振込指定日」「支払金額」「手数料」（任意で

「取引名」「振込メッセージ／振込依頼人名」）

を入力し、［次へ］ボタンをクリックしてくださ

い。 
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４．「内容確認」画面 

内容を確認し、「承認者」を選択して、［確定］

ボタンをクリックしてください。 

 

 

■［取引情報の修正］［支払口座の修正］［振込

振替明細の修正］ボタンをクリックすると、

それぞれ取引情報・支払口座・明細を修正す

ることができます。 

 

■承認者へのメッセージとして、任意で「コメ

ント」を入力することができます。 

 

■承認権限のあるユーザで、自身を承認者とし

て設定した場合、［確定して承認へ］ボタンを

クリックすると、続けて振込データの承認を

行うことができます。 

 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用  

PDFファイルが表示されます。 

 
 
 
 
 

５．「承認依頼確定結果」画面 

確定結果をご確認ください。 

 
 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用  

PDFファイルが表示されます。 

 

■［同一口座から振込振替］ボタンをクリック

すると、同一口座から振込振替の取引を連続

して行うことができます。 

 
 
 

確定結果を確認後、承認者による承認処理に

お進みください。 
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●過去の取引から振込先口座を選択（承認あり）                                   

６．「振込先口座指定方法選択」画面 

［最近10回の取引から選択］ボタンをクリック

してください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

７．「最近１０回の取引から選択」画面 

最近10件の振込先から振込先口座をチェック

し、［次へ］ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

８．「支払金額入力」画面 

「振込指定日」「支払金額」「手数料」（任意で

「取引名」「振込メッセージ／振込依頼人名」）

を入力し、［次へ］ボタンをクリックしてくださ

い。 
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９．「内容確認」画面 

「承認者」を選択し、［確定］ボタンをクリック

してください。 

 

 

■［取引情報の修正］［支払口座の修正］［振込

振替明細の修正］ボタンをクリックすると、

それぞれ取引情報・支払口座・明細を修正す

ることができます。 

 

■承認者へのメッセージとして、任意で「コメ

ント」を入力することができます。 

 

■承認権限のあるユーザで、自身を承認者とし

て設定した場合、［確定して承認へ］ボタンを

クリックすると、続けて振込データの承認を

行うことができます。 

 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用  

PDFファイルが表示されます。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

１０．「承認依頼確定結果」画面 

確定結果をご確認ください。 

 
 

■［同一口座から振込振替］ボタンをクリック

すると、同一口座から振込振替の取引を連続

して行うことができます。 

 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用  

PDFファイルが表示されます。 

 
 
 

確定結果を確認後、承認者による承認処理に

お進みください。 
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●登録振込先口座一覧から選択（承認あり） 

１１．「振込先口座指定方法選択」画面 

［振込先登録口座一覧から選択］ボタンをクッ

クしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

１２．「都度指定方式振込先口座選択」画面 

振込振替先口座一覧から口座をチェックし、［次

へ］ボタンをクリックしてください。 

 
 

■振込先を選択する際、登録されている支払金

額をコピーして使用する場合は、［登録支払金

額を使用する］を選択してください。 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

１３．「支払金額入力」画面が表示されます。 

  これ以降、確定処理までの操作・入力方法は、「●過去の取引から振込先口座を選択（承認あり）」の 

手順８～１０を参照ください。 
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●新規に振込先口座を入力（承認あり） 

１４．「振込先口座指定方法選択」画面 

［新規に振込先口座を入力］ボタンをクリック

してください。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

１５．「新規口座入力」画面 

「金融機関名」「支店名」「科目 口座番号」「受

取人名」（任意で「登録名」）を入力し、［次へ］

ボタンをクリックしてください。 

 
 

■［金融機関名を検索］［支店名を検索］ボタン

をクリックすると、金融機関名、支店名を検

索することができます。 

 

■入力した振込先を登録する場合は、「振込先

として登録する」（任意で「所属グループ」）

をチェックしてください。 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

１６．「支払金額入力」画面が表示されます。 

  これ以降、確定処理までの操作・入力方法は、「●過去の取引から振込先口座を選択（承認あり）」の 

手順８～１０を参照ください。 
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●データ伝送業務の振込先口座一覧から選択（承認あり） 

１７．「振込先口座指定方法選択」画面 

［総合振込先口座一覧から選択］［給与・賞与振

込先口座一覧から選択］のいずれかのボタンを

クリックしてください。 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

１８．「振込先口座選択（総合（給与・賞与）振込）」

画面 

総合振込先口座一覧から振込先口座をチェック

し、［次へ］ボタンをクリックしてください。 

 
 

■振込先を選択する際、登録されている支払金

額をコピーして使用する場合は、［登録支払金

額を使用する］を選択してください。 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

１９．「支払金額入力」画面が表示されます。 

  これ以降、確定処理までの操作・入力方法は、「●過去の取引から振込先口座を選択（承認あり）」の 

手順８～１０を参照ください。 
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● 振込データの状況照会・取消（承認あり） 

                     ＞＞＞ 

 

過去に行った取引の状況照会や、予約中取引の取消が可能です。 

１．「業務選択」画面 

カテゴリメニューの［資金移動］ボタンをクリ

ックしてください。 

  「業務選択」画面が表示されますので、［振込

振替］ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

２．「作業内容選択」画面 

     承認済み取引の照会や取消を行う場合は、［承認

済み取引の状況照会・取消］ボタンをクリック

して、手順３へお進みください。 

未承認取引の照会を行う場合は、［未承認取引の

状況照会］ボタンをクリックして、手順７へお

進みください。 
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３．「承認済み取引一覧」画面 

取引一覧から対象の取引を選択してください。 

照会を行う場合は、取引選択から「照会」を選

択し、［次へ］ボタンをクリックして、手順４へ

お進みください。 

取消を行う場合は、取引選択から「取消」を選

択し、［次へ］ボタンをクリックして、手順５へ

お進みください。 

    
    
    
    
    
    

                          
                         

                     

 

 
 

４．「承認済み取引照会結果」画面 

取引照会結果をご確認ください。 

 
 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用  

PDFファイルが表示されます。 
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５．「承認済み取引取消内容確認」画面 

取消内容をご確認のうえ、「確認用パスワード」

を入力し、［実行］ボタンをクリックしてくださ

い。 

 
 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用  

PDFファイルが表示されます。 
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６．「承認済み取引取消結果」画面 

取消結果をご確認ください。 

 
 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用  

PDFファイルが表示されます。 
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７．「未承認取引一覧」画面 

取引一覧から対象の取引を選択し、［照会］ボタ

ンをクリックしてください。 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

８．「未承認取引照会結果」画面 

照会結果をご確認ください。 

 
 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用  

PDFファイルが表示されます。 
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ご登録いただいている口座から、ご指定の口座へ資金移動ができます。 

 

●振込振替 

 

                 ＞＞＞ 

 

１．「業務選択」画面 

カテゴリメニューの［資金移動］ボタンをクリ

ックしてください。 

  「業務選択」画面が表示されますので、［振込振

替］ボタンをクリックしてください。 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

２．「作業内容選択」画面 

表示画面の、［新規取引］ボタンをクリックして

ください。 

 
 
 

 
 
 
 
 

 

 

 
 

 振込振替（承認機能なし）  
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３．「支払口座選択」画面 

支払口座一覧から支払口座を選択し、［次へ］ボ

タンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

振込先を指定する方法は以下の6つからご選択ください。 

 

振込先指定方法 参照手順 

1. .受取人番号を指定 受取人番号を入力して、新規に振込先を指定できます。 １～６ 

2 .最近 10回の取引から選択 最近 10 回の取引履歴から振込先を選択できます。 ７～１２ 

3 .振込先登録口座一覧から選択 都度指定方式の振込先一覧から振込先を選択できます。 １３～１５ 

4 .新規に振込先口座を入力 新規に振込先を指定できます。 １６～１８ 

5 .総合振込先口座一覧から選択 総合振込先一覧から振込先を選択できます。 １９～２１ 

6. 給与・賞与振込先口座一覧から選択 給与・賞与振込先一覧から振込先を選択できます。 １９～２１ 
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●受取人番号を指定（承認なし） 

１．「振込先口座指定方法選択」画面 

［受取人番号を指定］ボタンをクリックしてく

ださい。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

２．「受取人番号入力」画面 

「受取人番号」を入力し、［次へ］ボタンをクリ

ックしてください。 

 
 
 
 
 

 
 

３．「支払金額入力」画面 

「振込指定日」「支払金額」「手数料」（任意で

「取引名」「振込メッセージ／振込依頼人名」）

を入力し、［次へ］ボタンをクリックしてくださ

い。 
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４．「内容確認」画面 

内容を確認し、［次へ］ボタンをクリックしてく

ださい。 

 
 

■［取引情報の修正］［支払口座の修正］［振込

振替明細の修正］ボタンをクリックすると、

それぞれ取引情報・支払口座・明細を修正す

ることができます。 

 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用  

PDFファイルが表示されます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

５．「実行確認」画面 

取引内容をご確認のうえ、「確認用パスワード」

を入力し、［実行］ボタンをクリックしてくださ

い。 

 
 

■既に同一振込情報（「受付日」または「指定日」

「支払口座」「入金先口座情報」「振込金額」）

が存在する場合、二重振込警告メッセージが

表示されます。依頼内容をご確認後、お取引

を継続する場合は「取引を継続する」をチェ

ックし、［実行］ボタンをクリックしてくださ

い。 
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６．「実行結果」画面 

実行結果をご確認ください。 

 
 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用  

PDFファイルが表示されます。 

 

■［同一口座から振込振替］ボタンをクリック

すると、同一口座から振込振替の取引を連続

して行うことができます。 
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●過去の取引から振込先口座を選択（承認なし） 
７．「振込先口座指定方法選択」画面 

［最近10回の取引から選択］ボタンをクリック

してください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

８．「最近１０回の取引から選択」画面 

最近10件の振込先から振込先口座をチェック

し、［次へ］ボタンをクリックしてください。 
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９．「支払金額入力」画面 

「振込指定日」「支払金額」「手数料」（任意で

「取引名」「振込メッセージ／振込依頼人名」）

を入力し、［次へ］ボタンをクリックしてくださ

い。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

１０．「内容確認」画面 

内容を確認し、［次へ］ボタンをクリックしてく

ださい。 

 
 

■［取引情報の修正］［支払口座の修正］［振込

振替明細の修正］ボタンをクリックすると、

それぞれ取引情報・支払口座・明細を修正す

ることができます。 

 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用  

PDFファイルが表示されます。 
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１１．「実行確認」画面 

取引内容をご確認のうえ、「確認用パスワード」

を入力し、［実行］ボタンをクリックしてくださ

い。 

ワンタイムパスワード方式をお申し込みのお客

さまは「ワンタイムパスワード」欄が表示され

ますので、トークンに表示されたワンタイムパ

スワードを入力してください。 

 
 

■「ソフトウェアキーボードを開く」ボタンを

クリックすると、画面上に文字ボタンを表示

させ、マウス操作によりパスワードを入力す

ることができます。 

 

■既に同一振込情報（「受付日」または「指定日」

「支払口座」「入金先口座情報」「振込金額」）

が存在する場合、二重振込警告メッセージが

表示されます。依頼内容をご確認後、お取引

を継続する場合は「取引を継続する」をチェ

ックし、［実行］ボタンをクリックしてくださ

い。 

 

■複数の入金先口座を選択した場合は、［中断し

て次の取引へ］ボタンをクリックすると、次

の入金先口座への振込振替を行うことができ

ます。 

 
 
 

１２．「実行結果」画面 

実行結果をご確認ください。 

 
 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用  

PDFファイルが表示されます。 

 

■［同一口座から振込振替］ボタンをクリック

すると、同一口座から振込振替の取引を連続

して行うことができます。 

 

■複数の入金先口座を選択した場合は、［次の取

引へ］ボタンをクリックすると、次の入金先

口座への振込振替を行うことができます。 
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●登録振込先口座一覧から選択（承認なし） 

１３．「振込先口座指定方法選択」画面 

［振込先登録口座一覧から選択］ボタンをクリ

ックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

１４．「都度指定方式振込先口座選択」画面 

振込振替先口座一覧から口座をチェックし、［次

へ］ボタンをクリックしてください。 

 
 

■振込先を選択する際、登録されている支払金

額をコピーして使用する場合は、［登録支払金

額を使用する］を選択してください。 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

１５．「支払金額入力」画面が表示されます。 

  これ以降、振込完了までの操作・入力方法は、「●過去の取引から振込先口座を選択（承認なし）」の 

手順９～１２を参照ください。 
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●新規に振込先口座を入力（承認なし） 

１６．「振込先口座指定方法選択」画面 

［新規に振込先口座を入力］ボタンをクリック

してください。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

１７．「新規口座入力」画面 

「金融機関名」「支店名」「科目 口座番号」（任

意で「登録名」）を入力し、［次へ］ボタンをク

リックしてください。 

 
 

■［金融機関名を検索］［支店名を検索］ボタン

をクリックすると、金融機関名、支店名を検

索することができます。 

 
 
 

 
 

１８．「支払金額入力」画面が表示されます。 

  これ以降、振込完了までの操作・入力方法は、「●過去の取引から振込先口座を選択（承認なし）」の 

手順９～１２を参照ください。 

 

■入力した振込先を登録する場合は、「実行結果」画面で［振込先口座に登録］ボタンをクリックし、

「振込先登録」画面で［登録］ボタンをクリックしてください。 
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●データ伝送業務の振込先口座一覧から選択（承認なし） 

１９．「振込先口座指定方法選択」画面 

［総合振込先口座一覧から選択］［給与・賞与振

込先口座一覧から選択］のいずれかのボタンを

クリックしてください。 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

２０．「振込先口座選択（総合（給与・賞与）振込）」

画面 

総合振込先口座一覧から振込先口座をチェック

し、［次へ］ボタンをクリックしてください。 

 
 

■振込先を選択する際、登録されている支払金

額をコピーして使用する場合は、［登録支払金

額を使用する］を選択してください。 

 
 
 

   

 
 
 

 
 
 
 
 

２１．「支払金額入力」画面が表示されます。 

  これ以降、振込完了までの操作・入力方法は、「●過去の取引から振込先口座を選択（承認なし）」の

手順９～１２を参照ください。 
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s 

● 振込データの状況照会・取消（承認なし） 

                     ＞＞＞ 

過去に行った取引の状況照会や、予約中取引の取消が可能です。 

１．「業務選択」画面 

カテゴリメニューの［資金移動］ボタンをクリ

ックしてください。 

  「業務選択」画面が表示されますので、［振込

振替］ボタンをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

２．「作業内容選択」画面 

［依頼内容の照会・取消］ボタンをクリックし

てください。 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

３．「取引状況照会取引一覧」画面 

取引一覧から対象の取引を選択してください。 

照会を行う場合は、取引選択から「照会」を選

択し、［次へ］ボタンをクリックして、手順４へ

お進みください。 

取消を行う場合は、取引選択から「取消」を選

択し、［次へ］ボタンをクリックして、手順５へ

お進みください。 

 
 

 

 



 

 38 

 

４．「取引状況照会結果」画面 

照会結果をご確認ください。 

 
 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用  

PDFファイルが表示されます。 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

５．「取消確認」画面 

取消内容をご確認のうえ、「確認用パスワード」

を入力し、［実行］ボタンをクリックしてくださ

い。 

 
 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用  

PDFファイルが表示されます。 
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６．「取消結果」画面 

取消結果をご確認ください。 

 
 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用  

PDFファイルが表示されます。 
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●振込先の登録 
 

振込先の新規登録ができます。 

 
 
 

                    ＞＞＞   

 
 

１．カテゴリメニューの［資金移動］ボタンをクリックしてください。 

「業務選択」画面が表示されますので、［振込振替］ボタンをクリックしてください。 

 
 

２．「作業内容選択」画面 

表示画面の［振込先の登録／変更／削除］ボタ

ンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 振込先の管理（承認機能あり・なし）  
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３．「振込先新規登録・変更・削除」画面 

表示画面の［新規登録］ボタンをクリックして

ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

４．「振込先情報入力」画面 

「振込先情報」を入力・選択し、［登録］ボタン

をクリックしてください。 

 
 

■［金融機関名を検索］［支店名を検索］ボタン

をクリックすると、文字ボタンで金融機関

名・支店名を検索することができます。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

５．「振込先登録完了」画面 

ご確認後、［トップページへ］ボタンをクリック

すると、「トップページ」画面へ戻ることができ

ます。 

 
 

■続けて振込先の登録を行う場合は、［振込振

替先の追加登録へ］ボタンをクリックしてく

ださい。 
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●総合振込先口座一覧から参照登録 
 

総合振込先として登録している情報を参照して振込振替先として新規登録ができます。 

 

１．カテゴリメニューの［資金移動］ボタンをクリックしてください。 

「業務選択」画面が表示されますので、［振込振替］ボタンをクリックしてください。 

 

２．「作業内容選択」画面が表示されます。 

［振込先の登録・変更・削除］ボタンをクリックしてください。 

 

３．「振込先新規登録・変更・削除」画面 

表示画面の［総合振込先口座一覧から参照登録］

ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

４．「総合振込先一覧」画面 

「総合振込先口座一覧」から登録する明細を選

択し、［参照登録］ボタンをクリックしてくださ

い。 
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５．「総合振込先参照登録確認」画面 

「総合振込先口座一覧」に表示されている内容

を確認のうえ、「所属グループ」を選択し、［実

行］ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

６．「総合振込先参照登録完了」画面 

登録内容をご確認ください。 

   

■続けて振込先の登録を行う場合は［振込振替

先口座一覧へ］ボタンをクリックしてくださ

い。 
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●振込先の変更 
 

１．カテゴリメニューの［資金移動］ボタンをクリックしてください。 

「業務選択」画面が表示されますので、［振込振替］ボタンをクリックしてください。 

 

２．「作業内容選択」画面が表示されます。 

［振込先の登録・変更・削除］ボタンをクリックしてください。 

 
  

３．「振込先新規登録・変更・削除」画面 

変更する取引を選択し、［変更］ボタンをクリッ

クしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                        ４．「振込先情報変更」画面 

振込先情報を入力・選択し、［変更］ボタンをク

リックしてください。 

                          ワンタイムパスワード方式をお申し込みのお客

さまは「ワンタイムパスワード」欄が表示され

ますので、トークンに表示されたワンタイムパ

スワードを入力してください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

５．「振込先登録完了」画面 

ご確認後、［トップページへ］ボタンをクリックすると、「トップページ」画面へ戻ることができます。 
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●振込先の削除 
 

 

１．カテゴリメニューの［資金移動］ボタンをクリックしてください。 

「業務選択」画面が表示されますので、［振込振替］ボタンをクリックしてください。 

 

２．「作業内容選択」画面が表示されます。 

［振込先の登録・変更・削除］ボタンをクリックしてください。 

 

３．「振込先新規登録・変更・削除」画面 

削除する取引を選択し、［削除］ボタンをクリッ

クしてください。 

 
 

■複数の明細を削除する場合は［複数選択削除

へ］ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

４．「振込先削除確認」画面 

振込先情報を確認のうえ、［実行］ボタンをクリ

ックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

５．「振込先削除完了」画面 

ご確認後、［トップページへ］ボタンをクリックすると、「トップページ」画面へ戻ることができます。 
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●振込先ファイル登録 
 

振込先登録データのファイル登録は、全銀協規定形式ファイルおよびＣＳＶファイル形式により、一括登

録および差分追加を行うことができます。 

 
 

１．カテゴリメニューの［資金移動］ボタンをクリックしてください。 

「業務選択」画面が表示されますので、［振込振替］ボタンをクリックしてください。 

 

２．「作業内容選択」画面が表示されます。 

［振込先のグループ管理／ファイル登録］ボタンをクリックしてください。 

 
 

３．「振込先管理選択」画面 

表示画面の［振込先ファイル登録］ボタンをク

リックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

４．「ファイル登録」画面 

［ファイルを選択］ボタンをクリックして、該

当するファイルを選択し、［ファイル登録］ボタ

ンをクリックしてください。 

 

■［ファイルを選択］ボタンをクリックすると、

ファイル選択ダイアログが表示され、ファイ

ルを検索・設定することができます。 

 
 

※「登録方法」で「全振込先を削除し追加」を

選択すると、既に登録されている情報は全て

削除されます。 
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５．「ファイル登録確認」画面 

登録ファイル情報を確認のうえ、［登録］ボタン

をクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

６．「ファイル登録完了」画面 

ご確認後、［トップページへ］ボタンをクリック

すると、「トップページ」画面へ戻ることができ

ます。 
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●振込先ファイル取得 
 

振込先登録データは、ＣＳＶ形式ファイルにて一括取得することができます。 

なお、振込先グループ情報は取得することができません。 

 
 

１．カテゴリメニューの［資金移動］ボタンをクリックしてください。 

「業務選択」画面が表示されますので、［振込振替］ボタンをクリックしてください。 

 

２．「作業内容選択」画面が表示されます。 

［振込先のグループ管理／ファイル登録］ボタンをクリックしてください。 

 
 

３．「振込先管理選択」画面 

表示画面の［振込先ファイル取得］ボタンをク

リックしてください。 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

４．「ファイル取得」画面 

振込先情報を確認のうえ、［ファイル取得］ボタ

ンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

５．［ファイルを開く（Ｏ）］ボタンをクリックするとＣＳＶファイルを画面で確認することができます。 

  ［保存（Ｓ）］ボタンをクリックすると、ＣＳＶファイルを保存することができます。 
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●振込先グループの新規登録 
 

振込先グループはあらかじめ作成して登録しておくことができます。これにより、振込先を登録するとき

に支払日などで分類することができます。 

 
 

１．カテゴリメニューの［資金移動］ボタンをクリックしてください。 

「業務選択」画面が表示されますので、［振込振替］ボタンをクリックしてください。 

 

２．「作業内容選択」画面が表示されます。 

［振込先のグループ管理／ファイル登録］ボタンをクリックしてください。 

 
 

３．「振込先管理選択」画面 

表示画面の［グループの登録／変更／削除］ボ

タンをクリックしてください。 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

４．「グループ一覧」画面 

表示画面の［新規登録］ボタンをクリックして

ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

５．「振込先グループ情報入力」画面 

「グループ名」を入力のうえ、［登録］ボタンを

クリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 

６．「振込先グループ登録完了」画面 

続けてグループ作成を行う場合は、［グループ一

覧へ］ボタンをクリックしてください。 
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●グループ名の変更 
 

登録したグループ名は変更することができます。 

 
 

１．カテゴリメニューの［資金移動］ボタンをクリックしてください。 

「業務選択」画面が表示されますので、［振込振替］ボタンをクリックしてください。 

 

２．「作業内容選択」画面が表示されます。 

［振込先のグループ管理／ファイル登録］ボタンをクリックしてください。 

 

３．「振込先管理選択」画面が表示されます。 

［グループの登録／変更／削除］ボタンをクリックしてください。 

 
 

４．「グループ一覧」画面 

変更するグループを選択のうえ、［グループ名変

更］ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

５．「振込先グループ変更情報入力」画面 

「グループ名」を入力のうえ、［変更］ボタンを

クリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 

６．「振込先グループ登録完了」画面 

続けてグループ名の変更を行う場合は、［グルー

プ一覧へ］ボタンをクリックしてください。 
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●グループの削除 
 

登録した振込先グループは削除することができます。 

なお、振込先グループを削除しても、グループに所属している振込先は削除されません。 

 
 

１．カテゴリメニューの［資金移動］ボタンをクリックしてください。 

「業務選択」画面が表示されますので、［振込振替］ボタンをクリックしてください。 

 

２．「作業内容選択」画面が表示されます。 

［振込先のグループ管理／ファイル登録］ボタンをクリックしてください。 

 

３．「振込先管理選択」画面が表示されます。 

［グループの登録／変更／削除］ボタンをクリックしてください。 

 
 

４．「グループ一覧」画面 

削除するグループを選択のうえ、［グループ削

除］ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

５．「振込先グループ削除確認」画面 

グループ情報を確認のうえ、［実行］ボタンをク

リックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

６．「振込先グループ削除完了」画面 

ご確認後、［トップページへ］ボタンをクリック

すると、「トップページ」画面へ戻ることができ

ます。 
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●振込先の所属変更 
 

グループに所属している振込先の追加・削除ができます。 

 
 

１．カテゴリメニューの［資金移動］ボタンをクリックしてください。 

「業務選択」画面が表示されますので、［振込振替］ボタンをクリックしてください。 

 

２．「作業内容選択」画面が表示されます。 

［振込先のグループ管理／ファイル登録］ボタンをクリックしてください。 

 

３．「振込先管理選択」画面が表示されます。 

［グループの登録／変更／削除］ボタンをクリックしてください。 

 
 

４．「グループ一覧」画面 

振込先を変更するグループを選択のうえ、［振込

先の所属変更］ボタンをクリックしてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

５．「振込先グループ内容変更」画面 

「所属振込先一覧」から所属させる振込先を選

択のうえ、［変更］ボタンをクリックしてくださ

い。 
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６．「振込先グループ内容変更確認」画面 

「所属振込先一覧」の内容を確認のうえ、［実行］

ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

７．「振込先グループ内容変更完了」画面 

ご確認後、［トップページへ］ボタンをクリック

すると、「トップページ」画面へ戻ることができ

ます 
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承  認 

 

承認権限を持つ利用者が、各業務で確定された取引の依頼内容を確認し、取引の承認・差戻し・削除を行

うことができます。 

なお、承認権限については、マスターユーザもしくは管理者ユーザが［利用者情報の管理］にて設定・変

更します。 

●シングル承認 

各業務で確定した取引について、承認者が承認を行います。 

１．「取引一覧」画面 

カテゴリメニューの［承認］ボタンをクリック

してください。 

「取引一覧」画面が表示されますので、「承認待

ち取引一覧」から対象の取引を選択し、［承認］

ボタンをクリックしてください。 

■複数の取引を選択すると、連続して承認をす

ることができます。 

 
 

■［詳細］ボタンをクリックすると、取引の詳

細を表示することができます。 

 
 

■［限度額表示］ボタンをクリックすると、取

引限度額を表示することができます。 
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２．「内容確認」画面 

取引内容をご確認のうえ、「確認用パスワード」

を入力して、［承認実行］ボタンをクリックして

ください。 

ワンタイムパスワード方式をお申し込みのお客

さまは「ワンタイムパスワード」欄が表示され

ますので、トークンに表示されたワンタイムパ

スワードを入力してください。 

 
 

■［ソフトウェアキーボードを開く］ボタンを

クリックすると、画面上に文字ボタンを表示

させ、マウス操作によりパスワードを入力す

ることができます。 

 
 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用Ｐ

ＤＦファイルが表示されます。 

  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

３．「承認結果」画面が表示されます。 

承認結果をご確認ください。 

 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦファイルが表示されます。 
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●ダブル承認 

承認機能で「ダブル承認（順序なし）」「ダブル承認（順序あり）」を選択したお客さまは、各業務で確定し

た取引について、まず一次承認を行います。 

１．「取引一覧」画面 

カテゴリメニューの［承認］ボタンをクリック

してください。 

「取引一覧」画面が表示されますので、「承認待

ち取引一覧」から対象の取引を選択し、［承認］

ボタンをクリックしてください。 

 
 

■複数の取引を選択すると、連続して承認をす

ることができます。 

 
 

■［詳細］ボタンをクリックすると、取引の詳

細を表示することができます。 

 
 

■［限度額表示］ボタンをクリックすると、取

引限度額を表示することができます。 

 
 
 

２．「内容確認」画面 

取引内容をご確認のうえ、「確認用パスワード」

を入力して、［承認実行］ボタンをクリックして

ください。 

ワンタイムパスワード方式をお申し込みのお客

さまは「ワンタイムパスワード」欄が表示され

ますので、トークンに表示されたワンタイムパ

スワードを入力してください。 

 
 

■［ソフトウェアキーボードを開く］ボタンを

クリックすると、画面上に文字ボタンを表示

させ、マウス操作によりパスワードを入力す

ることができます。 

 
 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用Ｐ

ＤＦファイルが表示されます。 
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３．「承認結果」画面が表示されます。 

承認結果をご確認ください。 

 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦファイルが表示されます。 

 

 

承認機能で「ダブル承認（順序なし）」「ダブル承認（順序あり）」を選択した場合、一次承認が終了した段

階では振込は実行されません。最終承認者による承認を行ってください。 

 
 

４．「取引一覧」画面 

カテゴリメニューの［承認］ボタンをクリック

してください。 

「取引一覧」画面が表示されますので、「承認待

ち取引一覧」から対象の取引を選択し、［承認］

ボタンをクリックしてください。 
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５．「内容確認」画面 

取引内容をご確認のうえ、「確認用パスワード」

を入力して、［承認実行］ボタンをクリックして

ください。 

ワンタイムパスワード方式をお申し込みのお客

さまは「ワンタイムパスワード」欄が表示され

ますので、トークンに表示されたワンタイムパ

スワードを入力してください。 

 
 

■［ソフトウェアキーボードを開く］ボタンを

クリックすると、画面上に文字ボタンを表示

させ、マウス操作によりパスワードを入力す

ることができます。 

 
 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用Ｐ

ＤＦファイルが表示されます。 

 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

６．「承認結果」画面が表示されます。 

承認結果をご確認ください。 

 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦファイルが表示されます。 
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●差戻し 
 

  

１．「取引一覧」画面 

カテゴリメニューの［承認］ボタンをクリック

してください。 

「取引一覧」画面が表示されますので、承認待

ち取引一覧から対象の取引をチェックし、［差戻

し］ボタンをクリックしてください。 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

２．「操作確認」画面 

取引内容をご確認のうえ、［差戻し実行］ボタン

をクリックしてください。 

 
 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用Ｐ

ＤＦファイルが表示されます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

３．「操作結果」画面が表示されます。 

ご確認後、［トップページへ］ボタンをクリックすると、「トップページ」画面へ戻ることができます。 

 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦファイルが表示されます。 
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●削除 

 

１．「取引一覧」画面 

カテゴリメニューの［承認］ボタンをクリック

してください。 

「取引一覧」画面が表示されますので、承認待

ち取引一覧から対象の取引をチェックし、［削

除］ボタンをクリックしてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

２．「操作確認」画面 

取引内容をご確認のうえ、［削除実行］ボタンを

クリックしてください。 

 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用Ｐ

ＤＦファイルが表示されます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

３．「操作結果」画面が表示されます。 

削除内容をご確認ください。 

 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦファイルが表示されます。 
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サ ー ビ ス 連 携 

 外為ＩＢ  
 

外為ＩＢの取引を開始します。 

 

● 外為ＩＢ 

 
１．「業務選択」画面 

カテゴリメニューの［サービス連携］ボタンを

クリックしてください。 

  「業務選択」画面が表示されますので、［外為Ｉ

Ｂへ］ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 

２．「外為インターネットバンキング」画面が表示されます。 

お取引をおすすめください。 

 
 
 
 
 
 
 

 でんさいネット  
 

 

でんさいネットの取引を開始します。 

 

● でんさいネット 

 
１．「業務選択」画面 

カテゴリメニューの［サービス連携］ボタンを

クリックしてください。 

  「業務選択」画面が表示されますので、［でんさ

いネットへ］ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 

２．「でんさいネット」画面が表示されます。 

お取引をおすすめください。 
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「西武 ビジネスＷｅｂサービス」では、マスターユーザまたは管理者ユーザが、他のユーザ｢一般ユーザ(利用

者さま)｣のログインＩＤなどを追加することにより、当サービスを複数のユーザでご利用いただくことができます。 

また、ご利用できるサービスや口座の制限を設定することも可能です。 

 

1.｢業務選択｣画面 

カテゴリメニューの[管理]ボタンをクリックしてくだ

さい。 

｢業務選択｣画面が表示されますので、[利用者

管理]ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 

2.｢作業内容選択｣画面 

[利用者情報の管理]ボタンをクリックしてください。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. ｢利用者情報の新規登録・削除・変更・照会｣画面 

[新規登録]ボタンをクリックしてください。 
 
 
 
 
 
 

 
■利用者情報の新規登録 

■ 複数ユーザでのご利用   ●マスターユーザを含め、最大100名までご利用いただくことができます。 
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4.｢利用者登録[基本情報]｣画面 

一般ユーザのログインＩＤ、ログインパスワード、

利用者(ユーザ)名、メールアドレス、管理者権限

の選択を行い、［次へ］ボタンをクリックしてくださ

い。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

●ログインＩＤおよびログインパスワードは、管理者

ユーザが任意の文字列をお決めになり入力して

ください。 

●半角英数字のみ、6～12桁で入力してください。 

●英字と数字は必ず混在させてください。英字の

み、数字のみの入力はできません。 

●英字は大文字と小文字を区別します。 

●入力されたログインＩＤがすでに他のお客さまに

より登録されている場合は使用できません。 

●｢ログイン時に強制変更する｣を選択の場合、一

般ユーザの初回ログイン時にログインパスワード

の変更が必要になります。 

●管理者権限とは ： 管理者権限を付与すると企

業管理および利用者管理の権限を持ち、管理

者ユーザとなります。 
5.｢利用者登録[権限]｣画面 

ご利用者ごとに、許可を与えるサービス機能の欄にチェックを付与し、[次へ]ボタンをクリックしてください。 

■依頼(画面入力)：総合振込、給与・賞与振込、口座振替依頼データの作成/編集/削除/状

況照会/引戻しが可能です。 

■依頼(ファイル受付)：ファイル受付による総合振込、給与・賞与振込、口座振替依頼データの

作成/編集/削除/状況照会/引戻しが可能です。 

■振込・請求先管理：総合振込、給与・賞与振込、口座振替における振込先・請求先の登録/

変更/削除が可能です。 

■全取引照会：他のユーザが作成した取引を含む総合振込、給与・賞与振込、口座振替の全

取引照会が可能です。 

■口座振替結果照会：預金口座振替依頼の結果照会が可能です。 

※振込振替の依頼データ作成時に、総合振込先、給与・賞与振込先の参照が可能です。 

また、総合振込先の依頼データ作成時に、給与・賞与振込先の参照が可能です。 

 

■依頼(事前登録口座):｢事前登録方式 受取人登録依頼書｣にて当金庫へお届け 

いただいた振込先の振込振替依頼が可能です。 

■依頼(利用者登録口座)：画面から｢振込先の管理｣登録した振込先への振込振替 

が可能です。 

■依頼(新規口座指定)：新規振込先への振込振替が可能です。 

  (当日扱いを認める)：都度指定の即時振込については、申込書(控)の｢都度指定方式による

当日振込｣項目に「申込する」を選択の場合には当日扱いが可能で

す。 

■振込先管理：｢振込先の管理｣における登録/変更/削除が可能です。  

■全取引照会：他のユーザが取引した全取引の照会が可能です。 

 

ご契約口座の預金残高、お能残高を確認することができ

ます。 

■払込み；税金・各種料金の払込みおよび払込み内容の照会が可能です。  

■全取引照会： 他のユーザが作成した取引を含む税金・各種料金の払込み全取引の照会が可能です。 

外為ＩＢ、でんさいネットのご利用には、利用設定が必要となります。  

電子記録 

債権 利用 でんさいWEBの利用が可能です。でんさいWEBで

も利用設定が必要となります。 

他のユーザを含む操作履歴の照会が可能です。 

依頼データの承認/差戻し/削除/取消が可能です。 

ご契約口座の入出金明細をリアルタイムで確認することができま

す。 

ご契約口座の預金残高、お引き出し可能残高を確認することができます。 

ご契約口座の入出金明細をリアルタイムで確認することができます。 
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6.｢利用者登録[口座]｣画面 

利用可能口座を選択のうえ、限度額(半角数字)

を入力し、[登録]ボタンをクリックしてください。 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.｢利用者登録確認｣画面 

内容をご確認後、確認用パスワードを入力し、

[実行]ボタンをクリックしてください。  

ワンタイムパスワード方式をお申し込みのお客さ

まは「ワンタイムパスワード」欄が表示されますの

で、トークンに表示されたワンタイムパスワードを

入力してください。 

  

●[ソフトウェアキーボードを開く]ボタンをクリック

すると、画面上に文字ボタンを表示させ、マウ

ス操作によりパスワードを入力することができま

す。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

8.｢利用者登録結果｣画面 

ご確認後、[トップページへ]ボタンをクリックすると、｢トップページ｣画面を表示します。  

［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。 
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「西武 ビジネスＷｅｂサービス」では、マスターユーザまたは管理者ユーザが、他のユーザ｢一般ユーザ(利用

者さま)｣の利用者名変更、メールアドレス変更、サービス利用権限などを変更することにより、ご利用できるサ

ービスや口座の制限の設定・変更が行えます。 
 

※ご確認ください。 

●電子証明書方式をご利用のお客さまは、ログインＩＤの変更はできません。 

●一般ユーザがログインパスワード、確認用パスワードを一定回数以上連続して間違えた場合、そのユー

ザはサービスが利用できなくなりますが、マスターユーザまたは管理者ユーザが、該当の一般ユーザのロ

グインパスワードおよび確認用パスワードを変更することにより、利用を再開させることができます。 

 

1.カテゴリメニューの[管理]ボタンをクリックし、次画面の｢業務選択｣より[利用者管理]ボタンをクリックしてください。 

 

2.｢作業内容選択｣画面 

[利用者情報の管理]ボタンをクリックしてください。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.｢利用者情報の新規登録・削除・変更・照会｣画面 

変更を行うユーザを選択し、[変更]ボタンをクリック

してください。  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

■ 利用者情報の変更 

 
■利用者情報の変更・照会・削除 
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4.｢利用者変更[基本情報]｣画面 

変更する利用者基本情報項目の登録内容欄に

変更内容を設定・選択し、[次へ]ボタンをクリック

してください。  

 

※ご注意ください。  

■電子証明書方式をご利用のユーザは、ログ

インＩＤの変更はできません。 

 

■｢ログイン時に強制変更する｣を選択しますと、

一般ユーザの初回ログイン時にログインパ

スワードの変更が必要となります。 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.｢利用者変更[権限]｣画面 

ご利用者ごとに、変更するサービス機能の欄に

チェックを付与し、[次へ]ボタンをクリックしてくだ

さい。 
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6.｢利用者変更[口座]｣画面 

利用可能口座、利用者一回当たり限度額の確

認・変更(半角数字)を行い、［変更］ボタンをクリッ

クしてください。 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

7.｢利用者登録確認｣画面 

変更内容をご確認のうえ、確認用パスワードを

入力し、[実行]ボタンをクリックしてください。  

ワンタイムパスワード方式をお申し込みのお客さ

まは「ワンタイムパスワード」欄が表示されますの

で、トークンに表示されたワンタイムパスワードを

入力してください。 

  

●[ソフトウェアキーボードを開く]ボタンをクリック

すると、画面上に文字ボタンを表示させ、マウ

ス操作によりパスワードを入力することができま

す。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
8.｢利用者登録結果｣画面 

●[トップページへ]ボタンをクリックすると、｢トップページ｣画面を表示します。 

●[利用者一覧へ]ボタンをクリックすると、｢利用者一覧｣画面を表示します。 

●［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用PDFファイルが表示されます。 
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1.カテゴリメニューより[管理]ボタンをクリックしてください。 

2.｢業務選択｣画面が表示されますので、[利用者管理]ボタンをクリックしてください。  

3.「作業内容選択」画面が表示されます。 

[利用者情報の管理]ボタンをクリックしてください。  

  

4.｢利用者情報の新規登録・削除・変更・照会｣ 

画面 

照会を行うユーザを選択し、[照会]ボタンをクリッ

クしてください。                                  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.｢利用者照会｣画面 

照会内容の確認を行い、[利用者一覧へ]ボタン

をクリックします。 

画面は、｢利用者一覧｣画面を表示します。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

■ 利用者情報照会 
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1.カテゴリメニューより[管理]ボタンをクリックしてください。 

 

2.｢業務選択｣画面が表示されますので、[利用者管理]ボタンをクリックしてください。  

  

3.「作業内容選択」画面が表示されます。 

[利用者情報の管理]ボタンをクリックしてください。  

  

4.｢利用者情報の新規登録・削除・変更・照会｣ 

画面 

削除するユーザを選択し、[削除]ボタンをクリック

してください。  

なお、削除はマスターユーザおよび操作者自身

を除く一般ユーザの削除が行えます。 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.｢利用者削除確認｣画面 

削除するユーザを確認し、［確認用パスワード］

の入力を行い、[実行]ボタンをクリックしてくださ

い。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.｢利用者削除結果｣画面 

ご確認後、 

●[トップページへ]ボタンをクリックすると、｢トップページ｣画面を表示します。 

●[利用者一覧へ]ボタンをクリックすると、｢利用者一覧｣画面を表示します。 

■ 利用者情報削除 
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●[利用者管理作業内容選択へ]ボタンをクリックすると、｢利用者管理作業内容選択｣画面を表示します。 

 
 
 
 
 
 

電子証明書の失効は、マスターユーザ、管理者ユーザが行います。 

 

※パソコンの故障等により、電子証明書失効操作が出来ない場合は、『西武ビジネスＷｅｂ「電子証

明書・失効」依頼書』にてお手続きが必要となりますので、お取引店の担当者までお申し出くだ

さい。 
 

1.｢業務選択｣画面 

カテゴリメニューの[管理]ボタンをクリックしてくだ

さい。 

｢業務選択｣画面が表示されますので、[利用者

管理]ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 

2.｢作業内容選択｣画面 

[電子証明書失効]ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.｢利用者一覧｣画面 

証明書の失効を行う利用者を選択し、[失効]ボ

タンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 

■ 電子証明書の失効 

 
■電子証明書の失効 
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4.「電子証明書失効確認」画面 

内容をご確認後、確認用パスワードを入力し、

［実行］ボタンをクリックしてください。 
 

●［ソフトウェアキーボードを開く］ボタンをクリック

すると、画面上に文字ボタンを表示させ、マウ

ス操作によりパスワードを入力することができ

ます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.｢電子証明書失効結果｣画面  

ご確認後、[閉じる]ボタンをクリックします。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.｢ウィンドウ終了確認｣画面 

ウィンドウ終了確認ダイアログが表示されますの

で、[はい］ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.以上で【電子証明書の失効】のお手続きは終了です。 

ブラウザが閉じておりますので、再度ブラウザを立ち上げ、当金庫ホームページから[企業・事業者

のお客さま]をクリックし、[ビジネスＷｅｂログイン]をクリックしてください。 

ブラウザが自動的に終了しない場合は、必ずすべてのブラウザを閉じて終了させてください。 
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電子証明書の有効期限は、前回取得いただいた日の1年後の翌日となります。 

電子証明書の有効期限が切れた場合はこちらから操作を行います。 

 

※ブラウザはInternet Explorerで操作していただかないと電子証明書の取得は出来ません。 

 
 

1.｢ログイン｣画面 

[電子証明書取得]ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.｢証明書取得認証｣画面 

ログインIDは、｢サービス開始登録｣時に入力し

ていただいた文字列（6～12桁の英数字混在）を

ご指定ください。 

続いて、ログインパスワードの入力を行い、[認

証]ボタンをクリックしてください。 
 

●［ソフトウェアキーボードを開く］ボタンをクリック

すると、画面上に文字ボタンを表示させ、マウ

ス操作によりパスワードを入力することができま

す。 

 
 
 
 
 

３.｢電子証明書取得確認｣画面 

[取得]ボタンをクリックし、電子証明書の取得を

行います。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

■ 電子証明書の再取得 
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４.｢Web アクセスの確認｣画面 

ダイアログ表示内の[はい]ボタンをクリックしま

す。 
 

※ブラウザバージョン、セキュリティの設定によっ

ては、このダイアログは表示されません。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

５.｢電子証明書取得処理中｣画面 

しばらくすると画面が自動的に切り替わります。 

 

※ご注意ください。 

電子証明書の取得には時間がかかる場合も

あります。 

｢電子証明書取得結果｣の完了画面が表示さ

れるまで、ブラウザを{閉じる、中止、更新}はク

リックしないでください。 
 

 
 

６.｢Web アクセスの確認｣画面 

ダイアログ表示内の[はい]ボタンをクリックしま

す。 

[いいえ]ボタンをクリックした場合は、｢異常終了｣

画面が表示されますので[戻る]ボタンをクリックし

て｢Web アクセスの確認｣画面を再表示します。 
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７.｢証明書取得結果｣画面 

電子証明書の取得は終了です。 

[閉じる]ボタンをクリックし、ブラウザを閉じます。 

 

｢電子証明書情報｣欄の電子証明書名は、ＳＥＩＢ

ＵＳＨＩＮKIN BANK｣で始まり、その後に｢ログイ

ンＩＤ｣が続いて表示されますのでご確認くださ

い。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

８.｢ウィンドウ終了確認｣画面 

[はい］をクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

９.以上で【電子証明書の取得】のお手続きは終了です。 

ブラウザが閉じておりますので、再度ブラウザを立ち上げ、当金庫ホームページから[企業・事業者

のお客さま]をクリックし、[ビジネスＷｅｂログイン]をクリックしてください。 

ブラウザが自動的に終了しない場合は、必ずすべてのブラウザを閉じて終了させてください。 
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■電子証明書の有効期間は、取得日から起算して1年後の翌日となります。このため、有効期限内に｢更新｣

のお手続きが行われないと電子証明書が失効し、サービスをご利用いただけなくなります。 

■電子証明書の更新は、有効期限満了の４０日前になると｢証明書更新選択｣画面に｢更新要否｣が表示され

ますので、有効期限内に電子証明書の更新を行ってください。また、有効期限満了４０日前と１０日前に

｢電子証明書有効切れのご案内｣メールをお届けいたします。 

 

＊ご注意ください。 

・ブラウザはInternet Explorerで操作していただかないと電子証明書の更新は出来ません。 

・今まで使用していた電子証明書は不要となりますので、｢電子証明書・削除｣を参照して削除して

ください。 

なお、電子証明書の削除が行われない場合は、新旧の証明書がログイン時に表示されることが

あります。 

・電子証明書の有効期限が切れた場合は、前頁「電子証明書の再取得」より操作してください。 

 

 

1.｢証明書更新選択｣画面 

更新要否選択のラジオボタンより、[更新する]を

選択し、[実行]ボタンをクリックします。 

なお、[更新しない]を選択の場合は、｢トップペー

ジ｣画面内に、[更新]ボタンを表示します。 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.｢証明書取得確認｣画面 

[取得]ボタンをクリックし、電子証明書の取得を

行います。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

■ 電子証明書・更新取得 

【トップページ】画面 
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３.｢Web アクセスの確認｣画面 

ダイアログ表示内の[はい]ボタンをクリックしま

す。 
 

※ブラウザバージョン、セキュリティの設定によっ

ては、このダイアログは表示されません。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

４.｢電子証明書取得処理中｣画面 

しばらくすると画面が自動的に切り替わります。 

 

※ご注意ください。 

電子証明書の取得には時間がかかる場合も

あります。 

｢電子証明書取得結果｣の完了画面が表示さ

れるまで、ブラウザを{閉じる、中止、更新}はク

リックしないでください。 
 

 
 
 

５.｢Web アクセスの確認｣画面 

ダイアログ表示内の[はい]ボタンをクリックしま

す。 

[いいえ]ボタンをクリックした場合は、｢異常終了｣

画面が表示されますので[戻る]ボタンをクリックし

て｢Web アクセスの確認｣画面を再表示します。 
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６.｢証明書取得結果｣画面 

電子証明書の取得は終了です。 

[閉じる]ボタンをクリックし、ブラウザを閉じます。 

 

｢電子証明書情報｣欄の電子証明書名は、ＳＥＩＢ

ＵＳＨＩＮKIN BANK｣で始まり、その後に｢ログイ

ンＩＤ｣が続いて表示されますのでご確認くださ

い。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

７.｢ウィンドウ終了確認｣画面 

[はい］をクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

８.以上で【電子証明書の取得】のお手続きは終了です。 

ブラウザが閉じておりますので、再度ブラウザを立ち上げ、当金庫ホームページから[企業・事業者

のお客さま]をクリックし、[ビジネスＷｅｂログイン]をクリックしてください。 

ブラウザが自動的に終了しない場合は、必ずすべてのブラウザを閉じて終了させてください。 
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取得されている電子証明書の発行先、有効期限等は、次のお手続きで確認することができます。 

 

 ＊ご注意ください。 

  取得された電子証明書は、他のパソコンに移行を行うことやバックアップ(保存)することはできません。 

 

1.ブラウザ（Internet Explorer）を起動します。 

 

   2.｢ブラウザのホームページ｣画面 

メニューバーの[ツール]から[インターネットオプ

ション]を選択もしくはキーボード[ＡＬＴ＋Ｘ]で[ツ

ール]メニューを表示します。                     

 

 

 

 

 

 

 

 

3.｢インターネットのプロパティ｣画面 

メニュータブの[コンテンツ]を選択し、証明書エリ

アにある[証明書]ボタンをクリックします。 

 

                                                     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    4.｢証明書の管理｣画面 

メニュータブから[個人]タブを選択します。 

表示エリアから確認を行う電子証明書の選択を

行い、[表示]ボタンをクリックします。 

 

※ご確認ください。 

◇発行先 
｢THE SEIBU SHINKIN BANK｣＋｢ログインＩＤ｣ 

◇発行者 
｢THE SEIBU SHINKIN BANK CA｣ 

◇有効期間 

電子証明書の取得を行った日ら１年後の日

付が表示されます。 

■ 電子証明書・有効期限の確認 

ログインＩＤ 有効期限 
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    5.｢証明書情報｣画面 

｢西武 ビジネスＷｅｂサービス｣の電子証明書の

発行先は、｢THE SEIBU SHINKIN BANK｣では

じまり、その後に｢ログインＩＤ｣が続きます。 

発行先、有効期間などのご確認後、[ＯＫ]ボタン

をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

    6.｢証明書の管理｣画面 

[閉じる]ボタンをクリックします。 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 7.｢インターネットのプロパティ｣画面 

[ＯＫ]ボタンをクリックして、画面を閉じます。 

  

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

8.以上で｢電子証明書・有効期限の確認｣のお手続きは終了です。 

｢ブラウザのホームページ｣画面が表示されますので[閉じる]ボタンをクリックします。 

 

 

 

ログインＩＤ 

ログインＩＤ 
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電子証明書の更新により古くなった電子証明書や期限切れになった電子証明書および失効された電子証明

書は、自動的に削除されることはありません。 

不要になった電子証明書がある場合には、以下の手順に従って削除してください。 

 

＊ご注意ください。 

誤って削除された電子証明書は復元できません。選択・削除には充分ご注意ください。 

 

1.ブラウザ（Internet Explorer）を起動します。 

 

2.｢ブラウザのホームページ｣画面 

メニューバーの[ツール]から[インターネットオプ

ション]を選択もしくはキーボード[ＡＬＴ＋Ｘ]で[ツ

ール]メニューを表示します。                     

 

 

 

 

 

 

 

 

 3.｢インターネットオプション｣画面 

[コンテンツ]タブをクリックし、証明書エリアにある

[証明書]ボタンをクリックします。 

 

                                                     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    4.｢証明書｣画面 

メニュータブの｢個人｣を選択し、表示エリアから

削除対象の電子証明書を選択し、[表示]ボタン

をクリックします。 

 

  ※ご確認ください。 

電子証明書は、発行先が 「 THE SEIBU 

SHINKIN BANK」ではじまり、その後に｢ログイ

ンＩＤ｣が続きます。 

 

有効期限 ログインＩＤ

有効期限 

■ 電子証明書・削除 
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    5.｢証明書の情報｣画面 

削除対象の電子証明書の発行先、ログインＩＤと

有効期間を確認し、削除する電子証明書が正し

く選択されているかを確認します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    6.｢証明書｣画面 

削除対象の電子証明書が正しく選択されている

ことを再確認し、[削除]ボタンをクリックします。 

 

※次画面で｢証明書を使って暗号化データの暗

号化を解除できません。証明書を削除します

か？｣メッセージが表示の場合、[はい]をクリッ

クしてください。                                               

 

 

 

 

 

 

 

 7.｢証明書｣画面 

                             [閉じる]ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8.以上で｢電子証明書の削除｣のお手続きは終了です。 

｢インターネットオプション｣画面が表示されますので[閉じる]ボタンをクリックします。 

続いて、｢ブラウザのホームページ｣画面を閉じてください。 
 

ログインＩＤ 

ログインＩＤ 
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  ご契約口座から税金や公共料金、各種料金の払込みを行うことができます。 

   また、払込みを行った過去90日間の取引履歴を照会・確認することができます。 

   お支払いになる税金、取引照会などの手順は次の通りです。 
 
 
 
 
 
 
 

1.｢業務選択｣画面 

カテゴリメニューの[資金移動]ボタンをクリックし

てください。 

｢業務選択｣画面が表示されますので、[税金・各

種料金の払込み]ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.｢作業内容選択｣画面 

表示画面の[税金・各種料金の払込み]ボタン 

をクリックしてください。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                          

3.「支払口座選択」画面 

                           支払口座を選択し、[次へ]ボタンをクリックして 

ください。 

 
 

 

[再表示]ボタンについて 

[再表示]ボタンをクリックした場合、「並び順(項

目、順番)」で並び替えた支払口座一覧が表示さ

れます。 

 

 

 

■税金・各種料金の払込み ■払込みデータの取引照会 

税金・各種料金の払込み 
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4.｢収納機関番号入力｣画面 

払込書に記載されている収納機関番号を入力し、

[次へ]ボタンをクリックしてください。 

 

※収納機関番号の指定は、払込書に記載され

ている半角の数字(5桁)を入力してください。 

 

                           ■収納機関番号について 

国庫金・地公体へのお支払い 

収納機関番号が「０」～「４」で始まる数字 

民間へのお支払い 

収納機関番号が「５」～「７」で始まり数字 

 

5.｢払込情報入力｣画面 

「お客さま番号」入力のうえ、払込書を照会する

方式を「指定方法選択」より選択し、[次へ]ボタン

をクリックしてください。 

 

■納付番号、納付区分には、払込書に記載され

ている納付番号、納付区分の「－」（ハイフン）

を除いて入力してください。 

 

■特定の払込書の内容を表示し払込む場合は、

「確認番号」を選択し、［次へ］ボタンをクリック

してください。 

 

■未払い分の払込書の情報を表示し払込む場

合は、「払込情報表示パスワード」を選択し、

［次へ］ボタンをクリックしてください。 

 

■収納機関により、こちらの画面は表示されず

次画面が表示される場合があります。 

 

6.｢払込金額指定｣画面 

「払込書情報」より払込みを行う払込書を選択し、

[次へ]ボタンをクリックしてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 

この画面は収納機関がパスワード方式を 

採用している場合に表示されます。 



 

 84 

 

７.｢払込内容確認｣画面 

払込内容をご確認後、確認用パスワードを入力

し、[実行]ボタンをクリックしてください。 

ワンタイムパスワード方式をお申し込みのお客さ

まは「ワンタイムパスワード」欄が表示されますの

で、トークンに表示されたワンタイムパスワードを

入力してください。 

 

■「ソフトウェアキーボードを開く」ボタンをクリック

すると、画面上に文字ボタンを表示させ、マウ

ス操作によりパスワードを入力することができ

ます。 

 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦフ

ァイルが表示されます。 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

                          ８.｢払込結果｣画面 

ご確認後、［トップページへ］ボタンをクリックする

と、「トップページ」画面へ戻ります。 

 

                           ■「払込金額指定」画面で複数の払込書にチェ

ックを付与した場合［次の払込を実行］ボタン

が表示されます。 

 

■未納の払込書がある場合、［他の払込情報入

力へ］ボタンが表示され、クリックすると「払込

情報取得」画面が表示されます。 

 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦフ

ァイルが表示されます。 
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  ご契約口座から税金や公共料金、各種料金の払込みを行った90日間の履歴より、払込み取引の照会・確認が 

  行えます。 
 
 
 

 

１.カテゴリ表示メニューの［資金移動］ボタンをクリックしますと、「業務選択」画面が表示されますので、[税金・各

種料金の払込み]ボタンをクリックしてください。 

 

 2.「作業内容選択」画面が表示されますので、[払込みデータの状況照会] ボタンをクリックしてください。 

 

3.｢取引一覧｣画面 

照会対象の取引を選択し、[照会]ボタンをクリッ

クしてください。 

 

＜絞り込み＞について 

［絞り込み条件を開く］をクリックし、表示された入

力欄にいずれかの条件を入力後、［絞り込み］ボ

タンをクリックすると、条件を満たした取引を表示

することができます。 

また、［カレンダーを表示］ボタンをクリックすると、

受付日を設定することができます。 

 

 

 

 

 

 

 
 

4.｢取引状況照会結果｣画面 

ご確認後、［トップページへ］ボタンをクリックする

と、「トップページ」画面へ戻ります。 

 

■［印刷］ボタンをクリックすると、印刷用ＰＤＦフ

ァイルが表示されます。 

］ 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

払込みデータの取引照会 


