
Ｑ1．「店舗内店舗」とは何ですか？
「店舗内店舗」とは、1つの店舗内に複数の営業店が同居し、営業を行う方式です。

Ｑ2．移転場所はどこですか？
「小鹿支店」は「池田支店」の店舗内に移転し、店舗内店舗方式で営業させていただきます。
　なお、お取引店舗名は引き続き、「小鹿支店」となります。

Ｑ3．移転日はいつですか？
　移転後の「池田支店」内での窓口営業は、令和4年4月4日（月）からとなります。
　なお、移転前の「小鹿支店」の窓口営業は、令和4年4月1日（金）までとなります。

Ｑ4．移転後の住所、電話番号はどうなりますか？
　令和4年4月4日（月）以降の住所・電話番号は次のとおりです。
　住所：〒422-8005　静岡市駿河区池田275-2　　電話番号：054-263-0131

Ｑ5．小鹿支店のATMコーナーは残りますか？
　誠に申し訳ございませんが、現小鹿支店に設置のATMは、令和4年4月1日（金）の17時
をもちまして営業を終了させていただきます。ご不便をお掛けしますが、お近くの当金庫
ATM（池田支店・高松支店）をご利用くださいますようお願いいたします。なお、現小鹿
支店近隣の「スーパーアンドウ池田店」様の店内へ、当金庫ATMの新設を予定しております。
概要は以下をご参照願います。

〇手数料は当金庫の他のATMと同様となります。詳しくは当金庫ホームページをご覧いただく
か、窓口までお問い合わせください。

また、小鹿支店のお客さまを対象に、移転後半年間、近隣のコンビニエンスストア3店舗
および静岡堀ノ内郵便局様に設置されているATMの「お預入れ」、「お引き出し」にかかる利用
手数料の全部または一部をキャッシュバックさせていただく予定です。詳細につきましては、
別添の資料をご参照願います。

＜令和4年2月＞

営 業 開 始 日 時

設 置 場 所

名 称

令和4年4月2日（土）　9時30分（予定）

静岡市駿河区池田776（スーパーアンドウ池田店様の店内）

静清信用金庫小鹿支店　スーパーアンドウ池田店出張所

「小鹿支店の店舗内店舗方式による移転」に関するＱ＆Ａ

◆営業内容

営 業 時 間 お取り扱い業務

平 日

土日・祝日

9時30分～21時00分

9時30分～19時00分
お預入れ・お引き出し・残高照会・記帳／通帳繰越・お振込み
※硬貨のお取り扱いはできません

◆営業時間・お取り扱い業務
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Ｑ6．小鹿支店の店番号、口座番号はどうなりますか？
　変更ございません。
　引き続き、通帳等に記載された「小鹿支店」、「店番036」、「口座番号」となります。

Ｑ7．小鹿支店の通帳、キャッシュカードは使用できますか？
　現在ご利用いただいている通帳、キャッシュカードは引き続きご利用いただけます。

Ｑ8．小鹿支店で年金や給与、配当金等の受け取りを利用していますが、何か手続きは必要ですか？
　お客さまのお手続きは不要です。今までどおり、口座にご入金となります。

Ｑ9．小鹿支店で公共料金や税金等の口座振替を利用していますが、何か手続きは必要ですか？
　お客さまのお手続きは不要です。今までどおり、口座からのお支払いになります。

Ｑ10．小鹿支店に融資取引がありますが、何か手続きが必要ですか？
　お客さまのお手続きは不要です。今までどおり、お取引いただけます。定例のご返済につき
ましても、今までどおり、ご指定の口座から引き落としをさせていただきます。

Ｑ11．現在、営業担当者が訪問してくれています。今後も訪問してくれますか？
今後、転勤等により営業担当者が変更することはございますが、いずれかの担当者が引き

続き訪問させていただきます。
以上

【お問い合わせ先】
小鹿支店　 住所：静岡市駿河区小鹿865　　　電話番号：054-281-0211
池田支店　 住所：静岡市駿河区池田275-2　　電話番号：054-263-0131

【地図】
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