
平成 29年 6 月 6日 

湘南ダイレクトサービスご利用者 各位 

湘 南 信 用 金 庫 

 

ハードウェアトークン手数料改定のお知らせ 

 

いつも湘南ダイレクトサービス（個人向けインターネットバンキング）をご利用いただき誠にあり

がとうございます。 

当金庫では、湘南ダイレクトサービスにおけるハードウェアトークン手数料につきまして、お客さ

まにハードウェアトークンをより安全に・安心してご利用いただけますよう月額利用料を廃止し、新

規発行時と再発行時に手数料をいただくよう改めましたのでご案内申し上げます。 
 

記 

１．対象のお客さま 

   ハードウェアトークン（パスワード生成機）を利用して、トークンによるワンタイムパスワー

ド認証をされているお客さま 
 

２．改定日 

   平成２９年６月１２日（月） 
 

３．手数料改定内容 

   ハードウェアトークン手数料 

 改定後 改定前 

月額利用料 無料 １０８円（税込） 

新規発行手数料 １，１００円（税込み） 無料 

再発行手数料 １，１００円（税込み） 無料 

   ※すでにハードウェアトークンをご利用中のお客さまから、新規発行手数料を改めていただく

ことはございません。また、平成２９年５月分（６月１５日お引落し分）から月額利用料を

無料とさせていただきます。 
 

以上 

 

■本件に関するお問い合わせ                 

テレホンサービスセンター フリーダイヤル 0120－054－512（平日 9 時～17 時） 

 

 


