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<財務諸表等については資料編をご覧ください>

■ 空知信用金庫の概要

創　　立　　大正14年1月6日
本　　店　　岩見沢市3条西6丁目2番地１
出 資 金　　7億82百万円
預　　金　　3,186億59百万円
貸 出 金 　1,453億83百万円
店 舗 数 　21店舗
常勤役職員数 　220人

（令和4年3月末現在）



ごあいさつ

　皆様には、平素より格別のお引き立てを賜り厚く御礼申し上げます。

　本年度も当金庫をより一層ご理解いただくために「そらちしんきんレポート2022」を作成いたしま

した。経営理念、経営方針、業績、財務内容をはじめ地域の皆様とのふれあいなど、現況をご案

内させていただいておりますので、ご高覧いただければ幸いに存じます。

　さて、令和３年度は、昨年度からの新型コロナウイルス感染症（以下「コロナ」という。）の影響

による国内景気の低迷および緊迫した国際情勢により厳しい環境下となりました。国内経済は、

８月以降コロナの新規感染者数が急減し、経済活動に明るい兆しが見えかけたものの、年の

後半には新たな変異株（オミクロン株）によるコロナ感染者数の再拡大および緊迫した国際情

勢から、行動制限の長期化や燃料価格の高騰等により、景気回復は依然として厳しい状況に

あります。

　また、管内景気におきましても、コロナの影響により下押し圧力が依然として強いものの、個人

消費・観光・設備投資は緩やかではありますが持ち直しの動きがみられ、公共投資は高水準で

推移しております。

　金融情勢においては、日銀による金融政策のもと、コロナへの対応が引き続き重要な課題と

なっております。地域金融機関として、金融仲介機能による支援力を十分に発揮し、そのために

自らの収益性を高め、確固たる経営基盤を構築していく事が求められており、引き続き高い緊張

感と使命感を持って、困難な課題に取り組んでまいります。

　このような地域経済状況の下、協同組織金融機関として、前年からのコロナ感染対策融資

の取り組みに加え、市場環境に対応した余資運用や預かり資産を主とした営業への取り組

み、また財務体質改善を図るため、継続的なコスト削減や事務の効率化に努めてまいりまし

た。

　令和３年度の決算概要につきまして、収益面では、貸出金利息が横ばいとなったものの、

主に有価証券利息配当金が増加し、経常収益は３９億３６百万円（前年度３７億１４百万円）と

前年比５．９％の増加となりました。一方、費用面では、国債等債券償還損および株式等売却損

が増加となるものの、経費における物件費等の削減により、経常費用は３１億４０百万円（前年

度３０億４３百万円）と前年比３．１％の増加となりました。この結果、経常利益は前年比１億２４

百万円増加の７億９５百万円を計上、当期純利益は、前年比６８百万円増加の６億２百万円を

計上しました。財務の健全性を示す指標である不良債権比率は、前年比１．０５ポイント上昇の

３．３１％となりましたが、依然として低い水準にあり、資産の健全性は充分に維持されております。

　緊迫した国際情勢に伴う世界経済の悪化懸念を背景に、継続する日銀の金融政策のもと、

貸出金利息をはじめとする資金運用収益等、金融機関の基礎的収益を確保していくには引き

続き厳しい状況にあります。また、コロナによる感染者数の減少の目途が立たない中、我々地域

金融機関は、地域経済の回復を目的とした、さらなる支援力の発揮が強く求められております。

　今年度は、昨年度に引き続き、事業者に対しては資金繰り支援や本業支援等に注力すると

ともに、当金庫が掲げるＳＤＧｓの実現に対しては、数ある目標の中でもカーボンニュートラル等に

ついて自らが認識を深め対応してまいります。また、堅実・健全な経営に徹するため、店舗運営

の効率化や各種業務のデジタル化を進める一方で、マネロン・テロ資金供与対策等実効性のあ

る内部管理態勢の構築を図ってまいります。さらに、信用金庫職員として、お客様に対するホス

ピタリティ精神を醸成し、若手職員を中心とした研修や同行訪問等によるスキルアップ等、地域

経済回復の一助となれるような人材の育成も組織の活性化のために強化してまいりますので、

今後ともご支援、ご鞭撻を賜りますようよろしくお願い申し上げます。

理 事 長

熊尾　憲昭
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経営理念

経営方針

基本方針

郷土の繁栄に寄与し
大衆からも職員からも喜ばれ
敬愛と信頼される
信用金庫を創る

　当金庫は、大正14年（1925年）の創業以来、地域の皆様とと
もに歩み、成長し、発展してまいりました。共存共栄、相互扶
助の精神のもと、郷土の繁栄を願い、地域社会との「信頼」の
絆を育んできた90有余年でした。
　これからも地域の皆様とともにあることを経営理念とし
て掲げ、地域社会の「実り豊かな明日」をしっかりと見据え
て、皆様のご満足と信頼を得ることができるよう、努力して
まいります。「地域のための金融機関」として全役職員が真心
をもって行動し、皆様の良きパートナーとしてお役に立ち、
皆様とともに明るい明日に向けて歩んでまいります。

  当金庫では、平成30年度から9年間の長期経営計画に次のビジョンを掲げ、お客様にご満足いただける金融サービスの提供に努
め、地域から最も信頼される金融機関づくりを目指しております。

長期経営計画〈長期ビジョン〉

地域の皆様から『必要とされ続ける信頼度ナンバー1の金融機関』を目指します。
〈信頼度ナンバー1になるための「目指すべき姿」〉

・貢献度ナンバー1！（地元愛）
・安心度ナンバー1！（金庫愛）
・活力度ナンバー1！（職員愛）

　この長期ビジョン実現のため、令和3年度から3年間の第二次中期経営計画の指針として次を掲げております。

　信用金庫の原点であるリレーションシップを追及し、「地元愛」を高め、お客様の幸せづくりに貢献するとと
もに、信用金庫の役割をより一層発揮できる組織として発展させ（金庫愛）、職員一人一人が信用金庫人として
の自覚とホスピタリティの精神を高め、地域の幸せが職員の幸福（職員愛）と感じられる信用金庫を目指す。

「原点回帰による幸せづくり」～新たなステージへさらなる邁進～

ビジョン実現のための重点課題は以下の通りであります。

・総合的な支援力の発揮・業務変革へのチャレンジ・組織の活性化
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業　績
SORACHI SHINKIN REPORT 2022

　預金積金期末残高は、期中46百万円増加の3,186億59百万円

となり、概ね横ばいに推移しました。

■ 預　金 ■ 預金積金残高の推移

■ 直近5年間の主要な経営指標の推移

　貸出金期末残高は、主に地方公共団体向け融資の減少により、

期中8億69百万円減少の1,453億83百万円となりました。

■ 貸出金

　令和3年度は、有価証券利息配当金の増加や経費の削減等

から、経常利益は前年比１億24百万円増加の7億95百万円、当

期純利益は前年比68百万円増加の6億2百万円となり、安

定した利益を確保しております。

■ 損　益

平成29年度

平成30年度

令和元年度

令和 2 年度

平成29年度

平成30年度

令和元年度

297,908

299,072

318,613

299,295

350,0000 150,000 200,000 250,000 300,000

（単位：百万円）

■ 貸出金残高の推移

127,090

130,219

132,727

令和 2 年度 146,252

令和３年度 318,659

令和３年度 145,383

0 150,000100,000 110,000 120,000 130,000 140,000

（単位：百万円）

（単位：百万円）

経 常 収 益
経 常 利 益
当 期 純 利 益
出 資 総 額
出 資 総 口 数
純 資 産 額
総 資 産 額
預 金 積 金 残 高
貸 出 金 残 高
有 価 証 券 残 高
単 体 自 己 資 本 比 率
出資に対する配当金（出資1口当たり）
役 員 数
　 　 う ち 常 勤 役 員 数
職 員 数
会 員 数

3,823
639
420
827

1,651千口
20,646
319,962
297,908
127,090
111,796
18.60%
20円
14人
7人

182人
20,581人

3,905
696
511
820

1,634千口
22,003
323,241
299,072
130,219
112,602
17.25%
20円
14人
7人

186人
20,423人

3,932
573
440
800

1,595千口
21,174
322,198
299,295
132,727
110,508
17.15%
20円
14人
7人

222人
20,266人

平成29年度 平成30年度 令和元年度
3,714
671
533
793

1,585千口
21,973
362,994
318,613
146,252
122,696
16.59%
20円
13人
6人

218人
20,368人

令和2年度
3,936
795
602
782

1,564千口
21,063
363,286
318,659
145,383
123,804
16.72%
20円
13人
6人

214人
20,279人

令和3年度
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自己資本の状況

　自己資本比率は、金融機関の経営の安全性・健全性を示す

指標です。自己資本比率には、国際基準と国内基準とがあり、

信用金庫には国内基準が適用され、その基準は
4%以上と定められています。当金庫は健全経営によ
る内部留保の蓄積によって、強固な財務体質を堅持しており

ます。令和4年3月末現在の自己資本比率は、自己資本の額の

増加により前年比0.13ポイント上昇の16.72%となっており、

国内基準を大きく上回っていることから、経営の安全性・健

全性は万全です。

　今後とも、お客様に安心してお取引していただくため、

より一層の経営体質強化に向けた健全経営に努め、自己資本

の充実を図ってまいります。

■ 自己資本の充実の状況 ▶ 自己資本比率

不良債権の状況

　適正な「資産の自己査定」に基づく償却・引当等を実施し

て、資産の健全化を進めています。

　開示対象債権は、貸出金のほか、当金庫保証付私募債、貸付

有価証券、外国為替、債務保証見返、未収利息、仮払金の各勘

定が含まれております。

　不良債権額は、前年比15億9百万円増加の48億63百万円と

なり、不良債権比率は前年比1.05ポイント増加の3.31%とな

りました。

　この不良債権は全てが回収不能という訳ではなく、このう

ち担保・保証等37億78百万円、貸倒引当金5億96百万円の合

計43億74百万円を準備し、保全率は89.95%と高く、保全面で

は万全となっております。

自己資本の額215億円

不良債権比率3.31%
保全率89.95%

16.59％
16.72％

■信用金庫法開示債権（リスク管理債権）及び金融再生法開示債権の推移

※構成比率は小数点以下第３位
を切り捨てしております。

破産更生債権及び
これらに準ずる債権
危険債権

要管理債権

（単位：百万円）

０

１,０００

２,０００

３,０００

４,０００

５,０００

令和2年度 令和3年度

4,019

493

  349

2.26%不良債権比率

破産更生債権及び
これらに準ずる債権
0.33％

危険債権 2.73％
要管理債権 0.23％

令和3年度
正常債権（百万円） 142,048
不 良 債 権 比 率 3.31％
保 全 率 89.95%

令和2年度
144,432
2.26%
89.33%

※なお、令和2年度および令和3年度の「信用金庫法開示債権(リスク管理債権)及び金融再生法
　開示債権の保全・引当状況」の詳細につきましては、資料編10ページをご覧ください。

※「自己資本の充実の状況」の詳細に関しましては、資料編17ページ以降をご覧ください。

3.31%

正常債権 96.68%

4,863

2,605

490

 257

3,353

令和2年度 令和3年度

国内基準
4％
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空知信金と地域社会
SORACHI SHINKIN REPORT 2022

318,613299,295

　当金庫の令和４年3月末の預金積金残高は
3,186億59百万円です。お客様からお預りした大
切な預金は、皆様から信頼をいただいている証
であります。お客様の大切な財産の運用に際
し、安全に、また気軽にご利用いただけるよう、
各種預金を取り揃えております。詳細につきま
しては、26・27ページをご覧下さい。

お客様の預金について
　当金庫はお客様の預金を、ご融資による運用
のほかに有価証券による運用も行っておりま
す。運用については安全性第一を心がけており
ます。詳細につきましては資料編11・12ページを
ご覧下さい。
有価証券残高【1,238億4百万円】
預金積金における有価証券の割合【38.8％】

ご融資以外の運用について
　南空知地区の預金の約39.9％が当金庫に預
けられており、単一金融機関としては、トップ
を占めております。
　今後も、当金庫は地域になくてはならない金
融機関として、地域の皆様とともに歩んでまい
ります。

南空知地区の預金･貸出金のシェア

　当金庫は、岩見沢市・三笠市の指定金融機
関としての業務を行っております。指定金融機
関は、地方自治体に派出所を設置し、自治体にお
ける金融全般に関する大切な業務を受託するほ
か、住民の皆様への金融サービスも行っており
ます。

そらちしんきんは岩見沢市・
三笠市の指定金融機関です 　詳細につきましては、32ページをご覧くだ

さい。

金融円滑化の取組みについて

お客様へのご融資についての考え方

　詳細につきましては、32ページをご覧くだ
さい。

「経営者保証に関するガイドライン」への取組み

預金量の推移 有価証券残高構成比

個人
230,860

一般法人
65,964

公金
21,410

令和2年度 ※計数は令和4年3月末現在

金融機関
377

318,659

個人
233,413

一般法人
63,849

公金
21,042

令和3年度

金融機関
354

個人
222,437

一般法人
53,517 公金

21,272

令和元年度

金融機関
2,068

地方債
32.0％

政府保証債
11.4％

国債
14.9％

事業債
15.5％

株式 0.2％

その他の
証券
12.4％

外国証券
8.9％

公社公団債
3.2％

金融債
1.0％

預金残高シェア 貸出金残高シェア

39.9％ 27.2％

※札幌・江別地区を除く当金庫本支店所在地域の
銀行、信用金庫、信用組合におけるシェア

当金庫の営業エリア、店舗体制等の詳細に
つきましては22 ～24ページをご覧ください。

※計数は令和４年3月末現在

店舗数 21店舗
常勤役職員数 220人

お客様・会員

会員数
20,279 人

空知信用金庫

預金積金

出資金

ご融資

支援サービス

　当金庫では、地域の皆様や中小企業、事業を
営まれる皆様の専門金融機関として、大切な資
金をお預かりしております。
　従って、融資業務につきましては信用金庫法
の目的に沿って皆様の幅広いニーズにお応え
し、事業の発展や豊かな暮らしのお手伝いをす
ることを使命と考えております。
　このことから、当金庫は地域振興を大前提と
して、できるだけ多くの皆様にご利用いただ
き、ニーズに対しては全方位での課題解決能力
を発揮し、地域の信用供与のリーダーとして皆
様のご要望にお応えしていきたいと考えてお
ります。

（単位：百万円）
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SDGs 達成に向けた取組みについて
SORACHI SHINKIN REPORT 2022

令和4年度事業計画の重点課題

【空知信用金庫ＳＤＧｓ宣言】
　空知信用金庫は、2015年9月の国連サミットで採択された「SDGs（持続可能な開発目標）」の趣旨に
賛同し、当金庫の経営理念である「郷土の繁栄に寄与し、大衆からも職員からも喜ばれ、敬愛と信頼され
る信用金庫を創る」ため、SDGsを経営計画に反映させ、地域金融機関として地域社会の課題解決を実
践し、持続可能な社会の実現に向け、これまで以上に積極的に取り組んでまいります。
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1．地域経済回復に
　向けた事業者支援

2．個人世帯に
　対する支援

3．地域社会に対する
　継続的支援

4．収益改善への
　取組み

5．デジタル化に
　向けた革新

6．実効性のある
　内部管理態勢

7．理念教育と
　ホスピタリティ向上に
　向けた取組み

8．働きやすい職場
　環境に向けた取組み

9．創立100周年に
　向けた取組み
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　経営改善に意欲的なお取引先の皆様に対しまして、各営業
店を通じてお手伝いをさせていただいております。令和3年度
は、31先について経営改善計画の策定・進捗管理をはじめ、経
営全般に関する支援をしてまいりました。また、右記4先につ
いてはビジネスマッチングや販路拡大等の本業に関する支援
にも積極的に取組んでまいりました｡

地域経済活性化に向けたご支援

1. 企業再生支援への取組み

　平成28年度より新たな取組みとして、
お客様の事業の強みや成長可能性等を評
価する事業性評価実施に取組みました。
目利き力を発揮した融資に取組み、また、
コンサルティング機能を発揮した適切な
ソリューションを提案し、お客様志向の
徹底による営業基盤の拡充を図り、地域
金融機関としての存在を高め、地域経済
発展に貢献していくための取組みです。
令和3年度は、269先について、事業性評価
を実施いたしました。

2. 事業性評価実施への取組み 経営改善支援の取組み実績（令和3年4月～令和4年3月）

正 常 先 ①
その他要注意先②
要 管 理 先 ③
破 綻 懸 念 先 ④
実 質 破 綻 先 ⑤
破 綻 先 ⑥
小計（②～⑥の計）
合 計

2,020
705
6

123
56
12
902
2,922

0.0%
0.9%
0.0%
1.6%
0.0%
0.0%
0.9%
0.3%

0.0%
0.0%
-
0.0%
-
-
0.0%
0.0%

0.0%
-
0.0%
-
-
0.0%
0.0%

1
6
0
2
0
0
8
9

0
0
0
0
0
0
0

1
2
0
2
0
0
4
5

0
0
0
0
0
0
0
0

期初債務者数A うち経営改善
支援取組み先α

経営改善支援
取組み率＝α/A

ランク
アップ率＝β/α

再生計画
策定率＝δ/α

αのうち期末に
債務者区分が
ランクアップした

先数β

αのうち期末に
債務者区分が
変化しなかった
先数γ

αのうち
再生計画を
策定した
先数δ

・期初債務者数及び債務者区分は令和3年4月当初時点で整理しています。　・債務者数、経営改善支援取組み先は、取引先企業（個人事業主を含む。）であり、個人ローン、住宅ローンのみ
の先を含んでおりません。　・βには、当期末の債務者区分が期初よりランクアップした先数を記載しています。なお、経営改善支援取組み先で期中に完済した債務者はαに含めるものの
βに含んでおりません。　・期初の債務者区分が「うち要管理先」であった先が期末に債務者区分が「うちその他要注意先」にランクアップした場合はβに含めております。　・期初に存在
した債務者で期中に新たに「経営改善支援取組み先」に選定した債務者については（仮に選定時の債務者区分が期初の債務者区分と異なっていたとしても）期初の債務者区分に従って整理し
ています。　・期中に新たに取引を開始した取引先については本表に含んでおりません。　・γには、期末の債務者区分が期初と変化しなかった先数を記載しています。　・みなし正常先に
ついては正常先の債務者数に計上しています。　・「再生計画を策定した先数」＝「中小企業再生支援協議会の再生計画策定先」＋「金融機関独自の再生計画策定先」

事例1） 建設業
　ものづくり補助金公募支援、劣後ローン導入支援

事例2） 農業
　販路拡大に向けての商談会のご提案

事例3） 小売業
　IT経営簡易診断(中小機構)の実施

　2先

　1先

　1先

（単位：先数）

地域経済活性化に向けたご支援

地域社会への貢献

■ 当金庫の地域経済活性化への取組みについて

1.地域社会活性化への取組みについて

　ウイズコロナ時代の経済社会の変化に対応する中小企業等の事業再構築を支援する「事業再構築補助金」や、新製品・サー
ビス開発や生産プロセス改善に向けた取組みを支援する「ものづくり・商業・サービス生産性向上促進補助金」等、各種補助
金の公募支援を実施しております。昨年度は、43件の公募支援を行い26件が採択となりました。引き続き、各種補助金を活用
しお取引先の皆様の持続的発展に努めてまいります。

■ 補助金公募支援の取組み

　当金庫は、岩見沢市と周辺の市町村ならびに札幌市を中心とした地域を事業区域として、地元の中小企業者や住民が会員
となって、お互いに助け合い、発展していくことを共通の理念として運営されている相互扶助型の金融機関です。地元のお
客様からお預りした大切な資金（預金積金）は、地元で資金を必要とするお客様に融資を行って、事業や生活の繁栄のお手伝
いをするとともに、地域社会の一員として地元の中小企業者や住民との強い絆とネットワークを形成し、地域社会の持続的
発展に努めております。また、金融機能の提供にとどまらず、文化、環境、教育といった面も視野に入れ、広く地域社会の活性
化に積極的に取組んでおります。
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　札幌市が道内の優れた食品を広く道内外に発信し、
北海道・札幌経済の活性化を図ることを目的に、全道各
地で開催しております。新型コロナウイルス感染症の
影響により、各地で商談会等が中止となるなか、オンラ
イン形式にて開催されました。販路拡大、新商品開発に
向けて活発な意見交換並びに商談が行われました。

■ 卸売キャラバン隊商談会オンラインの共催

　地域経済を支える同族承継を後押しするため、若手
後継者が先代から受け継いだ有形・無形の経営資源を
活用し、新しい取組みにチャレンジする機運を醸成す
るとともに、若手後継者同士の交流を促すことを目的
に、ベンチャー型事業承継を実践中の先輩経営者によ
る、小規模のトークセッション形式のイベントを実施
いたしました。

■ ベンチャー型事業承継トークセッションの開催

　お客様から読み終えた古本を回収し、その買取り金
額を子どもの未来応援基金に寄付する「こどものみら
い古本募金」を道内金融機関で初めて実施いたしまし
た。各店舗ロビーに設置してある回収BOXへたくさん
の方々に本を入れていただいたおかげで、令和3年度は
1,892冊の回収となりました。

■ こどものみらい古本募金の実施

　国際ソロプチミスト岩見沢が運営する子ども食堂
「げんき」への寄付とともに、毎月第３土曜日に運営協
力(食事の配布や来場者の整列等)をさせていただいて
おります。本事業への寄付並びに運営協力は、当金庫が
取組むＳＤＧｓの目標にある「１.貧困をなくそう」「２.
飢餓をゼロに」に該当するもので、令和4年度も引き続
き運営協力に参加させていただく予定です。

■ 子ども食堂運営団体への寄付並びに運営協力

地域社会への貢献

■そらちしんきん「アグリセミナー」の開催（北海道経済産業局）

■「いいね！がもらえる写真撮影とインスタグラム集客術」セミナーの開催（株式会社ぐるなび  山崎 啓輔 氏）

2.文化的・社会的貢献に関する活動
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文化活動など

　新型コロナウイルスの影響を受け
た事業者、生産者を応援するため開
始した「そらちしんきんマルシェ」を
令和3年度は岩見沢市のほか、美唄
市、三笠市、栗山町、南幌町、江別市と
連携し、計10回開催いたしました。令
和4年度も引き続き各本支店にて、無
人販売所「そらちしんきんマルシェ」
の開催を予定しております。

■ 「そらちしんきんマルシェ」の継続開催

　岩見沢青年会議所と協力し、日の出小学校6年生、中央小学校6年生を対象
とした出前授業を実施いたしました。金融機関の役割や仕事のやりがい、楽
しさなどを学んでいただく機会となりました。また、金融教育並びにキャリ
ア教育を兼ねて北海道岩見沢農業高等
学校生活科学科2年生に対して、金融機
関の業務や流通についてオンライン授
業を実施し、岩見沢市内取引先の方にも
特別講師としてご参加いただきました。

■ 岩見沢市内小学校、高等学校での出前授業を実施

　各地区にて、地
域住民の皆様と
ともに、献血活動
に積極的に参加
しております。

■ 献血活動への参加

■ 景況レポート
　南空知管内の8業
種を対象として年4
回、経済動向等の調
査を行い、管内景況
レポートとして発行
しています。

■ まちかど短信
　年3回地域のさまざまな
話題や、グルメ情報などを
掲載して発刊(新聞折込)し
ています。QRコードから
アンケートのご回答・プレ
ゼントのご応募が可能と
なっております。

①令和3年4月13日（火）～令和3年6月18日（金）【江別支店（江別観光協会協力）】
②令和3年6月15日（火）～令和3年6月30日（水）【札幌北支店（美唄市協力）】
③令和3年6月24日（木）～令和3年7月21日（水）【厚別支店（岩見沢市観光協会協力）】
④令和3年8月6日（金）～令和3年9月3日（金）【美唄支店（江別観光協会協力）】
⑤令和3年8月11日（水）～令和3年8月20日（金）【白石支店（栗山商工会議所協力）】
⑥令和3年8月23日（月）～令和3年9月17日（金）【札幌支店（岩見沢市観光協会協力）】
⑦令和3年10月14日（木）～令和3年10月29日（金）【本店（岩見沢市内生産者様協力）】
⑧令和3年12月6日（月）～令和3年12月24日（金）【江別支店（江別観光協会協力）】
⑨令和4年2月9日（水）～令和4年2月22日（火）【平岸支店（南幌町観光協会協力）】
⑩令和4年2月10日（木）～令和4年2月24日（木）【札幌北支店・札幌東支店（三笠市観光協会協力）】
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そらちしんきん本業支援メニュー

本業支援で
トータルサポート

空知信用金庫では、お客様への金融サポート（預金、融資、為替）のほか、お客様の「本業支援」にも力を入れています。下記の様々

な施策をご用意しておりますので、お気軽にご相談ください。

販路支援

●販路・仕入先を増やしたい
●商談会に出店したい
●自社の商品をもっと知ってもらいたい

専門家派遣支援

●コストダウンを図りたい
●デジタル化に取組みたい
●商品パッケージで悩んでいる

事業承継支援

●後継者がいない
●廃業を考えている
●事業の拡大を検討したい

補助金申請支援

本業支援実績 資金繰り支援実績　（令和４年３月31日現在）

●新たな事業に取組みたい
●設備投資の費用負担を軽減したい
●生産性向上のため設備を更新したい

販路支援 41件 83件

4件 27件

4件 3件

19件 43件

- 10件

1,522件 21,743

151件 1,723

4件 101

6件 111

専門家派遣支援

事業承継支援

補助金申請支援

SDGs宣言サポート

コロナ融資

項　目 項　目令和２年度 件　数令和３年度 金　額
（百万円）

コロナに起因した条件変更

劣後ローン

伴走型支援保証

補助金申請支援販 路 支 援

専門家派遣支援

事業承継支援
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ご相談に基づく支援事例

当金庫は、お客様からのご相談・ご要望に対し、下記のような支援実績がございます。

このほか、本業支援に関する様々なメニューをご用意しています。詳しくは、お近くの空知信用金庫本支店担当者までお気軽に

ご相談ください。

新規取引先の獲得で売上UP

商品のブランディングを実施し、商品
力を有していたが、その分価格が上昇。
商品価値を理解していただけるバイヤ
ーを当金庫でご紹介。商談を重ね、現
在、年間1億円を超える取引に拡大しま
した。

補助金の活用で新規事業を開始

新型コロナウイルス感染症の影響を受
け、業績が低迷していたものの、事業再
構築補助金の活用を検討。事業計画策
定からファイナンスに至るまでトータ
ルでサポートしています。

専門家派遣で新商品を開発

地元農産品を活用した新商品開発に向
け、 専門家(パティシエ)を派遣。 現在、
ふるさと納税返礼品として、 また、 北
海道のアンテナショップでも人気商品
のひとつとなっています。

農業者団体の支援

若手農業者団体との連携を深め、販路
支援・事業承継支援・ファイナンス支
援・補助金申請支援などトータルでサ
ポート。現在、地元での販売はもとより
大手スーパーマーケットとの商談も進
行中です。

事業相談 計画策定支援

ファイナンス 事業化支援
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　お客様満足度の向上のために、当金庫会員向けアンケー
ト、広報誌「まちかど短信」を利用した一般のお客様向けア
ンケート、また、お客様から寄せられた苦情・ご要望のほか､ 

新聞報道等による金融機関の問題事例を真摯に受け止め、
業務改善に結びつける態勢としています。

■ お客様の声を業務改善に結びつける態勢について

1．店舗施設・設備等の改善に向けた取組み
（１）新型コロナウイルス禍における感染防止対策

として、全店に検温機能付き非接触アルコー
ルディスペンサーを新設しました。

（２）お客様の利便性向上と安全確保のため、本店
第１駐車場の３条通側出口に、一方通行への
注意喚起を促す道路標識を設置しました。ま
た、全駐車場内の区画線を整備し、第１駐車場
には障がい者用の駐車スペースを２区画新設
しました。

■ 令和3年度の取組み事例について

　令和3年度におけるお客様満足度の向上に向けた取組みの事例について、次のとおりお知らせいたします。
これからもお客様満足度の向上のため、お客様の声に耳を傾け、業務改善に結びつけるよう努めてまいります。

（３）由仁支店の改修に伴い、立って伝票を起票することが困難なお
客様のため、ロビーにロータイプの記帳台を新設しました。ま
た、転倒事故防止に備えるため、店舗入口及びATMコーナーの
床をカーペットタイプにし、ロビーの床を滑りにくい素材のタ
イルに改修しました。

（４）お客様のご要望を受け、本店ビル南側の花壇を、季節感が感じ
られる植栽植物に変更しました。

（５）琴似支店をご利用頂くお客様が来店しやすいように、駐車場運
営会社に料金設定見直しを依頼し、料金体系を変更しました。

２．サービス改善への取組み
（１）法人向けインターネットバンキングについて、不正送金防止のセ

キュリティ向上を図るため、従来の電子証明書方式に加え、ワン
タイムパスワード方式を導入しました。

（２）相続手続きの簡素化・迅速化を目的に、新たに「相続手続依頼書」を
制定し、「相続手続きのご案内」をホームページに掲載しました。

（３）社会的にタブレットを利用した取引が拡大する中、お客様の記入
負担を減らすため、本店にタブレットで預金口座の開設手続きが
できる営業店窓口支援システムを導入しました。

（４）住宅ローンの申込みについて、LGBT等の
同性パートナーの性別記入を必須としな
いなど、お客様に配慮した取扱いに変更し
ました。

（５）本店ビル内から当金庫がお客様へ電話を
発信した際の着信履歴を明確にするため
に、代表番号から各部店の直通番号が表示
されるように電話設備を更新しました。

3．その他の取組み
（１）新型コロナウイルス感染症拡大の影響を受けた生産

者の販路支援並びに、当金庫来店客への地元特産品
のPRを目的とし、各本支店で無人販売所「そらちし
んきんマルシェ」を継続的に開催しています。

（２）SDGｓの取組みに積極的な事業先に対し、SDGｓ宣言
策定支援業務の取扱いを開始するとともに、「SDGｓ私
募債」「SDGｓローン」の取扱いを開始しました。

お客様満足度の向上に向けた取組み

由仁支店／記帳台 由仁支店／ATMコーナー SDGsローン「つなぐ未来」
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－50%以上－50%未満
－30%未満

－30%以上
－10%未満

－10%以上
0%未満

+10%以上
+30%未満

+30%以上
+50%未満

+50%以上0%以上
+10%未満

（運用損益率）

令和4年3月末

令和3年3月末
令和2年3月末

■投資信託の販売会社における比較可能な共通KPI
　金融庁より平成30年6月に公表された「投資信託の販売会社における比較可能な共通ＫＰＩ」について令和4年3月末時点の当金庫実績を
開示致します。
　令和4年3月末時点における投資信託の基準価格は、ロシアのウクライナ侵攻に対する経済制裁や世界的インフレの進行等から経済減速
の懸念が強まり軟調な展開が続きました。しかし一方で円安の進行により海外株式、海外不動産ファンドの基準価格が上昇した結果、運用
損益は総じて小幅な値動きとなっています。
　また当金庫においては、長期・積立・分散投資による安定的な資産形成をご提案していることから、関連する自主的ＫＰＩについても開示
致します。
　今後も引き続き「お客様本位の業務運営に関する取組方針」に則り、お客様にふさわしい金融商品の販売やサービス提供に努めてまいり
ます。

投資信託の預り残高上位20銘柄のコスト・リターン

投資信託の運用損益別顧客比率

2

1

※ＤＣ専用銘柄および設定後5年未満の銘柄を除く
※コスト＝販売手数料率の1/5＋信託報酬率
※リターン＝過去5年間のトータルリターン（年率換算）

残高加重平均値（◆） コスト リターン1.60％ 3.84％

【2021年3月末】

残高加重平均値（◆） コスト リターン1.59％ -0.87％

【令和2年3月末】 【令和3年3月末】

-10%

-15%

-5%

0%

5%

10%

15%

0%

（高）

（高）
コスト（低）

（低）

リ
タ
ー
ン

-10%

-15%

-5%

0%

5%

10%

15%

0%

（高）

（高）
コスト（低）

（低）

リ
タ
ー
ン

1%1% 2%2% 3%

残高加重平均値（◆） コスト リターン1.43％ 4.98％

【2021年3月末】

【令和4年3月末】

-10%

-15%

-5%

0%

5%

10%

15%

0%

（高）

（高）
コスト（低）

（低）

リ
タ
ー
ン

1% 2% 3%3%

詳しくは当金庫ホームページをご覧ください。

お客様に対して誠実かつ公正に業務を行います。また、お客様の安定的な資産形成と最善の利益の実現を最優先に考え、 商品を
提案いたします。
お客様に対して適切な情報提供を行い、分かりやすい説明を行います。
利益相反に関する適切な管理を実施いたします。
お客様本位の業務運営を実践するため、態勢を整備いたします。

1

2
3
4

〈共通KPI〉

お客様本位の業務運営に関する取組方針

6％
3％

7％

1％ 1％ 3％

34％ 36％
32％

19％18％

11％ 12％

2％2％ 1％ 3％

31％
34％

16％
12％

1％ 4％

11％

0%

10%

20%

30%

40%

50%
（顧客比率）

※投資信託の顧客損益＝(基準日時点の評価金額＋累計受取分配金（税引後）＋累計売付金額－累計買付金額（含む消費税込みの販売手数料）) ÷基準日時点の評価金額
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2.46 2.28 2.87

3.83

令和元年9月 令和2年3月 令和2年9月 令和3年3月
1

2

3

4

5

6 （年）

168

213 243
282

令和元年9月 令和2年3月 令和2年9月 令和3年3月

3.27 

令和3年9月

2.95 

令和4年3月

428

381

令和3年9月 令和4年3月
0
50
100
150
200
250
300
350
400
450（先）

3

4

投資信託の預り残高上位20銘柄のリスク・リターン

投資信託の預り残高上位20銘柄 5 投資信託の平均保有期間

6 投資信託定時定額買付の契約状況

【令和2年3月末】 【令和3年3月末】

※ＤＣ専用銘柄および設定後5年未満の銘柄を除く
※リスク＝過去5年間の月次リターンの標準偏差（年率換算）
※リターン＝過去5年間のトータルリターン（年率換算）

-10%

-15%

-5%

0%

5%

10%

15%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

（高）

（高）
リスク（低）

（低）

リ
タ
ー
ン

-10%

-15%

-5%

0%

5%

10%

15%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

（高）

（高）
リスク（低）

（低）

リ
タ
ー
ン

残高加重平均値（◆） リスク リターン12.16％ 3.84％

【令和4年3月末】

-10%

-15%

-5%

0%

5%

10%

15%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

（高）

（高）
リスク（低）

（低）

リ
タ
ー
ン

残高加重平均値（◆） リスク リターン12.62％ 4.98％残高加重平均値（◆） リスク リターン11.29％ -0.87％

順位 コスト銘  柄  名

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

⑨

⑩

⑪

⑫

⑬

⑭

⑮

⑯

⑰

⑱

⑲

⑳

しんきんJリートオープン(毎月決算型)

しんきん3資産ファンド(毎月決算型)

しんきんインデックスファンド225

グローバル･ソブリン･オープン(毎月決算型)

三井住友･グローバル･リート･オープン(1年決算型)

しんきん好配当利回り株ファンド

しんきん世界好配当利回り株ファンド(毎月決算型)

しんきんアジア債券ファンド(毎月決算型)

しんきんグローバル6資産ファンド(毎月決算型)

東京海上･ニッポン世界債券ファンド(為替ヘッジあり)(年1回決算型)

しんきん世界アロケーションファンド

ニッセイ/パトナム･インカムオープン

ダイワ資産分散インカムオープン(奇数月決算型)

DIAM高格付インカム･オープン(1年決算コース) 

アセット･ナビゲーション･ファンド(株式20)

ニッセイ高金利国債券ファンド

三井住友･ニュー･チャイナ･ファンド

損保ジャパン･グリーン･オープン

ダイワ･バリュー株･オープン

DIAM高格付インカム･オープン(毎月決算コース)

1.05

1.49

1.32

1.38

2.08

1.76

1.76

1.93

1.71

1.67

1.49

1.98

1.95

1.54

1.03

1.43

2.31

2.31

2.33

1.76

リスク

14.50

8.99

16.42

4.11

19.99

15.28

21.27

7.83

10.41

2.93

2.61

5.29

6.73

7.72

2.82

5.60

18.58

16.21

15.78

7.69

リターン

4.59

4.51

9.11

2.16

6.17

4.31

9.54

3.99

5.77

-0.46

-0.85

3.08

4.07

2.82

1.78

2.88

5.71

4.83

3.54

2.80
※令和4年3月末現在
※DC専用および設定後5年未満の銘柄を除く
※コスト＝販売手数料率の1/5+信託報酬率
※リスク＝過去5年間の月次リターンの標準偏差（年率換算）
※リターン＝過去5年間のトータルリターン（年率換算） 

※平均保有期間＝（前年度末残高+当年度末残高）÷2÷（過去1年間の解約額＋償還額）

（単位：％）

〈自主的KPI〉

お客様本位の業務運営に関する取組方針

平均保有期間

契約顧客数
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人財育成への取組み

若手職員の《人財》育成プログラムは、若手職員に求められる能力や期待する能力（人間力、知識、スキル）を明確化し、社会人、信用

金庫人として求められる基本ルールを身に付け、空知信用金庫の基本方針や経営方針を理解し、誇りと情熱を持って、自ら考え

行動できる「人財」として育成することを目的に実施しています。

　 当金庫ではクラブ活動として野球部、バ

レー同好会、サッカー同好会が活動してお

り、職員同士の絆を深め、職場の活性化を

図っております。野球部は、毎年全道信金野

球大会に参加しており、平成30年度は、17年

ぶりに優勝旗を手に入れました。残念なが

ら、令和2～3年度は、新型コロナウイルス感

染拡大防止のため、中止となりました。

■ 「若手職員の《人財》育成プログラム」

研修の目的
金庫の基本方針を実現できる能力、熱意、考えを持った職員の育成を
目的とする。

若手職員の人財育成プログラムの目的
新入職員から6年間に求められる能力や期待する能力（人間力、知識、
スキル）を明確化（目標、ゴール）するため、若手職員の計画的、戦略的
な人材育成プログラムを作成し、社会人、信用金庫人として求められ
る基本ルール（コンプライアンス、ホスピタリティ）を身に付け、空知
信用金庫の基本方針や経営方針（理念教育）を理解し、誇りと情熱を
持って、自ら考え行動できる『人財』を育成していく。特に、融資（法人・
個人）が出来る人材を早期に育成し、地域のため、お客様のために課題
解決を実践し、空知信用金庫人として必要とされ続ける能力（人間力、
知識、スキル）を身に付けさせていく。

求められる能力、期待される能力

●コミュニケーション能力
●コンプライアンスの徹底
●経営理念と経営方針の理解
●考え方、あり方、やり方の改革
●収益意識（コスト意識）の向上
●臨機応変な対応能力
　（ホスピタリティ能力）

1.【人間力】
●業務知識
●商品知識
●金融知識

2.【知識】

●商品販売スキル
●融資スキル
●渉外スキル

3.【スキル】

人材育成の基本図

職場内研修
（ON・J・T）

職場外研修
（OFF・J・T）

自己研鑽
（自己啓発）

空知信用金庫人

ＯＪＴ研修計画

マン・ツー・マン
指導

能力開発
兼 能力考課シート

自己申告書
兼 経歴シート

スキル
チェックシート

ジョブ・
ローテーション

ジョブ・
ローテーション

店内会議、係別
会議、伝達研修、
勉強会、ロール
プレー、その他

本部集合研修
（階層別研修）
（職能別研修）

外部派遣研修
（全信協・北信協）
（各種団体・企業）

能力開発
ポイント基準

通信教育
（全信協、民間教育）

検定試験
（銀行業務検定等）

公的資格等
取得奨励金

公的資格等
維持支援金

自主研修

■クラブ活動の紹介
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若手職員の日常

当金庫では、「地域の皆様から『必要とされ続ける信頼度ナンバー1の金融機関』を目指します。」を長期ビジョンとして掲げ
ており、ビジョン実現のために「組織の活性化」に取り組んでおります。それぞれの職場で活躍する若手職員に業務で心掛
けていることについて聞きました。

伊藤　優祐

　私は、渉外担当として個

人や法人のお客様を訪問

し、融資・各種金融商品の

ご提案や補助金申請の支

援などをさせていただい

ております。融資商品のご

提案にあたって、お客様の

ニーズは様々であり、各商

品や制度、業界の知識が必

要とされ、事務処理などに

ついては複雑なものもあ

ります。現場での実務や自

己啓発により知識・経験を

深め、難易度の高い業務にもチャレンジしています。業務

を遂行していく中でお客様から感謝の言葉をいただいた

ときに、この仕事の一番のやりがいを感じます。今後もお

客様から必要とされる職員になれるよう、全力で業務に励

んでまいります。

平岸支店　渉外担当
令和元年度入庫
北海学園大学卒

石掛　杏

　私は渉外担当として、個

人宅や企業を訪問して

ニーズをヒアリングし、融

資はもちろん、資産運用や

本業支援と可能な限り幅

広く対応しています。仕事

のやりがいについては、お

客様に感謝されたり笑顔

になっていただくたびに、

また頑張ろうと思えます。

窓口業務をしている際、私

の応対を評価してくださ

り、定期預金や年金等「あ

なたのためにしたい」とお声掛けいただいたときは、大変

嬉しく思いました。お客様への感謝の気持ちを忘れずに、

今後も精進してまいります。

本店　渉外担当
平成29年度入庫
北星学園大学卒

村木　将也

　私は現在、融資業務を担

当しております。窓口や電

話での対応に加え、渉外活

動も行いながらお客様の

融資相談を受けておりま

す。ご相談頂いたお客様に

満足していただけるよう

スピード感を持ちつつ、最

適な商品をご提案できる

よう意識して日々の業務

に当たっております。ご融

資させて頂いた際に、「空

知信金に相談して良かっ

た」などのお言葉を頂いたことは今でも印象に残ってお

り、やりがいにも繋がっています。まだまだ未熟ですが、お

客様から信頼される職員になれるよう自己啓発に励み、た

くさんの経験を積んでいきたいと思っております。

札幌北支店　融資担当
令和2年度入庫
札幌学院大学卒

藤野　遥佳

　私は、預金窓口業務を担

当しております。入出金や

振込等の事務に加え、お客

様のニーズに合う金融商

品の提案も行っておりま

す。窓口業務はそのお店の

第一印象となる大切な業

務なので、お客様から信頼

していただけるよう常に

丁寧な対応を心掛けてお

ります。実際に、ＡＴＭ操

作が分からなく困ってい

るお客様にお声掛けをし

たところ、「丁寧にありがとう」というお言葉を頂き、お客

様から感謝されることでやりがいを感じています。「また

あの人に頼もう」「またあの人に聞いてみよう」と思ってい

ただける職員を目指してまいります。

栗沢支店　預金担当
令和2年度入庫

北海道栗山高等学校卒
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トピックス〈1年間のあゆみ〉 SORACHI SHINKIN REPORT 2022

●  1日

●13日

●10日

●  1日
●18日

●  1日

●  5日

●12日

●30日

●21日

●26日

●  6日

●22日

令和３年

令和４年

令和3年度 新入職員入庫式

そらちしんきんマルシェ開催
(至令和4年2月24日 計10回)

｢こどものみらい古本募金｣の実施
(至令和4年3月31日)

千歳法人オフィス移転
第96期通常総代会
第96期事業報告書兼
ミニディスクロージャー誌発行

創業支援プラットフォーム
｢しんきん創業の扉｣運用開始
ネットショッピングアプリ｢BASE｣を
活用した販路開拓支援開始
そらちしんきんSDGs私募債の
取り扱い開始
ディスクロージャー誌
｢そらちしんきんレポート 2021｣発行

｢子ども食堂｣の運営協力
(至12月18日 計5回)
医療機関応援寄付型定期預金
｢感謝｣にかかる寄付の実施

｢そらちしんきんSDGs私募債｣発行により
岩見沢中央小学校へ寄付
｢卸売キャラバン隊商談会 in 岩見沢｣開催

４月 

10月 

11月 

12月 

2月 

3月 5月 

6月 

7月 

8月 

熊尾憲昭理事長が「黄綬褒章」を受章
「原油価格高騰に関する相談窓口」の設置
令和3年度上半期ディスクロージャー誌発行

ベンチャー型事業承継トークセッション開催
岩見沢市役所新庁舎完成に伴い､記念品を寄贈

岩見沢青年会議所との共催による
出前授業開催(岩見沢日の出小学校)
｢空知 食のビジネスマッチング2022｣開催

｢そらちしんきんSDGs私募債｣発行により
栗沢小学校･栗沢中学校へ寄付
農業者向けセミナー
『実は農業者も使える!｢経済産業省支援メニュー｣
～設備導入等を支援する補助金･税制を学ぼう～』
開催
岩見沢農業高等学校にて金融出前授業開催
｢いいね!がもらえる写真撮影と
インスタグラム集客術｣セミナー開催
｢健康経営優良法人2022｣に認定

岩見沢青年会議所との共催による
出前授業開催(岩見沢中央小学校)

●  3日
●  8日
●30日

●13日
●23日

●22日

●24日

●  2日

●  3日

●  8日
●  9日

●10日
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会員のみなさまのご意見を当金庫の事業に反映させることが、　　総代会の大切な役割です。

　信用金庫は、会員同士の「相互信頼」と「互恵」の精神を基本

理念に、会員組織からなる協同組織金融機関です。会員は出

資口数に関係なく、1人1票の議決権を持ち、総会を通じて信

用金庫の経営に参加することとなります。会員の総意による

総会の開催も可能ですが、今日では会員数が大変多く、総会

の開催は事実上不可能です。そこで、当金庫では会員の総意

を適正に反映し充実した審議を確保するため、信用金庫法に

則り、総会に代えて総代会制度を採用しております。

　この総代会は、定款の変更、決算、取扱業務の決定、理事・

監事の選任等の重要事項を決議する最高意思決定機関で

す。したがって、総代会は、総会と同様に、会員1人ひとりの

意見が当金庫の経営に反映されるよう、会員の中から適正

な手続により選任された総代により運営されます。

　また、当金庫では、総代会に限定することなく、日常の事

業活動を通じて、総代や会員とのコミュニケーションを大

切にし、様々な経営改善に取組んでおります。

1. 総代会制度について

（1）総代の任期・定数
・総代の任期は3年です。
・総代の定数は定款で100人以上130人以内と定められ、総代選
任規程において100人としており、会員数に応じて選任区域
ごとに定められております。
　なお、令和4年3月31日現在の総代数は100人で、会員数は
20,279人です。

（2）総代の選任方法
　総代は、会員の代表として、会員の総意を当金庫の経営に反
映する重要な役割を担っております。そこで、総代の選考は、総
代候補者の選考基準（注）に基づき、次の3つの手続を経て選任
されます。
①総代会の決議により、会員の中から総代候補者選考委員を選
　任する。
②選考委員会を開催のうえ、総代候補者選考委員が総代候補者
　を選考する。
③その総代候補者を会員が信任する。（異議があれば申し立てる）

（注）総代候補者の選考基準
①資格要件
・この金庫の会員でなければならない。（法人会員の代表者を含む）
・定年は75歳とする。ただし、任期の途中で年齢が満75歳に達した場合 
　は、その任期の満了をもって終るものとする。
②適格要件
・良識を持って正しい判断ができる方であること
・地域における信望が厚く、総代として相応しい方であること
・人格、識見に優れ、この金庫の発展に寄与できる方であること
・信用金庫の理念・使命をよく理解し、この金庫との良好な取引関係を
　有する方であること

2. 総代とその選任方法

総代会は、会員 1人ひとりの意見を適正に反映するための開かれた制度です。

会員の総意を適
正に反映するた
めの制度
決算に関する事項、
理事・監事の選任
等、重要事項の決定

会　員 総代会

中から選考委員を選任する。
②選考委員会を開催のうえ、選考基準に基

総　代
①総代会の決議により、会員の

選考委員

づき、選考委員が総代候補者を選考する。

総代候補者

当金庫の地区を3区の選任区域に分け、
会員数に応じて選任区域ごとに総代の定数を定める。

総代会の決議により、選任区域ごとに会員の中から選考委員を委嘱

選考委員の氏名を店頭に掲示する

選考委員は会員の中から
総代候補者を選考 理事長に報告する

異議申立期間（公告後2週間以内）

会員から異議がない、
または異議の申出を
行なった会員が

選任区域の会員数の
1/3未満の総代候補者

理事長が総代に委嘱
総代の氏名を

1週間店頭掲示する

選任区域の会員数の1/3以上の会員
から異議の申出があった総代候補者

当該総代候補者
が選任区域の

総代定数の1/2以上

他の候補者を選考
（②以下の手続）

当該総代候補者
が選任区域の

総代定数の1/2未満

欠員
（選考を行わない）

総代候補者の氏名を
1週間店頭掲示する

店頭掲示について
電子公告する

①
　　

②

③

総代選任手続

総
代
候
補
者

選
考
委
員
の

選
任

総
代
候
補
者
の
選
考

総
代
の
選
任
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会員のみなさまのご意見を当金庫の事業に反映させることが、　　総代会の大切な役割です。
SORACHI SHINKIN REPORT 2022

　令和4年6月17日、第97期通常総代会を開催し、　

　下記の事項につき、いずれも原案通り承認可決されました。

報告事項　
　第97期(令和3年4月1日から令和4年3月31日まで) 　

　業務報告、貸借対照表および損益計算書の内容報告の件

決議事項　
　議案第1号　第97期剰余金処分案承認の件　

　議案第2号　会員除名の件

　議案第3号　理事の任期満了に伴う選任の件

3.第97期通常総代会の決議事項

4. 総代の氏名等

5. 総代の属性等別構成比

　議案第4号　監事の任期満了に伴う選任の件

　議案第5号　退任理事および退任監事に対する退職慰労金贈呈の件

（順不同、敬称略）

選任区域 定数
（現在数） 選任区域 定数

（現在数） 選任区域 定数
（現在数）

第 １ 区

46名
（36名）

第 ２ 区

46名
（33名）

第 ３ 区

38名
（31名）岩見沢市、月形町、

当別町、新篠津村

美唄市、三笠市、栗山町、夕張
市、由仁町、長沼町、南幌町、
安平町、および千歳市のうち
東丘、新川、幌加、協和

札幌市、江別市、石狩市、小樽
市、北広島市、恵庭市、苫小牧
市、千歳市、ただし、千歳市のうち
東丘、新川、幌加、協和および石
狩市のうち厚田区、浜益区を除く

氏　名 氏　名 氏　名
荒 井　悦 生
五十嵐  一朗
石 田　豊 明
植 田　淳 一
及 川　　 洋
岡 本　裕 孝
北 市　宗 三
倉 増　千 里
小 池　雅 幸
小 谷　純 也
齋 藤　誠 一
佐々木  豊和
髙 橋　博 昭
玉 田　尚 久
千 葉　賢 司
藤 本　浩 之
松 浦　淳 一
松 村　拓 志

⑥
①
⑫
⑤
①
④
⑨
①
①
③
⑥
⑥
③
①
①
⑤
⑦
④

道 下　弘 一
武 蔵　輝 彦
森 本　繁 文
山 本　　 豊
池 内　康 夫
奈 良　和 康
古 石　聡 史
前 田　城 男
工 藤　真 也
鈴 木　達 也
中 村　良 臣
本 田　雅 義
田 中　留 美
番 場　雅 樹
嵯 峨　義 輝
小 林　義 之
溝 口　裕 信
若 浦　俊 夫

①
④
②
⑤
②
③
②
①
①
①
③
④
①
④
⑬
①
⑦
⑦

荘 司　光 哉
高 瀨　健 秀
田 中　    登
千 葉　正 則
永 井　    仁
坂 東　久 男
福 田　安 治
佐 藤　親 志
髙 篠　和 憲
八 谷　善 則
原 田　豪 俊
宮 澤　北 斗
伊 藤　三 也
川 本　正 昭
篠 田　　 勝
多 田　良 一
中 井　幸 範
廣 岡　延 博

④
①
②
④
③
③
⑤
④
⑥
⑤
②
①
④
⑥
①
②
④
②

山 﨑　信 治
窪 田　裕 司
後 藤　篤 人
寺 澤　繁 昌
中 田　光 則
渡 辺　泰 弘
岩 城　榮 市
田 嶋　洋 平
廣 川　朝 夫
牧 野　昌 宏
森 下　　 伸
白 倉　隆 幸
本 間　秀 正
峰 尾　義 明
和 田　　 修

⑤
③
⑨
②
④
③
⑧
①
④
④
⑤
③
③
②
①

秋 山　　 淳
曙　　 嘉 輝
岡 本　敏 秀
木 村　直 樹
小 俣　雅 人
沢 田　　 泉
瀬 尾　昌 資
長 岡　英 二
青 木　　 博
小 西　慶 孝
佐 藤　浩 一
外 山 美喜雄
丸 山　博 幸
金 木　義 昭
京 野　雅 宣
村山  一十四
吉 田　　 肇
佐 藤　健 一

①
①
②
②
①
⑨
⑤
②
①
②
①
④
⑥
⑦
⑥
③
⑦
②

戸部 謙ルイス
富 田　　 訓
石 塚　栄 基
小 林　邦 章
宮 北　秀 吉
金 戸　　 悟
　 口　春 男
大 村　芳 弘
馬 渡　鉄 三
岩清水　  薫
魚 谷　幸 生
小 林　友 憲
鉢 呂　明 子

②
①
⑤
②
⑤
②
②
⑧
④
③
④
③
①

（令和4年6月末現在）

職業別 年代別 業種別

97.0% ■  法人役員
■  個人事業主

■  40代
■  30代

■  50代
■ 60代
■  70代

■ 建設業
■ 卸売業、小売業
■
 
運輸業、郵便業

■
 
製造業

■
 
その他のサービス業

■
 
不動産業

■
 
学術研究、専門・技術サービス業

■ 
■
 農業、林業

■
 飲食業

■ 
医療・福祉
鉱業、採石業、砂利採取業

■ 電気・ガス・熱供給・水道業

24.0%

34.0%

3.0%

8.0%

3.0%

24.0%

34.0%

8.0%

7.0%

6.0%
4.0%
4.0%

1.0%

7.0%

2.0%
2.0%

1.0%

31.0%

　。数回任就の代総は字数丸※ 

（注）1.業種別の構成比は法人役員及び個人事業主に限っております。
　　　2.構成比は小数点以下第2位を四捨五入しております。

会員の皆さまのご意見、ご要望について
　当金庫では、会員の皆さまのご意見・ご要望をお聞かせいただくため、平成16年度からハガキによるアンケ
ートを実施しております。アンケートハガキは毎年の事業報告書に同封して、全会員の皆さまにお送りさせて
いただいております。アンケートにご協力くださった方の中から抽選で、50名の方にクオカードをプレゼント
いたします。　
　当金庫の営業・サービス等、お寄せいただきました皆さまの貴重なご意見・ご要望につきましては、今後の
経営に活かしてまいりますので、何なりとお寄せ下さい。
　なお、令和3年度における「お客様満足度の向上に向けた取組み」については12ページをご覧ください。
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▶第35回受賞者
【産業技術賞】
「菜種」栽培による蜂蜜・菜種油の生産と共同作業による
地域活性化の推進
　平成23年から輪作体系の中で「菜種」を栽培、5月の開花期に
採蜜し菜の花蜂蜜として商品化。7月下旬に収穫する菜種を独
自に乾燥・調製し、製油業者に委託して、北海道産の菜種油とし
て販売している。第2作物として「菜種」を選択して6次化を進め
る等、地域に定着化させ、地域の活性・組織化に努め、現在は11
戸、15名で組織されている。
　当社は、地域における生産性向上、農業経営の安定化、後継者
育成などに大きく貢献し、地域を牽引する法人として、今後も
地域農業振興に貢献できるよう事業展開をしています。
（岩見沢市　有限会社岐阜コントラクター）

【文化賞】
菊文化の伝承
　昭和11年5月、旧国鉄勤務者の菊の愛好者が集い、菊の栽培
を始め、鉄道集会所で「菊花会」を開催し市民に鑑賞の機会を
提供してきた。昭和28年、岩見沢開基70年市制施行10周年の時
に、岩見沢文化祭に「岩見沢菊花会」の出展要請を受け、以降毎
年出展し今では文化祭には欠かせない存在となっている。創
設以来、展示発表会の回数は85回を重ね、市内介護老人ホー
ム・病院、日帰り温泉等へこの10年間ほど展示する等、地域へ
貢献している。
（岩見沢市　岩見沢菊花会）

【ふるさとづくり大賞】
農業者による「野祭（YASAI）」のイベント等を通じた地域貢献
　1990年代に「米米まつり」という大規模イベントがあり、幼
少期に体験した活気あるお祭りを開催したいと、平成28年4月
若手農家主体に有志団体として設立された。「野祭（YASAI）」
のイベントを通じて、地場野菜の品質PR、地域農業の発信及
び地域振興への支援を行っている。また、町内外の子供達に農
業体験を通して農業の魅力を伝え、食育教育の場を提供する
等、地域貢献している。
（南幌町　農猿）

や  さい

地域産業・文化活動等活性化の取組み

■ 公益財団法人空知しんきん産業文化振興基金による各種地域貢献活動の表彰

　昭和63年1月、当金庫が設立母体となり設立した財団で、
「産業技術賞」等により表彰・奨励する事業を継続し、平成22
年11月に道内金融機関関連では第1号として公益財団法人
の認定を受け、さらに平成23年6月には、一般社団法人全国
信用金庫協会より信用金庫業界顕彰制度の選考において最
高賞である社会貢献賞「会長賞」受賞の栄誉を賜りました。

▶「産業技術賞」「文化賞」「ふるさとづくり大賞」の募集・表彰
（主旨・目的）
　南空知地区における中小企業の経営力や技術水準の向上
と地域文化の振興を促進するため、優れた新商品・技術等を
開発した地元企業や個人、地域文化の向上に貢献した団体・
個人を表彰・助成し地域経済社会の繁栄に寄与する事を目
的としています。

（表彰対象・資格）
▶産業技術賞等
　南空知地域の事業所のうち、1年以上同一の事業を営む事
業所およびこれに所属するグループまたは個人。
▶文化賞等
　南空知地域の市町にある文化、演劇、美術等の文化団体、
グループまたは個人で地域文化の向上に著しく寄与したも
のと認められる活動ならびに作品。
▶ふるさとづくり大賞等
　南空知地域の市町において、地域の振興や活性化のため
に、永年にわたり行われてきた活動が、一定の成果となって
現れている団体や個人、また、その活動を今後も継続的に行
うことで将来、成果が着実に現れるものと判断される個人
や団体。

（第35回表彰の内容）
▶産業技術部門
産業技術賞　　　　　　1先　奨励金　30万円
産業技術奨励賞　　　　2先　奨励金　15万円
▶文化部門
文化賞　　　　　　　　1先　奨励金　30万円
文化奨励賞　　　　　　2先　奨励金　10万円
地域文化貢献賞　　　　2先　奨励金　  5万円
▶地域振興部門
ふるさとづくり大賞　　1先　奨励金　30万円
ふるさとづくり奨励賞　1先　奨励金　10万円
ふるさとづくり貢献賞　1先　奨励金　  5万円
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■ 当金庫の主要な事業の内容（令和4年6月末現在）

当金庫の役員・組織・主な事業の内容

■ 組織図（令和4年6月末現在）■ 役員（令和4年6月末現在）

各プロジェクト
チーム・部会

審

査 資

融

理

代

理

管

資

融

定

査

産

資

理
管
用
運
ム
テ
ス
シ

務

事

中

集

理
管
導
指
務
事 秘

書

総

務 査

監

務

業

画

企

務

業

進

推

業

営

援

支

域

地公

務 発

開

力

能 証

券

人

事 ス
ン
ア
イ
ラ
プ
ン
コ

護
保
産
資
報
情

策
対
与
供
金
資
ロ
テ
び
及 経

理 理
管
ク
ス
リ

画

企

合

総

部

務

事

部
理
管
査
審

部
括
統
業
営

部
事
人
務
総

部
画
企
合
総

部

査

監

部
援
支
域
地

常務会

空知しんきん
ビジネスサービス（株）

総 代 会

ALM 会 議

理　事　長

専 務 理 事

理 事 会 監 事 会

常 勤 監 事

常 務 理 事
（常勤理事） ブロック別

店 長 会 議

リスク管理委員会

部 長 会 議

サテライト店
営業店本 店

マ
ネ
ー
・
ロ
ー
ン
ダ
リ
ン
グ

理 事 長
（ 代 表 理 事）

熊尾　憲昭

常 務 理 事
（代 表 理 事）

平川　　卓

常 務 理 事
（代 表 理 事）

佐藤　信悦

常 勤 理 事
高橋　哲也

常 勤 理 事
佐々木　顕

理 事※1
秋田　雅幸

理 事※1
東井　　源

理 事※1
鵜川　昌久

理 事※1
及川　　聡

理 事※1
角谷　史彦

常 勤 監 事
水谷　俊彦

監 事
早川　卓伸

監 事※2
船本　　統

※1　信用金庫業界の「総代会の機能向上策等に関する業界申し
合わせ」に基づく職員外理事　　

※2　信用金庫法第 32条第 5項に定める員外監事
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1.預金および定期積金の受入れ
2.資金の貸付けおよび手形の割引
3.為替取引
4.上記1～3の業務に付随する次に掲げる業務その他の業務
（1）債務の保証または手形の引受け
（2）有価証券（（5）に規定する証書をもって表示される金銭債権に該当

するものおよび短期社債等を除く。）の売買（有価証券関連デリバテ
ィブ取引に該当するものを除く。）または有価証券関連デリバティ
ブ取引（投資の目的をもってするものに限る。）

（3）有価証券の貸付け
（4）国債証券、地方債証券若しくは政府保証債券（以下、「国債証券等」と

いう。）の引受け（売出しの目的をもってするものを除く。）並びに当
該引受けに係る国債証券等の募集の取扱いおよびはね返り玉の買
取り

（5）金銭債権の取得または譲渡およびこれに付随する業務（除く商品投
資受益権証書の取得・譲渡に係る付随業務）

（6）短期社債等の取得または譲渡
（7）次に掲げる者の業務の代理

日本銀行、株式会社日本政策金融公庫、独立行政法人住宅金融支援
機構、独立行政法人勤労者退職金共済機構、独立行政法人中小企業
基盤整備機構など

（8）次に掲げる者の業務の代理または媒介（内閣総理大臣の定めるもの
に限る。）
金庫（信用金庫および信用金庫連合会）

（9）国、地方公共団体、会社等の金銭の収納その他金銭に係る事務の取
扱い

（10）有価証券、貴金属その他の物品の保護預り
（11）振替業
（12）両替
（13）デリバティブ取引（有価証券関連デリバティブ取引に該当するもの

を除く。）であって信用金庫法施行規則で定めるもの（（5）に掲げる
業務に該当するものを除く。）

（14）金融等デリバティブ取引（（5）および（13）に掲げる業務に該当する
ものを除く。）

（15）金の取扱い
（16）次に掲げる信託会社又は信託業務を営む金融機関の業務の媒介（内

閣総理大臣の定めるものに限る。）
信金中央金庫

5.国債証券、地方債証券、政府保証債券その他の有価証券について金融商
品取引法により信用金庫が営むことのできる業務（上記4により行
う業務を除く。）

6.法律により信用金庫が営むことのできる業務
（1）保険業法（平成7年法律第105号）第275条第1項により行う保険募集
（2）地方債または社債その他の債券の募集または管理の受託
（3）確定拠出年金法（平成13年法律第88号）により行う業務
（4）高齢者の居住の安定確保に関する法律（平成13年法律第26号）の定

めるところにより、高齢者居住支援センターからの委託を受けて行
う債務保証の申込の受付および保証債務履行時の事務等（債務の保
証の決定および求償権の管理回収業務を除く。）

（5）電子記録債権法（平成19年法律第102号）第58条第2項の定めるとこ
ろにより、電子債権記録機関の委託を受けて行う電子債権記録業に
係る業務
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店舗のご案内

ビッグハウス岩見沢店 本店春日出張所

一条出張所 イオンスーパーセンター三笠店

岩見沢市役所

幌向支店

新篠津村
JR岩見沢駅

岩見沢市役所
北村支所

あなたの街でFace  to  Face

営業区域図
（令和4年6月現在）

札幌市

札幌西支店20
16

15

13

支笏湖

小樽市

琴似支店

札幌支店

札幌北支店

南幌町

長沼町

由仁町

岩見沢市

美唄市

三笠市

栗山町

21

18

17

19 14 ２

３

６
J

５

7

４
１

12

9

11

8

10

江別市

北広島市

恵庭市

千歳市 安平町

苫小牧市

石狩市

当別町

夕張市

月形町

H
F

A

B

CI

G

D

E

平岸支店

白石支店

厚別支店
江別支店

南幌支店

由仁支店

栗山支店

栗沢支店

美園支店
イオン岩見沢店

ビッグハウス岩見沢店ビッグハウス岩見沢店 本店春日出張所

鉄北支店
本店

であえーる

札幌東支店

一条出張所 イオンスーパーセンター三笠店

北海道中央労災病院

日の出支店

岩見沢市役所

三笠支店

美唄支店

幌向支店

長沼支店

新篠津村

JA

事 務 所
店外ATM

21１ 店 舗～

～

JR岩見沢駅

岩見沢市役所
北村支所

あなたの街と暮らしのパートナーそらちしんきん

● 本店
岩見沢市3条西6丁目2番地1
☎（0126）22-1150
本店長 (常勤理事 )
高橋　哲也

1

● 幌向支店
岩見沢市幌向南1条2丁目112番地1
☎（0126）26-2021
支 店 長
玉手　克巳

2 ● 栗沢支店
岩見沢市栗沢町本町55番地1
☎（0126）45-2324
支 店 長
渋谷　充宏

3 ● 鉄北支店
岩見沢市北2条西11丁目1番3号
☎（0126）24-6233
支 店 長
小松田　恵子

4

● 日の出支店
岩見沢市日の出北4丁目2番17号
☎（0126）25-4555
支 店 長
鎌田　昭彦

5 ● 美園支店
岩見沢市美園4条5丁目1番10号
☎（0126）24-6363
支 店 長
上部　雅司

6 ● 美唄支店
美唄市大通西1条南1丁目3番6号
☎（0126）62-7511
支 店 長
橋本　良幸

7

岩見沢市

岩見沢市

美 唄 市
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● 三笠支店
三笠市幸町12番地7
☎（01267）2-2383
支 店 長
伊藤　通利

8 ● 栗山支店
夕張郡栗山町中央3丁目3番地
☎（0123）72-0208
支 店 長
佐藤　昌朗

9 ● 由仁支店
夕張郡由仁町本町148番地
☎（0123）83-2011
支 店 長
池内　英希

10 ● 長沼支店
夕張郡長沼町中央南1丁目1番12号
☎（0123）88-2131
支 店 長
中川　健介

11

● 南幌支店
空知郡南幌町栄町1丁目3番1号
☎（011）378-2311
支 店 長
吉川　丞

12

● 札幌北支店
札幌市北区北24条西6丁目1番5号
☎（011）757-3435
支 店 長
小林　大輔

15

● 平岸支店
札幌市豊平区平岸2条9丁目2番11号
☎（011）831-8555
支 店 長
小川　千夫

18 ● 厚別支店
札幌市厚別区厚別西5条2丁目1番27号
☎（011）895-2111
支 店 長
二ノ神　知享

19

● 白石支店
札幌市白石区本通5丁目南4番36号
☎（011）862-7766
支 店 長
田中　幸生

17

● 札幌東支店
札幌市東区北19条東16丁目1番8号
☎（011）783-3611
支 店 長
小林　大輔

21

三 笠 市 栗 山 町 由 仁 町 長 沼 町

南 幌 町 札 幌 市

札 幌 市

● 江別支店
江別市高砂町8番地3
☎（011）383-1011
支 店 長
廣田　智勝

14

江 別 市

● 札幌支店
札幌市中央区北1条西6丁目2番地
☎（011）271-3421
支 店 長（業務執行役員）
中川　寿一

13 ● (事務所)千歳法人オフィス
千歳市千代田町7丁目1789-3
千歳ステーションプラザ4階
☎(0123)29-6850
所 長 齊藤　惇

● 琴似支店
札幌市西区琴似2条3丁目1番12号
☎（011）644-4422
支店長(業務執行役員札幌西エリア長)　
大場　貞晴

16 ● 札幌西支店
札幌市西区西町北20丁目3番10号
☎（011）666-8111
支 店 長
田中　勝志

20

札 幌 市

SORACHI SHINKIN BANK ■　23



※店舗併設のATMコーナーでは目の不自由な方もご利用いただけるATMを設置しています。

■ 店舗一覧および ATM 設置状況（令和4年6月末現在）

■ 店外 ATM コーナー（令和4年6月末現在）

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

本 　 　 店

店 名 所 在 地

店 名 所 在 地 電 話 番 号

平　日 土　曜 日曜・祝日

平　日 土　曜 日曜・祝日

ATMコーナーのご利用時間

幌 向 支 店

栗 沢 支 店

鉄 北 支 店

日 の 出 支 店

美 園 支 店

美 唄 支 店

三 笠 支 店

栗 山 支 店

由 仁 支 店

長 沼 支 店

南 幌 支 店

札 幌 支 店

江 別 支 店

札 幌 北 支 店

琴 似 支 店

白 石 支 店

平 岸 支 店

厚 別 支 店

札 幌 西 支 店

札 幌 東 支 店

岩見沢市3条西6丁目2番地1

岩見沢市幌向南1条2丁目112番地1

岩見沢市栗沢町本町55番地1

岩見沢市北2条西11丁目1番3号

岩見沢市日の出北4丁目2番17号

岩見沢市美園4条5丁目1番10号

美唄市大通西1条南1丁目3番6号

三笠市幸町12番地7

夕張郡栗山町中央3丁目3番地

夕張郡由仁町本町148番地

夕張郡長沼町中央南1丁目1番12号

空知郡南幌町栄町1丁目3番1号

札幌市中央区北１条西６丁目２番地

江別市高砂町8番地3

札幌市北区北24条西6丁目1番5号

札幌市西区琴似2条3丁目1番12号

札幌市白石区本通5丁目南4番36号

札幌市豊平区平岸2条9丁目2番11号

札幌市厚別区厚別西5条2丁目1番27号

札幌市西区西町北20丁目3番10号

札幌市東区北19条東16丁目1番8号

☎（0126）22-1150 8：45～19：00

9：00～18：00

9：00～19：00 9：00～17：00 9：00～17：00

9：00～21：00 9：00～21：00 9：00～21：00

9：00～18：00 9：00～18：009：00～19：00

9：00～17：00

9：00～17：30

9：00～17：00

9：00～17：00

9：00～19：00 9：00～17：00 9：00～17：00

9：00～21：00 9：00～21：00 9：00～21：00

9：00～17：00

9：00～17：00

9：00～17：00

9：00～17：00

9：00～17：00

休　業

休　業

休　業

9：00～18：00 休　業

休　業

休　業

9：00～17：00

☎（0126）26-2021

☎（0126）45-2324

☎（0126）24-6233

☎（0126）25-4555

☎（0126）24-6363

☎（0126）62-7511

☎（01267）2-2383

☎（0123）72-0208

☎（0123）83-2011

☎（0123）88-2131

☎（011）378-2311

☎（011）271-3421

(事務所)千歳法人オフィス 千歳市千代田町7丁目1789-3 千歳ステーションプラザ4階 ☎（0123) 29-6850

☎（011）383-1011

☎（011）757-3435

☎（011）644-4422

☎（011）862-7766

☎（011）831-8555

☎（011）895-2111

☎（011）666-8111

☎（011）783-3611

※千歳法人オフィスの業務内容は事業性融資業務全般とし、預金・為替業務は取扱いいたしません。

（注）そらちしんきんのカードは、全国にある信用金庫のATMを無料でご利用いただけます。（一部対象外のATMがございます。）
無料ご利用時間　平日／8：45～18：00（入出金）　土曜／9：00～14：00（出金）　※時間外および日曜・祝日は除きます。
ただし、ビッグハウス岩見沢店、であえーる、岩見沢市役所北村支所、JR岩見沢駅は、ゼロネットサービスの対象外です。

※のATMコーナーでは目の不自由な方もご利用いただけるATMを設置しています。

A イ オ ン 岩 見 沢 店 ※ 岩見沢市大和4条8丁目1

B ビッグハウス岩見沢店 岩見沢市大和1条9丁目1

C で あ え ー る　 岩見沢市3条西4丁目

D 一 条 出 張 所 ※ 岩見沢市1条西1丁目

E 岩 見 沢 市 役 所 ※ 岩見沢市鳩が丘1丁目

F 北海道中央労災病院 ※ 岩見沢市4条東16丁目

G 岩見沢市役所北村支所　

H イオンスーパーセンター三笠店 ※ 三笠市岡山1059番地の1

I J R 岩 見 沢 駅 岩見沢市有明町南

岩見沢市北村赤川593番地の1

J 本 店 春 日 出 張 所 ※ 岩見沢市春日町2丁目2番22号 休　業

休　業 休　業

休　業

お知らせ
全国のセブン銀行ATM、ゆう
ちょ銀行ATM、ローソン銀行
ATMでもそらちしんきんのカ
ードがご利用いただけます。
また、北洋銀行ATMでは、個
人のお客様のお引出しについ
て、平日8:45～18:00の間、無
料でそらちしんきんのカード
がご利用いただけます。（手
数料の詳細については31ペー
ジをご確認ください。）

ATM のご案内

ATMコーナーを設置しておりません。
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　預金保険制度は、万が一金融機関が破綻した場合に預金者

の保護を図り、信用秩序を維持することを目的とした制度で

す。信用金庫、信金中央金庫、国内に本店のある銀行、信用組

合、労働金庫などが同制度に加入しています。

　具体的な預金者保護の方法としては、預金保険機構が預金

者に直接保険金を支払う｢ペイオフ方式｣と、破綻した金融機

関に預け入れられている保険対象預金等のうち付保預金額

をその事業とともに健全な金融機関に移管し、その際必要な

資金を預金保険機構が援助する｢資金援助方式｣があります。

　なお、決済用預金（無利息、要求払い、決済サービスを提供

できることという3要件を満たすもの。当金庫では無利息型

普通預金・当座預金等が該当致します）については全額保護

されますが、決済用預金以外の預金保険対象商品については

預金者お一人当たり１金融機関ごとに元本1,000万円までと

その利息等が保護の対象となります。

■ 信用金庫への預金は、預金保険制度により守られて
　 います。

　信金中央金庫は、全国の信用金庫を会員とする協同組織形

態の金融機関で、信用金庫の中央金融機関として業界発展の

ために各種事業を展開しております。

　信用金庫とは余裕資金の効率運用、為替・資金の集中決済、

業務機能の補完等日常業務において深く関わっているほか、

信用金庫経営力強化制度の運営、信用金庫に対する経営相

談、信用金庫への資本支援、有価証券ポートフォリオ相談等

を通じて信用金庫業界の信用力の維持・向上に大きな役割を

担っております。また、金融経済情勢、新金融商品、IT等の各

種経営参考情報の提供を行う等、シンクタンク・コンサルタ

ント・ホームドクターとしての機能も併せ持っております。

　当金庫も会員信用金庫として、上記各種事業等を通じて密

接な関わりを持っております。

■信金中央金庫の概要（令和4年3月末現在）
東京都中央区八重洲1-3-7　TEL03-5202-7711
昭和25年6月
43兆7,577億円
34兆7,127億円
6,909億円（優先出資金含む）
254金庫
信用金庫のセントラルバンク／機関投資家として
の役割／地域金融機関としての役割／預金業務／
融資業務／国際業務／投資相談業務、その他
A+（R&I）　AA（JCR）

所　在　地
創　　　業
総　資　産
資　金　量
出　資　金
会　員　数
主 な 業 務

格　　　付
（令和4年6月末現在）

当金庫の信金中央金庫預け金残高（令和4年3月末現在）
　　　　　　 697億円

預
金
保
険
の
対
象
商
品

対
象
外
商
品

決済用預金（※）
●当座預金
●利息のつかない
　普通預金　など

一般預金等
●定期預金
●利息のつく
　普通預金
●貯蓄預金
●通知預金
●定期積金　など

外貨預金
譲渡性預金
など

全額保護

合算して元本1,000万円までと
その利息等を保護
1,000万円を超える部分は、
破綻金融機関の財産の状況に
応じて支払われます。
（一部カットされることがあります）

保護対象外
破綻金融機関の財産の状況に応じて
支払われます。
（一部カットされることがあります）

※「決済用預金」とは、「無利息、要求払い、決済サービスを提供できること」という3要件を満
　たすものです。当金庫の取扱商品では、「当座預金」および「無利息型普通預金」等が決済用
　預金に該当します。

信用金庫経営力強化制度

信用金庫 信金中央金庫経営相談制度

経営分析制度

資本増強制度

預金保険制度について
SORACHI SHINKIN REPORT 2022

信金中央金庫について
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業務のご案内

1 円以上 出し入れ自由

1,000 円以上 ６ヵ月～5年

1万円以上 ６ヵ月～5年

1ヵ月～5年

1年

1年

1ヵ月～5年

1年

1年・2年・3年
4年・5年

1年・2年・3年

最長3年
（据置期間1年）

■ お財布代わりに利用したい

預金業務
〔預金のご案内〕

種　類 特　色 お預け入れ額 期　間

総 合 口 座

普 通 預 金

退職者専用定期預金
「セカンドステージプラン」

一冊の通帳に普通預金と定期預金がセットされ、必要な時には
定期預金の90%、最高200万円まで自動的に融資をご利用いた
だけます。

給与・年金のお受け取りや公共料金、税金、クレジット等の自動
支払など、お財布・家計簿代わりにご利用いただけます。

■ 目標に向かって、コツコツと増やしたい
種　類 特　色 お預け入れ額 期　間

定 期 積 金
（スーパー積金） 目的に合わせて計画的に毎月積み立てていただけます。

納 税 積 金 税金の納付に合わせて毎月積み立てていただけます。

■ 有利に増やしたい
種　類 特　色 お預け入れ額 期　間

スーパー定期預金

信託商品専用
定 期 預 金
「そらちのこころ」

まとまったお金を大きく増やす、お利息の有利な定期預金です。
また、個人の方でお預け入れ期間が3年以上のものはお得な複利
型です。

最長預け入れ期間は3年で、お預け入れ後1年を経過すると、1ヵ
月前までのご連絡でいつでもお引き出しになれます。固定金利
型は1年複利、変動金利型は半年複利のお得な定期預金です。

65歳以上で、運転免許証を自主返納された方向けの、お得な金
利上乗せ定期預金です。

当金庫で公的年金をお受け取りいただいている方、または、新た
にお受け取り予定の方向けの、お得な金利上乗せ定期預金です。

1年以内に退職金をお受け取りになった方にお得な金利上乗せ
定期預金です。

「福寿」定期預金

100円以上

信託商品をご契約いただいた方向けの、お得な金利の定期預金
です。

100万円以上
（信託金額の範囲内）

免許返納者向け
定 期 預 金
「 悠 悠 自 適 」

大 口 定 期 預 金

栄 光 2 0 0 0

10万円以上
300万円以内

大口の資金運用に適した定期預金です。 1,000万円以上

10万円以上300万円以内
（障がい年金・遺族年
金等お受け取りの方は
450万円以内）

固定金利型
100円以上300万円未満
変動金利型
100円以上

100万円以上
（退職金受取額の範囲内）

変 動 金 利
定 期 預 金

預け入れ日から6ヵ月毎に、利率が見直されます。 100円以上
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1円以上 出し入れ自由

1円以上 出し入れ自由

1万円以上 7日間以上

1円以上 出し入れ自由

1,000円以上 5年以上

1,000円以上 5年以上

1,000円以上 3年以上

1円以上

（ただしお引き出しは納税時）

アグリローン 住宅ローン 免許返納者向け金利上乗せ定期預金

通帳アプリをご利用いただくことで、スマー
トフォンによるお取引明細の確認が可能とな
ります。また、保有口座は最大5つまでご登録
いただけます。詳しくは、当金庫ホームページ
をご覧いただくか、店頭までお問い合わせく
ださい。

■ 目的に合わせて
種　類 特　色 お預け入れ額 期　間

当 座 預 金

貯 蓄 預 金

通 知 預 金

納 税 準 備 預 金

財 形 預 金

企業や商店などのお支払いに安全で便利な小切手、手形をご利
用いただけます。

まとまった資金の短期間の運用に最適です。お引き出しの際は2
日前までにお申し出ください。

住宅取得のための資金を貯める預金です。
※財形年金預金と合算して元金550万円までお利息が非課税と
なります。

給料・ボーナスからの天引き積み立てですから、計画的に貯めら
れます。

貯蓄目的は自由です。課税対象になりますが、財形持家・財形教
育融資の特典が受けられます。

定期預金の有利さと普通預金の便利さを兼ね備えた預金です。
今すぐお使いにならないお金やまとまった資金の短期間の運用
に最適です。

納税資金を計画的にご準備いただくための預金で、お利息は非
課税です。（ただし納税目的以外の払戻しがあった場合は、課税
扱いとなります。）

将来の年金を貯める預金です。
※財形住宅預金と合算して元金550万円までお利息が非課税と
なります。

財形年金預金

財形住宅預金

一般財形預金

成年後見制度をご利用されている方の資産を適切に管理するた
めの預金です。

後 見 制 度
支 援 預 金

期間の定めはありませ
んが、入出金には家庭
裁判所発行の「指示書」
のご提出が必要です。
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1億5千万円以内
ただし、団体信用
生命保険加入は
8,000万円以内

1年以上30年以内

500万円以上

500万円以内

3,000万円以内

100万円以上
2億8千万円以内

（手形貸付）
１年以内

（証書貸付）
10年以内

（手形貸付）
１年以内

（証書貸付）
5年以内

運転資金5年以内
設備資金7年以内

2年以内

1年

100万円以上
1,000万円以内

（個人事業主）
10万円以上3,600万円以下

（法人）
10万円以上7,200万円以下

（事業者）
50万円以上500万円以内
（農業者）

50万円以上1,000万円以内
1年

7年以内100万円以上
3,000万円以内

100万円以上
3,000万円以内

運転資金
1年以上7年以内
設備資金

1年以上10年以内

1年以上5年以内
栗山商工会議所は
運転資金1年以上5
年以内、設備資金
1年以上10年以内

業務のご案内

■ 事業者向けご融資

融資業務
〔融資（各種ローン）

のご案内〕

種　類 特　色 ご融資限度額 ご融資期間

選択型事業ローン
「 飛 翔 」

新 型 当 座 貸 越

固定金利期間選択型

変 動 金 利 型

一 般 型

マ ル 保 型

創業支援ローン

事 業 ロ ー ン
「 新 力 」

各 種 制 度 融 資

代 理 業 務 融 資

法人会・税理士会
コラボレーションローン

商工会議所・商工
会メンバーズ融資

ア グ リ ロ ー ン

金利タイプ、団体信用生命保険加入
を事業者に選択していただく設備資
金に対応するローンです。

これから事業を始めようとする方、創業間もない方をご支
援するローンです。

各商工会議所、商工会の会員向けのローンです。

事業に必要な資金を固定金利でご利用いただけます。

日本政策金融公庫、信金中央金庫などのご融資をお取扱い
しております。

岩見沢地方法人会、北海道税理士会岩見沢支部と提携した
事業者向けのローンです。

北海道農業信用基金協会の保証による、農業者向けの
ローンです。

事 業 者
カ ー ド ロ ー ン

限度額内で、必要な金額をご利用いただけます。農業者の
方は、随時返済方式でのご返済が可能です。

ＳＤＧｓローン
「 つ な ぐ 未 来 」

SDGs宣言企業、またはSDGsに取組む事業者様を対象にSDGs
の達成に向けて必要な設備資金をご支援するローンです。

北海道および各市町村の制度融資のお取扱いをしており
ます。創業・新規事業進出、新技術・新製品開発、一時的な経
営環境の悪化、自然災害の被災など、さまざまな場面に対
応する制度があります。

ご契約した限度額まで、簡単な手続
きでご利用いただけます。
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■ 個人向けご融資     住宅についてのローン
種　類 特　色 ご融資限度額 ご融資期間

住 宅 ロ ー ン
わ が 家

し ん き ん 保 証
住 宅 ロ ー ン

長期固定金利型
住 宅 ロ ー ン
リ フ ォ ー ム
プ ラ ン
ニューリフォーム
プ ラ ン

住宅の購入・新築・増改築、マンションの購入、土地の購入など、
マイホームづくりのためのローンです。他の金融機関からの住
宅ローンのお借換えにもご利用いただだけます。
万が一のときのための「3大疾病団信」、「就業不能団信」にもご加
入いただけます。

住宅金融支援機構の証券化支援事業（買取型）を活用した長期固
定金利の住宅ローンです。
住宅の増改築、修繕、増改築を伴う他の金融機関からの住宅ロー
ンのお借換えなどにご利用いただけます。
住宅の増改築、修繕、他の金融機関からの住宅ローンのお借換え
にもご利用いただけます。

1億円以内 40年以内

8,000万円以内 35年以内

8,000万円以内 35年以内

1,000万円以内 15年以内

1,000万円以内
（増改築は500万円以内）

15年以内

■ 個人向けご融資     目的に応じたローン
種　類 特　色 ご融資限度額 ご融資期間

ジャックス保証
カーライフプラン 新車・中古車の購入をはじめ、車検・修理・免許取得の費用まで、

あなたのカーライフをサポートします。

500万円以内 7年以内

し ん き ん 保 証
カーライフプラン 1,000万円以内 10年以内

教 育 ロ ー ン お子さまの教育費用に、入学金・授業料から下宿代まで幅広くご
利用いただけます。 1,000万円以内 16年以内

ライフケアローン 車イス、介護ベッドなどの介護機器の購入資金や、介護スロープ
などの設置資金にご利用いただけます。 500万円以内 10年以内

■ 個人向けご融資     その他のローン
種　類 特　色 ご融資限度額 ご融資期間

個 人 ロ ー ン

みんなのローン

レジャー、旅行費用、家財購入、ご結婚費用など豊かな暮らしを
バックアップします。 500万円以内 10年以内

おまとめ資金や事業資金など様々なお使いみちにご利用いただ
けるローンです。

10～500万円
（1万円単位） 10年以内

フ リ ー プ ラ ン 500万円以内

10～800万円
（1万円単位）
限度額

10～100万円
（10万円単位）

限度額
50～300万円
（10万円単位）

10年以内

ダ ッ シ ュ お使いみち自由。手続き簡単。迅速回答。お客さまの幅広いニー
ズにお応えします。

原則として資金使途は自由で、お借換えや事業資金にもご利用
いただけます。

10年以内

カ ー ド ロ ー ン 限度額内で、いつでも必要な金額をご利用いただけます。不意の
出費にも安心なカードです。 3年更新

カ ー ド ロ ー ン
フレンディ300

インターネット・FAX・電話でもお申し込みいただける、お申し
込み手続きが簡単なカードローンです。 3年更新

※各ローンの詳しい内容につきましては、お気軽に窓口またはお得意様係までお問い合せください。
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業務のご案内

サービス業務（令和4年6月末現在）

■インターネットバンキングサービス
インターネット接続のパソコンまたはスマートフォンから、残高
照会や振込・振替、税金・各種料金払込みなど（パソコンでは定期
預金をご契約いただけます）がご利用いただけるサービスです。
なお、令和２年４月より基本手数料を無料としました。

■ビジネスバンキングサービス
法人・事業者向けのインターネットバンキングです。専用ソフト
が不要で、インターネット接続のパソコンから、残高照会や振込・
振替、税金・各種料金払込みなどがご利用いただけ、業務の効率化
を図ることができます。

■通帳アプリ
通帳アプリをご利用いただくことで、スマートフォンによるお取
引明細の確認が可能となります。また、保有口座は最大5つまでご
登録いただけます。

■でんさいサービス
電子記録債権法に基づき､でんさいネットを利用して提供する、
手形・振込に代わる新しい決済サービスです。インターネット（Ｐ
Ｃ）等を通じて、電子記録債権（でんさい）を記録・管理する電子債
権記録機関の記録原簿へ電子記録をすることで、安全・簡易・迅速
に、支払いや譲渡等を行うことができます。

■Pay-easy（ペイジー）口座振替受付サービス
例えば、デパートやスーパーなどのクレジットカードのお申込窓
口で、キャッシュカードがあれば、その場で口座振替手続きが完
了するサービスです。

■デビットカード
J-Debit加盟のお店で商品の代金を当金庫のキャッシュカードで
お支払いいただけます。

■年金自動受取
年金が毎回ご指定の当金庫の預金口座に自動的に振り込まれま
す。なお、年金の自動受取をご指定いただいた方に、さまざまな特
典をご用意しております。

■各種自動振替
電気料、水道料、電話料などの公共料金をはじめ、税金、クレジッ
トカードの利用代金、保険料などをご指定の当金庫の預金口座か
ら自動的にお支払いいたします。

■定額自動送金
毎月お客様の決められた日に一定の金額を、お客さまの当金庫の
預金口座から自動的にご指定の当金庫あるいは他の金融機関の
口座へお振り込みします。家賃や月謝のお支払い、仕送りなどに
大変便利です。

■損害保険の窓口販売
住宅ローン関連の火災保険「しんきんグッドすまいる」、事業者向
けの「事業性火災保険」や「賠償保険」をお取扱いしております。

■生命保険の窓口販売
一時払型終身保険をお取扱いしております。老後や万一の場合に
備えて、まとまった資金を運用したい方におすすめです。

■第三分野保険の窓口販売
医療保険、がん保険、介護保険および傷害保険をお取扱いしてお
ります。万一の病気やケガなどに備えることができます。

■海外旅行保険インターネット契約サービス
インターネット（当金庫のホームページ）から、海外旅行保険の契
約を行うことができます。

■確定拠出年金（しんきん iDeCo（空知信用金庫コース））
ご自身が選択した運用商品に毎月投資あるいは預け入れし、運用
成績に応じて給付金を受け取ることができる制度です。公的年金
に上乗せして老後に備えることができます。

■投資信託の窓口販売
全店で12種類のファンドを取扱っております。「定時定額買付（自
動積立）」や「少額投資非課税制度（NISA）」もご利用いただけます。

■国債の窓口販売
長期・中期利付国債をお取扱いしております。

■個人向け国債
個人の方のみを対象とした国債で、1万円から購入いただけます。
変動金利型（10年満期）、固定金利型（5年満期）、固定金利型（3年満
期）の3種類があり、いずれも半年ごとに利子をお受け取りいただ
けます。

■外貨両替
米ドルの両替をお取扱いしております。海外旅行の際にはぜひご
利用ください。

■貸金庫
重要書類や貴重品などを安全に保管し、火災や盗難からお守りい
たします。

■夜間金庫
お店の売上金を営業時間外や休日にお預かりして、翌営業日にご
指定の当金庫の預金口座に入金いたします。

■私募債の受託業務
企業の多様な資金調達のニーズにお応えするため、北海道信用保
証協会保証付社債及び信用金庫保証付社債を取扱っております。

■本業支援相談
販路支援、事業継承支援、補助金申請支援、専門家派遣支援など、
お取引先企業が抱えている経営課題の解決のための支援を行っ
ております。経営に関する悩みごとをご相談ください。

■信託契約代理業務
当金庫は信金中央金庫を所属信託会社とし、スムーズに相続や生
前贈与を行うことができる信託商品を取扱っております。
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（令和4年6月末現在）主な手数料 ※手数料には消費税が含まれております。
※以下の他にも当金庫所定の手数料がございます。
※手数料は利息制限法等の法令により
　いただかない場合がございます。■ 振込手数料（1件につき）

当金庫宛 他行庫宛

窓口利用の場合
220円
440円

インターネットバンキング
ビジネスバンキング
ファームバンキング

定額自動送金ご利用の場合

110円
220円

※ATMをご利用できない障がいをお持ちの方は、ATMによる現金での振込手数料と同額といたします。

■ 小切手帳、手形帳等発行手数料
小 切 手 帳 1冊 1,320円

手 形 帳 1冊 1,320円

自 己 宛 小 切 手 1枚 550円

送 金 小 切 手 1枚 880円

金 融 機 関 借 入 用 手 形 1枚 660円

■ サービス基本手数料
ビジネスバンキング（オンライン取引） 年間 13,200円

ビジネスバンキング（データ伝送） 年間 33,000円

個人向けインターネットバンキング 年間 無料

定 額 自 動 送 金 1件 55円

■ 証書貸付条件変更取扱手数料（1件につき）
条 件 変 更 11,000円

■ 貸金庫利用手数料（年間）

従 来 型
A　箱 15,840円

B　箱 10,560円

カード型（半自動）

大 19,800円

中 15,840円

小 10,560円

カード型（全自動）
大 26,400円

小 13,200円

■ 不動産担保事務取扱手数料（新規・追加設定契約1件につき）
料　金

住宅ローン等消費性ご融資の場合 49,500円

事 業 性 ご 融 資 の 場 合 55,000円

極 度 額 変 更 の み の 場 合 33,000円

■ 保証付住宅ローン取扱手数料
ご融資金額 料　金

1,000万円以下
110,000円
55,000円

1,000万円超3,000万円以下
3,000万円超5,000万円以下 165,000円

5,000万円超 220,000円

■ 個人情報開示手数料（1通につき）
取 引 明 細（ 履 歴 ） 1カ年分　550円※

上 記 以 外 1件　550円　

郵 送 交 付 上記+330円　
※1年超2年以内の取引明細の場合は1,100円

■ 夜間金庫手数料
ご 利 用 手 数 料 年間 198,000円

専 用 入 金 帳 1冊 5,500円

■ その他各種発行手数料
通帳・証書・キャッシュカード・ローンカード 再発行 1冊・1枚　1,100円

各種証明書
（融資証明書以外）

当金庫所定用紙 1通 550円

そ の 他 用 紙 1通 3,300円

融資証明書
当金庫所定用紙 1通 円

そ の 他 用 紙 1通 円
※郵送等で証明書のお受取を希望される場合は、郵送料等の実費をいただきます。

■ ATM利用手数料
平　日 土　曜 日・祝日 12月31日

当金庫の通帳・カード
※定期預金へのお預入れ・お振替えは無料

支払 110円 無料 110円 無料 110円 110円 110円 110円

110円 無料 110円 無料 110円 110円 110円 110円 対応する
曜日の
手数料

預入 無料 無料 無料 無料 無料 ̶ 無料 ̶
全国の信用金庫カード
提携金融機関のカード※1
（ 信 用 金 庫カードを除く） 220円 110円 220円 220円 220円 220円 220円 220円

北 洋 銀 行 の カ ー ド 110円 無料 110円 110円 110円 110円 110円 110円

■ ゆうちょ銀行との提携ATM利用手数料
平　日 土　曜

日・祝日 12月31日
8：45～18：00 左記以外 9：00～14：00 左記以外

当 金 庫 カ ー ド を
ゆ う ち ょ 銀 行 で 利 用 ※1 110円 220円 110円 220円 220円

110円 220円 110円 220円 220円

対応する
曜日の
手数料ゆ う ち ょ 銀 行 カ ード を

当 金 庫 で 利 用 ※2

■ 代金取立手数料（1通につき）
同一手形交換所内 同一手形交換所以外

550円
※ご入金口座に当日入金する場合は無料

当金庫本・支店宛 他行庫宛（普通） 他行庫宛（至急）
660円 880円 1,100円

■ 両替手数料
枚　数 1枚～20枚 21枚～100枚 101枚～1,000枚 1,001枚～2,000枚 2,001枚～
窓　口 無　料 110円 330円 550円 1,000枚ごとに220円追加
両替機 無　料 100円 200円 300円
※当金庫へお持ちになる硬貨と紙幣合計の枚数、もしくはお持ち帰りになる硬貨と紙幣の合計枚数のいずれか多い方となります。
※両替機により、一回に両替できる枚数に上限があります。
※硬貨の金種を指定した預金の払戻しの場合は、硬貨の枚数（紙幣を除く）に応じたお取扱いとなります。

■ 大量硬貨入金手数料
枚　数 1枚～300枚 301枚～1,000枚 1,001枚～2,000枚 2,001枚～3,000枚
窓　口 550円 770円

以降1,000枚ごとに
220円追加

※原則、１日あたりのお取引を基準とします。

■ 組戻等の手数料（1件・1通につき）
当金庫本・支店宛 他行庫宛

送金・振込組戻（訂正含む）手数料 440円 660円
取 立 手 形 組 戻 手 数 料 1,100円 1,100円
取 立 手 形 店 頭 呈 示 手 数 料 440円 660円 ※1

不 渡 手 形 返 却 料 440円 660円 ※2

※1.取立費用が660円を超えるときはその実費をいただきます。
※2.割引手形・担保手形で同一手形交換所内の場合は440円です。

■ ATM利用の振込手数料（1件につき）

カードで振込の場合
110円
220円

現金で振込の場合
110円
220円

605円
770円
275円
440円

275円
385円
385円
550円

■ 証書貸付繰上返済手数料（1件につき）
事業性資金 繰上返済額×1.10％

消費性
資 金

一 部 繰 上 返 済 　　5,500円

全額繰
上返済

経過期間3年以下 55,000円

経過期間3年超5年以下 　　33,000円

経過期間5年超7年以下 11,000円

経過期間7年超 無　　　料
※ご融資期間が10年を超える証書貸付をご利用の場合の手数料です。
※平成29年11月30日以前に実行した証書貸付は、すべて消費性資金の手数料が
　適用となります。

３ 万 円 未 満
３ 万 円 以 上
３ 万 円 未 満
３ 万 円 以 上

３ 万 円 未 満
３ 万 円 以 上
３ 万 円 未 満
３ 万 円 以 上

※1.ATM利用手数料が、一定金額を超えるお取引では、お客様がゆうちょ銀行に支払う手数料の一部を当金庫にて負担させていただ   
きます。対象となるお取引では、お客様にご負担いただくATM利用手数料は、お借入金額またはご返済金額が1万円以下の場合に
は110円まで、お借入またはご返済金額が1万円を超える場合には220円までといたします。ゆうちょ銀行が、それを超える手数料
を請求する場合には、差額は当金庫が負担させていただきます。なお、「お借入金額またはご返済金額」とは、実際に取引された金
額（入出金額）ではなく、当該取引によるお借入金額、または当該取引によるご返済金額となります。お借入やご返済を伴わない
預金としての入出金取引につきましては、従来通り、ゆうちょ銀行が定める手数料をご負担いただきます。

※2.提携金融機関のカード、ゆうちょ銀行のカードで当金庫ATMを利用する際は、お借入金額またはご返済金額が1万円以下の場
合、お客様にご負担いただくATM利用手数料が異なる場合があります。お取扱は提携する金融機関によって異なりますので、詳
細は口座をお持ちの金融機関にお問い合わせいただくようお願いいたします。

8：00～8：45 8：45～18：0018：00～21：00 9：00～14：00 14：00～18：0018：00～21：00 9：00～18：00 9：00～21：0018：00～21：00

11,000

11,000当金庫宛 他行庫宛

※提携金融機関のカード、ゆうちょ銀行のカードで当金庫ATMを利用する際は、お借入金額またはご返済金額が1万円以下の場合、
お客様にご負担いただくATM利用手数料が異なる場合があります。お取扱は提携する金融機関によって異なりますので、詳細は口
座をお持ちの金融機関にお問い合わせいただくようお願いいたします。

330円無　料
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金融円滑化の取組みについて

❶取組み方針
　地域の中小企業および個人のお客様への安定した資金供
給は、事業地域が限定された協同組織金融機関である信用金
庫にとって、最も重要な社会的使命です。
　私どもは、お客さまからの資金需要や貸付条件の変更等の
お申込みがあった場合にはこれまでと同様、お客様の抱えて
いる問題を十分に把握したうえで、その解決に向けて真摯に
取り組みます。

❷債務返済負担軽減等の実施に関する方針の概要
（1）中小企業および個人のお客様から返済負担軽減等の相談・
　申込みがあった場合にはこれまでと同様、お客様が抱えて
　いる問題を十分に把握したうえで、その解決に真摯に取り
　組みます。
（2）金融円滑化措置の態勢整備を図るため、「金融円滑化管理
　方針」及び「金融円滑化管理規程」を策定し、審査管理部担
　当理事を金融円滑化管理統括責任者として定め、かつ審査
　管理部長を金融円滑化管理責任者として定めて、お客様へ
　の適切な対応等に関する事項を統括・管理する体制として
　います。
（3）金融円滑化措置に適切に対応するため、平成21年12月15
　日から営業店に「金融円滑化相談窓口」を設置しています。
（4）他の金融機関や保証協会等と緊密な連携を図る必要が生
　じたときは、守秘義務に留意しつつ、お客様の同意を得た
　うえで、これらの関係機関と情報の確認・照会を行うなど、
　緊密な連携を図りながら地域金融の円滑化に努めてまい
　ります。

❸債務返済負担軽減等の対応状況を適切に把握する体制
（1）各営業店に「金融円滑化相談窓口」を設置し、営業店では
　お客様からの返済負担軽減等の相談・申込みと同時に受付
　記録等を作成・保存し、金融円滑化管理責任者に報告する
　体制としています。

（2）金融円滑化管理統括責任者は、金融円滑化管理責任者か
　らの報告を受け、必要に応じて理事会、常務会､ 監事等に
　対して金融円滑化管理の状況について報告する体制とし
　ています。

❹債務返済負担軽減等の苦情相談を適切に行うための
　体制
（1）各営業店に設置している「金融円滑化相談窓口」で主担当
　者を配置し、苦情相談を受付ける体制としています。
（2）本部への電話等による苦情相談受付は、総務人事部「苦情
　相談窓口」0126-24-1165で一元管理する体制としていま
　す。
（3）お客様からの債務返済負担軽減等に関するお問い合わせ
　については、地域支援部「電話相談窓口」0126-22-1171で
　受付ける体制としています。
（4）金融円滑化管理責任者は苦情相談対応等について必要に
　応じて営業店とヒアリングを行い、モニタリングを実施す
　る体制としています。
（5）平成22年10月1日から金融ADR制度への対応として、「苦
　情処理措置」及び「紛争解決措置」を明記した「苦情等への
　対応規程」を制定して運用しています。

❺債務返済負担軽減等を行った後の事業の改善又は再
　生のための支援を適切に行うための体制
（1）企業再生支援を含めた本業支援を担当する地域支援部に
おいて、営業店と連携して、お取引先企業から経営改善計
画書の提出を求め、その作成指導を通じて経営者と企業の
実態把握、課題の抽出、改善策の検討を行い、計画策定後
はその進捗管理と助言を行って経営改善を支援しており
ます。

（2）経営相談・経営指導及び経営改善に向けた積極的な取組
　みの実効性を確保するため、お取引先企業の事業価値を見
　極める能力向上研修等の実施に努めてまいります。

貸付条件変更等の申込みを受けた貸付債権
　 うち、実行に係る貸付債権
　 うち、謝絶に係る貸付債権
　 うち、審査中の貸付債権
 　うち、取下げに係る貸付債権

55
48
2
5
0

令和4年3月末

■貸付条件の変更等の実施状況 (新型コロナウイルス感染症の影響拡大を踏まえた事業者等の資金繰支援）
［債務者が中小企業者である場合] （単位：件） ［債務者が住宅資金借入者である場合] （単位：件）

新規に無保証で融資した件数
新規融資件数
新規融資に占める経営者保証に依存しない融資の割合
保証契約を解除した件数

240
2,212
10.85%

25

令和3年度
（単位：件）

経営者保証に関するガイドラインへの取組みについて

　当金庫では、「経営者保証に関するガイドライン」及び「事業
承継時に焦点を当てた『経営者保証に関するガイドライン』の
特則」の趣旨や内容を十分に踏まえ、お客様からお借入れや保
証債務整理の相談を受けた際に真摯に対応するための態勢を
整備しています。また、経営者保証の必要性については、お客様
との丁寧な対話により、法人と経営者との関係性や財務状況等
を把握し、同ガイドライン等の記載内容を踏まえて十分に検討
するなど、適切な対応に努めてまいります。

※「保証債務整理」については、当金庫をメイン金融機関として成立に至った経営者保証に関するガイドラインに
　基づくお申し出はありませんでした。

貸付条件変更等の申込みを受けた貸付債権
　 うち、実行に係る貸付債権
　 うち、謝絶に係る貸付債権
　 うち、審査中の貸付債権
 　うち、取下げに係る貸付債権

7
6
0
1
0

令和4年3月末
66
60
1
4
1

令和3年3月末

457
3,180
14.37%

18

令和2年度

15
13
0
2
0

令和3年3月末
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沿革・あゆみ
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大　正

昭　和

平　成

令　和

1月6日

7月
7月
10月
2月
6月
8月
8月
12月
4月
5月
10月
7月
12月
3月
3月
4月
6月
12月
3月
1月
12月
12月
7月
11月
12月
12月
12月
6月
6月
1月
9月
8月
9月
11月
10月
3月
7月
10月
4月
8月
10月
12月
1月
12月

6月
8月
12月
2月
6月
12月
6月
10月
2月
7月

14年

18年
22年
23年
24年

25年

26年
27年

28年
29年
30年
33年

39年
41年
42年
43年
44年
46年

47年
48年
51年
52年
53年
54年

55年
57年

58年
61年

62年
63年

2年 

3年

5年
6年
7年

有限責任岩見沢信用組合として設立

市街地信用組合法に基づき改組、岩見沢信用組合と呼称
営業地区の拡張（美唄市、三笠市、北村、栗沢町、栗山町）
美唄支店開店
栗山支店開店
国民金融公庫の代理業務取扱開始
営業地区の拡張（長沼町、由仁町、南幌町）
空知信用組合と改称
幌向、三笠、栗沢各支店開店
中小企業等協同組合法に基づき改組
由仁支店、長沼支店開店
信用金庫法に基づき、空知信用金庫に組織変更
内国為替業務取扱開始
幾春別支店開店
住宅金融公庫の代理業務取扱開始
南幌支店開店
中小企業金融公庫の代理業務取扱開始
北海道公金収納事務取扱開始
全国信用金庫連合会の代理業務取扱開始
営業地区の拡張（江別市）
営業地区の拡張（札幌市）
札幌支店開店
日本銀行と当座取引を開始
営業地区の拡張（千歳市（一部）、夕張市）
日本銀行歳入代理店認可
江別支店開店
営業地区の拡張（千歳市、恵庭市、北広島市）
札幌北支店開店
営業地区の拡張（石狩市）
営業地区の拡張（追分町、早来町、苫小牧市）
琴似支店開店
白石支店開店
両替商業務取扱開始（本店）
本店にCDコーナー設置（以降、各支店に順次設置）
預金1千億円達成
鉄北支店開店
年金友の会「寿会」発足
金売買業務取扱開始
平岸支店開店
国債窓販業務取扱開始
日の出支店、美園支店開店
空知しんきん「景況レポート」発刊
空知しんきんビジネスサービス株式会社設立
財団法人空知しんきん産業文化振興基金設立
春日支店開店

日本銀行準備預金適用開始
厚別支店開店
両替商業務新設認可（札幌支店）
サンデーバンキング　スタート
営業地区の拡張（月形町）
預金2千億円達成
定期性預金金利自由化
預金金利完全自由化
懸賞金付定期預金の発売（第1回）
懸賞金付定期積金の発売

9月
2月
6月
8月
10月
4月
11月
3月
8月
9月
1月
5月
11月
10月
12月
4月
9月
8月
11月
12月
1月
2月
8月
8月
3月

10月

3月
12月
6月
6月

12月
4月
3月
8月
10月
10月
5月
7月
12月
1月
2月
1月
4月
8月
6月
10月
4月
1月
4月

8年
9年
10年
    

11年
  

12年
    

13年
    

14年
  

15年
  

16年
    

17年
      

18年
19年

20年

21年
  

22年
    

23年
24年
25年
   

26年
    

27年

28年

29年

30年
31年

新本店新築オープン
ホリディバンキングスタート（CD・ATMの祝祭日稼働）
ATMによる定期預金の取扱開始
札幌西支店開店
岩見沢市指定金融機関業務取扱開始
岩見沢労災病院指定金融機関業務取扱開始
栗山支店新築オープン
デビットカード取扱開始
営業地区の拡張（当別町、新篠津村）
ホームページ開設
インターネットバンキング・モバイルバンキング取扱開始
保険窓口販売業務取扱開始
投資信託窓口販売業務取扱開始
生命保険窓口販売業務取扱開始
確定拠出年金業務取扱開始
企業支援相談室の設置
新型カードローン「フレンディ」取扱開始
営業地区の拡張（小樽市）
無利息型普通預金の取扱開始
個人向け国債取扱開始
創立80周年記念日
投資信託窓口販売全店取扱開始
「地域密着型金融推進計画」をホームページ上で公表
札幌東支店開店
退職者向け金利優遇定期預金
「セカンドステージプラン」取扱開始
しんきん電子マネーチャージサービス、
ネット口座振替サービス取扱開始
インターネットバンキング定期預金取扱開始
全店に金融円滑化相談窓口設置
選択型事業ローン「飛翔」取扱開始
「道民の森」にて森づくり事業を展開。愛称を「そらち
しんきん ひかりと風の森」として、植樹を実施
障がいを持つお客様の窓口振込手数料引き下げ実施
琴似支店リニューアルオープン
幾春別出張所閉鎖
「みんなのローン」取扱開始
農業ローン「地力」取扱開始
春日支店閉鎖
「そらち未来塾」開講
札幌支店移転オープン
預金3千億円達成
創立90周年記念日
創立90周年記念誌　発刊
しんきん共同センターシステム運用開始
岩見沢市と「地方創生に関する包括連携協定」締結
三笠市、美唄市と「地方創生に関する包括連携協定」締結
江別支店リニューアルオープン
フリーローン「ダッシュ」取扱開始
農業者専用事業者カードローン取扱開始
鉄北支店新築移転オープン
信託契約代理店登録（所属信託会社：信金中央金庫）

2年

3年

4月
8月
1月
5月
7月

札幌支店 千歳事務所（現 千歳法人オフィス）開設
「WEB完結ローン」の取扱開始
「空知信用金庫SDGs宣言」の制定
「そらちしんきん全力応援ローン」の取扱開始
「そらちしんきんSDGs私募債」および「そらちしん
きんSDGsローン『つなぐ未来』」の取扱開始
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明るく大きく豊かに

http://www.shinkin.co.jp/sorachi/

資料編は、店舗または当金庫ホームページにてご覧いただけます。
ホームページ：http://www.shinkin.co.jp/sorachi/
※右記QRコードから、当金庫ホームページにアクセスが可能です植物油インキを使用しております。


