
2019年 12月吉日 

個人向けインターネットバンキングご契約先様へ 

空知信用金庫 

インターネットバンキング取扱内容の改定について 
 

 いつも当金庫をご利用いただきまして誠にありがとうございます。 

 さて、現在ご契約いただいております個人向けインターネットバンキングに

つきまして、利便性の向上を図るため、下記のとおり取扱内容を一部改定いた

しますので、お知らせします。 

記 

1. 利用時間の拡大 

2020年（令和 2年）1月 12日（日）からサービス利用時間を下表のとおり

拡大いたします。 

 
サービス利用時間 

変更前 変更後 

平日 7:00～22:00 7:00～24:00 

休日（土曜、日曜、祝日） 8:00～21:00 8:00～24:00 

2. 当日振込（即時振込）の取扱時間の拡大 

現在、当日振込の取扱時間は平日 7:00～15:00 のみとさせていただいていま

すが、下表のとおり、2020年（令和 2年）1月 12日（日）から上記 1の利

用時間と同じ時間帯に拡大いたします。 

 
当日振込の取扱時間 

変更前 変更後 

平日 7:00～15:00 7:00～24:00 

休日（土曜、日曜、祝日） 当日振込不可 8:00～24:00 

※ 振込先の金融機関が対応していない場合や振込先口座の状態によっては当日振

込ができない場合があります。 

※ 組戻等の振込完了後の手続きにつきましては、これまでどおり当金庫の営業時

間内のみ対応させていただきます。 

 

（裏面に続きます） 



3. 基本手数料の無料化 

現在、毎月 110円（消費税込）の基本手数料をいただいておりますが、2020

年（令和 2年）4月から無料といたします。 

変更前 

（2020年 3月 10日引落分まで） 

変更後 

（2020年 4月から） 

毎月 110円 無料 

4. 1年以上ご利用のない場合のお取扱い（自動解約） 

誠に勝手ながら、インターネットバンキングに 1年以上ログインされていな

いご契約については、セキュリティ等の観点から、自動解約とさせていただ

きますので、ご了承願います。 

初回は、2019年（平成 31年）1月 1日以降ログインされていないご契約に

ついて、2020年（令和 2年）3月 15日以降に自動解約させていただきます。 

契約のご継続を希望する場合は、2020 年 3 月 14 日までに 1 回以上ログイ

ンしていただきますようお願い申し上げます。また、自動解約後にご利用の

再開を希望する場合は、再度申込書のご提出をお願いいたします。 

なお、初回以降も、1年以上ログインされていないご契約について、あらか

じめ電子メール等でご通知のうえ、自動解約を実施いたしますので、ご了承

願います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご不明な点は、ＩＢヘルプデスク（フリーダイヤル０１２０－９８３－３７２、平日９：００

～２１：００）またはお取引店（平日８：４５～１７：３０）までお問い合わせください。 

 

そらちしんきん通帳アプリのご案内 

・2019年 9月 24日から、そらちしんきん「通帳アプリ」の提供を開始しました。 

・スマートフォンに本アプリをダウンロードして、口座を登録することで、手軽に残

高と取引明細（直近10回分）を照会することができます。 

・さらに「通帳アプリ切替」を行うと、切替後の取引明細が最大 2 年間分照会する

ことができます（ただし、これまで使用していた紙の通帳はATMや窓口等でご使

用いただけなくなります。また、切替前の取引明細は通帳アプリで照会できません

ので、記帳してから切替を行ってください）。 

・ご利用は無料です。 

・詳細は当金庫ホームページの「通帳アプリ」のページをご覧ください。 


