
  別表３ 

1 

 

個人情報に関する開示等の請求等の手続き 

 

１．当社は、ご本人からの個人情報に関する利用目的の通知の求め、または開示・訂正

等・利用停止等の請求（以下｢個人情報に関する開示等の請求等｣といいます。）に対し、

「個人情報保護に関する相談窓口」を設置し、すみやかに対応します。 

 

２．当社が第三者提供を受けた場合および当社から第三者への提供を行った場合等、法

令等にもとづき作成した記録について、ご本人からの開示の請求をいただいた場合に

は、個人情報に関する開示等の請求等と同様の手続きとさせていただきます。 

 

３．当社は、ご本人からの個人情報に関する開示等の請求等については、「個人情報保護

に関する相談窓口」にお問い合わせいただくこととし、当該窓口から本人確認方法等

を含め、別途定める手続きをご案内します。 

 

４．信用金庫業界等から取扱いを委託されたお客様の個人情報につきましては、委託元

である信用金庫業界等に対し、個人情報に関する開示等の請求等を行っていただくこ

とが必要となります。 

 

５．当社は、「デビットカードサービス」にかかるデビット加盟店様から直接個人情報（個

人番号を除きます。）を取得しています。 

ただし、デビット加盟店様は信用金庫のお客様であることから、デビット加盟店様

からの個人情報に関する開示等の請求等につきましては、サービスの申込を行った信

用金庫を通じて行っていただくこととします。 

以 上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【個人情報保護に関する相談窓口】 

部 門 ： 総合企画部 

電 話 ： ０３－３２７８－５１９０ 

 

【従業員等の個人情報保護に関する相談窓口】 

部 門 ：総務部人事グループ 

電 話 ：０３－３２４５－１２１２ 

 


