
しんきんバンキングアプリ 

●しんきんバンキングアプリとは

 しんきんバンキングアプリとは、お客さまのスマートフォンからいつでも・どこでも「残高照会」や

「入出金明細照会」などの便利な機能をご利用いただけるスマートフォン向けアプリです。 

アプリの利用申込もスマートフォン上から行い、すぐにご利用いただけます。店頭へお申し込みに

ご来店いただく必要もありません。 

また、個人インターネットバンキングの利用申込や、個人インターネットバンキングと連動して振

込ができます。 

●ご利用いただける方

下記のいずれかに該当するお客さま

・個人インターネットバンキングをご利用のお客さま

・キャッシュカードをお持ちの個人のお客さま

●アプリの主な機能
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残高照会 

・普通預金や貯蓄預金の残高確認ができます。 〇 〇
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会
サ
ー
ビ
ス

入出金明細照会 

・普通預金や貯蓄預金の入出金明細の照会ができます。

※照会可能期間：最大 62日間

〇 〇

スマホ通帳

・普通預金や貯蓄預金の入出金明細をスマートフォンに保

存して表示することができます。

※ダウンロード期間：25ヶ月（アプリ開始以降）

・明細ごとにメモを記入することができます。（1明細につ

き 20文字まで）

〇 〇

振込 

・個人インターネットバンキングと連動し振込ができます。 〇 ×※1

個人インターネットバンキングメニュー 

・個人インターネットバンキングの各種メニューを利用す

ることができます。（振込結果照会、振込先メンテナン

ス、契約者情報変更など）

〇 ×※1 

残高推移・月間収支グラフ表示機能 

・普通預金や貯蓄預金の残高推移および月間の収支状況を

グラフで確認することができます。

〇 ×※2

個人インターネットバンキング利用申込 

・個人インターネットバンキングの利用申込ができます。 ― 〇
※1 利用登録時に個人インターネットバンキングの申込みをしていただき、当金庫で申込内容の確認後、「お客さまカード」

がお手元に届いてから、ご利用いただけます。 

※2 利用登録時に個人インターネットバンキングの申込みをしていただき、当金庫で申込内容の確認後ご利用いただけます。 



●推奨環境

・iPhone  iOS11～13 

・Android  Android OS5～10 

●利用開始方法

アプリをダウンロードし、案内にしたがって利用開始手続きを行ってください。

店頭で申し込みをする必要はありません。 

アプリは App Storeまたは Google Play ストアからダウンロードできます。

※下記ＱＲコードを利用するか、「しんきんバンキングアプリ」と検索してください。

iPhoneをお使いの方 Androidをお使いの方 

●利用料等

無料

※振込の際には別途振込手数料が必要となります。

●注意事項

・契約者ＩＤとパスワードによって、他の端末でも利用可能なため、契約者ＩＤとパスワードの管理には十分ご注

意ください。

・個人インターネットバンキングのセキュリティ対策として、ワンタイムパスワード(ソフトウェアトークン)をご

利用いただけます。

なお、ご利用の場合は、お客さま自身でワンタイムパスワード(ソフトウェアトークン)のダウンロード及び利用

登録が必要になります。

アプリは App Store または Google Play ストアからダウンロードできます。

※下記ＱＲコードを利用するか、「しんきん（個人）ワンタイムパスワード」と検索してください。

iPhoneをお使いの方 Androidをお使いの方 

「しんきんバンキングアプリサービス」操作マニュアルはこちら 


