
                     

お客さまへのお知らせ 

 

  高崎信用金庫の職員は、以下の事項を遵守しております。 

 

１．素預かり防止 

・お客さまから現金や通帳・証書・払戻請求書等をお預かりする際は、 

必ず「受取書」または「預り証」を発行いたします。 

 ただし、営業担当者がタブレット端末を使用して、お預かりする際

は、「電子サイン（ご署名）」をいただくこととしております。 

 

２．現金お届けについて 

・現金をお届けした際は、必ずお客さまにその場で確認していただいて 

おります。 

 

３．キャッシュカードについて 

・お客さまからキャッシュカードをお預かりすることはございません。 

 

＊ご不審の点がございましたら、下記までお知らせください。 

 

                 高崎信用金庫「お客さま相談窓口」 

                      ☎ ０１２０－６６６－４５６ 

                      ☎ ０２７－３６０－３４５６ 

                   受付時間  ９：００～１７：２０ 

（土・日・祝休日除く） 


