
アフラック生命保険株式会社における個人情報漏えいについて 

 

 

 当金庫提携先の「アフラック生命保険株式会社」において、第三者による、

契約者サイト等への不正アクセスを受け、お客さまの個人情報を含む一部の情

報が漏えいしたことが判明し公表されました。 

 当金庫を代理店とした契約に関する、お客さまの個人情報の流出はないとの

報告を、アフラック生命保険株式会社より受けております。今後、新たな事実

が判明した際には、改めてお知らせいたします。 

 詳細につきましては、以下のサイトからご参照くださいますよう、お願い申

し上げます。（ https://www.aflac.co.jp/info/yorisou_maintenance.html ） 

 各種お問い合わせにつきましては、下記記載のアフラックコールセンターへ

ご連絡ください。 

 

記 

 

 

【本件に関するお問い合わせ】 

  コールセンター ： ０１２０－３３２－８５６ 

  受 付 時 間 ： 月～金 ９：００ ～ １８：００ 

             土曜日 ９：００ ～ １７：００ 

（祝日・年末年始を除く） 

 

 

以 上 

 

（高崎信用金庫 地域サポート部 個人サポート担当） 

 

https://www.aflac.co.jp/info/yorisou_maintenance.html

