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インターネットバンキングの不正アクセス・不正利用について 
 
今般、インターネットバンキングにおいて、不正アクセスが増加し、本人の知らないうち

に預金口座から別の金融機関の口座へ送金されるという事件が発生し、報道機関において

も注意喚起が行われています。 
具体的な手口の内容が不明であるものの、不審メールやスパイウェア等により、パスワー

ドなどの認証情報が不正に窃取されているという状況です。 
現時点では、当金庫のお客様が不正利用による被害にあった事実、インターネットバンキ

ングシステム自体への不正アクセスによる認証情報等漏洩の事実はございません。 
お客さまにおかれましては、不正利用を防止するため、インターネットバンキングをご利

用の際には、以下の点にご注意いただきますようお願い申し上げます。 
 
◆ログインパスワード等の暗証番号は、類推されやすい番号を避け、定期的に

変更を行ってください。 
※パスワードの変更方法はこちら※ 

個人インターネットバンキング  法人インターネットバンキング

 
◆心当たりのない電子メールの添付ファイルは絶対に開かないでください。 
また、不審な電子メールに記載されたＵＲＬをクリックし、サイトにアクセス

することはお避け下さい 
 
◆不特定多数の方が利用するパソコン等でインターネットバンキングを利用す

ることはお控えください。 
 
◆パソコンのＯＳやブラウザソフトには、最新の修正プログラムを適用すると

ともにセキュリティ対策ソフトを導入いただき、常に最新版にアップデート

してください。 
 

 身に覚えのないお取引にお気づきの際は、当金庫へご連絡ください。 
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