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お客さま各位 

高山信用金庫 

信用金庫を騙る不審な電話にご注意ください 

 

平素より当金庫をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

現在、信用金庫を騙る詐欺電話（ボイスフィッシング）の発生が全国で複数

報告されています。 

信用金庫を騙り、電話でＲａｐｐｏｒｔ（セキュリティ対策ソフト）のダウ

ンロードを案内したうえで、不正なソフトのダウンロードを促し、その後、電

話の誘導により振込操作をさせる手口となっており、犯人にＩＤやパスワード

を窃取された場合、不正送金の被害につながる恐れが極めて高いものです。 

「信用金庫」からお客さまに対して、電話やメールを通じてセキュリティ対策

ソフトの案内や、ＩＤ・パスワードを聞くことはありません。 

不審な電話を受けた場合や、万一被害の可能性がある場合には、すみやかに

お取引店舗か、最寄りの警察にご連絡ください。 

 

本件お問合せ先 

高山信用金庫 事務統括部 

電話番号：０５７７‐３２‐８２８１ 

 

お客様の大切な資産を守るため、十分にご注意くださいますようお願い申し

上げます。 

以上 


