
ログインパスワードのロック解除について 

 

一般ユーザのログインパスワードロックを解除する際の操作について説明します。 

マスターユーザが、一般ユーザに仮ログインパスワードを設定することにより、ロックを解除できます。 

 

1、サービス一覧画面 

 

2、メイン画面 

 

3、ユーザ管理画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

マスターユーザがログイン後のサービ

ス一覧画面より説明します。 

 

ユーザ管理業務ボタンをクリックし

てください。 

 

ユーザ管理をクリックしてくださ

い。 

 

ログインパスワードロック解除
をクリックしてください。 

ログインパスワードのロック解除について 

 

 



 

 

4、ユーザ選択画面 

 

 

5、ログインパスワード変更画面 

  

 

6、変更内容確認画面 

 

対象となるユーザの選択をクリック

してください。 

 

次へボタンをクリックしてください。 

ロック解除対象のユーザは、ロック

中と表示されます。 

①新ログインパスワード 

《6 桁～12桁》 
②新ログインパスワード（確認） 

《6 桁～12桁》を入力してください。 

 

変更ボタンをクリックしてくださ

い。 

 

変更内容をご確認のうえ、 

確定ボタンをクリックしてください。 

① 
② 



 

7、処理結果画面 

 

 

  

 

 

✓ ログインパスワードのロック解除が完了しました。 


