
令和 7 年 6 月 30 日 

 お 客 様 各位 
館 山 信 用 金 庫 

 

タブレット端末による「電子サイン」手続きの導入について 
 

 平素より格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。この度、当金庫では、お客様

よりお預かりした現金、通帳、証書等のより厳格な管理のため、タブレット端末により、

お取引内容を確認いただき、お客様に「電子サイン」をいただくシステムを導入いたし

ました。（導入店舗より順次拡大予定。） 

下記概要の通り、従来の受取書との取扱いが異なりますが、何卒ご理解のほどよろし

くお願い申し上げます。 

記 

【概要】 

 当金庫職員が、タブレット端末の専用システムに登録した預かり品をお客様に 

ご確認いただき、授受の際、「電子サイン」をいただきます。ご返却の際も同様に、 

返却の品を確認後、お客様に受取確認の「電子サイン」をいただきます。これらは、

専用システムのお手続きとなり、書面の発行はせず、電子的に管理・保管されます。 

従来、紙の「受取書」を発行しておりましたが、原則として廃止※1 し、お客様の

管理・保管のご負担軽減を図ります。また、紙資源の削減（ペーパーレス）に繋が

り、環境に配慮した取り組み（SDGｓ）の一環となります。 

※1 端末故障や緊急時は除く。従来通りの紙での「受取書」をご希望のお客様は、担当職員までお申し付けください。 

 

電子サインご利用によるご不明点がございましたら、営業店までご連絡下さい。 

 

以 上 

 《電子サイン入力イメージ図》 

 

 


