
令和 3 年 11 月吉日 
お客様各位 

携帯電話（フィーチャーフォン：通称「ガラケー」）を利用した 
個人インターネットバンキングの取扱終了について 

平素は東京シティ信用金庫をご利用いただきまして誠にありがとうございます。 

昨今、スマートフォンの普及拡大と、それに伴う携帯電話（フィーチャーフォン）の利用

縮小を背景に、各携帯電話会社も携帯電話（フィーチャーフォン）向けサービスを終了す

る傾向にあります。 

この状況から、当金庫は令和 3 年 12 月 1 日（月）23 時 59 分をもちまして、携帯電話

（フィーチャーフォン）を利用した個人インターネットバンキングの取扱を終了させてい

ただくこととなりました。 

携帯電話（フィーチャーフォン）をご利用中のお客様にはご不便をお掛け致しますが、

今後はパソコンまたはスマートフォンにてご利用いただきますようお願い致します。 

ご不明点がございましたら、お取引店舗または業務部（TEL:03-3279-4670 平日 9 時～

17 時）まで お問い合わせください。 
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