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インターネットバンキングのログインパスワード等を盗み、預金が不正に引き出される犯罪が発生して

います。当 金庫では、インターネットバンキングをより安全にご利用いただくため、とうしん法人ＷＥＢ－Ｆ

Ｂサービスにおいて、ワンタイムパスワード（トークン）の取扱いを開始致しました。とうしん法人ＷＥＢ－Ｆ

Ｂサービスご利用パソコンとワンタイムパスワード表示端末が別となりパソコン乗っ取り型ウイルスに対し

ても有効な対策となります。またワンタイムパスワード導入先については当日の都度振込 の利用も可能

となります。都度振込をご利用のお客さまにおかれましては、是非ご利用をご検討ください。 

 

 

 

◆ ワ ン タ イ ム パ ス ワ ー ド （ ト ー ク ン ） と は … ？  

・ワンタイムパスワードは３０秒毎に変わる使い捨てのパスワードのことです。 

・ワンタイムパスワードを自動生成するソフトウェアを「ソフトウェアトークン」といい、ワンタイムパスワードを

発行する専用機器（25 ㎜×54 ㎜×9 ㎜）を「ハードウェアトークン」といいます。 

※ソフトウェアトークンまたはハードウェアトークンをご登録いただいた後は、とうしん法人ＷＥＢ－ＦＢサー

ビスで都度 振込 を行われる際に、これまでの利用 者確 認暗証番号 （固定 の暗証 番号 ）に替 えて、ワンタ

イムパスワードを入力して認証を行います。 

 

 

対 象 と な る 取 引  

・ワンタイムパスワードは、都度振込確認（実行）時に入力します。 

・ソフトウェアトークンまたはハードウェアトークンをご利用いただいたお客さまについては、書面による届出

のない振込先に対しても、当日指定の都度振込がご利用いただけます。 

※都度振込をご利用されてないお客さまは、ワンタイムパスワードをご利用いただく必要はありません。 

  

 

そ の 他  

ワンタイムパスワード（トークン）のご利用方法、留意事項など、ご利用にあたっての詳細につきまして

は、とうしん法人ＷＥＢ－ＦＢサービスのトップページ『ワンタイムパスワード』、『ワンタイムパスワード

サービス利用追加規定』をご覧ください。 

以上 

法人ＷＥＢ-ＦＢサービス         

ソフト・ハードウェアトークンによる   

ワンタイムパスワードご利用のご案内 
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◆ハードウェアトークンの有効期限と交換手続 

ハードウェアトークンの有効期限は約５年間となります。＊１ 

① トークンの交換に際して、お客さまはご利用いただくトークンの種類をお選びいただけます。 

② ハードウェアトークンのご希望の場合は、ハードウェアトークン新規・再発行・交換依頼書をご記入

のうえ、新しいハードウェアトークンを後日お客さまにお渡しします。（新規・交換・再発行につきまし

ては所定の手数料および消費税が必要。） 

③ ソフトウェアトークンをご希望 の場合 は、お客さまにて、新しいソフトウェアトークンをダウンロードし

てください。＊２ 

④ ＊３新しいトークンの準備が出来ましたら、現在ご利用中のトークンをご用意のうえ、ログイン画面よ

り、新しいワンタイムパスワードの利用登録をお願いします。 

 

＊１ 利 用 状 況 により５年 間 利 用 できない場 合 もあります。 電 池 が切 れますとワンタイムパスワードが表 示 されず、ログイン

出 来 なくなります。 

＊２ ソフトウェアトークンの利 用 手 数 料 は無 料 ですが、本 アプリのダウンローでの際 の通 信 料 はお客 様 の負 担 となります。  

＊３  新 しいトークンの利 用 登 録 の際 に旧 トークンを利 用 しますので、利 用 登 録 が終 わるまでは、お手 元 にある旧 トークンを 

   廃 棄 しないようお願 いいたします。 

 

 

◆ソフトウェアトークンからハードウェアトークンに変更したい場合 

当金庫より、ハードウェアトークンを発行しますので当金庫まで、所定の手続きをお願いします。 

※新しいハードウェアトークンの利用登録が完了するまで、現在ご利用中のソフトウェアトークンをアンイ

ンストールしないよう、お願いします。 

 

 

◆ソフトウェアトークン（スマートフォン）・ハードウェアトークンを紛失・盗難またはアンインストール

した場合  

ソフトウェアトークン（スマートフォン）・ハードウェアトークンを紛失・盗難または、アンインストールしてし

まった場合は、ただちに当金庫までご連 絡ください。当金庫 で利 用登録の解除が必要となりますので

「とうしん法人 WEB－FB サービスハードウェアトークン新規・再発行・交換依頼書」または「とうしん法

人 WEB-FB サービスパスワードロック解除兼変更依頼書」の届出をお願いします。 

 

 

◆ワンタイムパスワード利用を停止したい場合 

当金庫まで、 「とうしん法人 WEB-FB サービスパスワードロック解除兼変更依頼書」の届出をお願い

します。 
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 ソフトウェアトークンについて 

  （１）入手方法および登録方法 

AppStore または GooglePlay からソフトウェアトークンを入手してご利用いただきます。詳しい入手

および登録方法は、４ページ以降をご参照ください。 

 

アプリ名称 しんきん（法人）ワンタイムパスワード 

アイコン  

 

 

 

 

  （２）利用手数料 

     無料 ※ 

 ※本アプリのダウンロードの際の通信 料 はお客さまの負担となります。 
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スマートフォン用ソフトウェアトークンの利用方法 

 

 

１．しんきん（法人）ワンタイムパスワードの入手方法 

 

 

 

 

iPhone 等 iOS 端末をご利用のお客様 Android 端末をご利用のお客様 

AppStore より入手してください。 

（動作環境：iOS9 以上） 

 

 

 

 

ＱＲコード 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GooglePlay より入手してください。 

（動作環境：Android 6.0 以上） 

 

 

 

 

ＱＲコード 
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２．ワンタイムパスワードの利用開始方法  

ワンタイムパスワードを利用開始するためには、インターネットバンキングの画面上での操作が必要で

す。管 理者（マスターＩＤ）でログインし、「管理者機 能」→「ワンタイムパスワード認証情報 管理」画面

から進み、「利用形態設定」ボタンまたは「登録・登録解除」ボタンより利用登録してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ソフトウェアトークンまたはハードウェアトークン（例 3）をご準備ください。       

 

全角、大文字  
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・ワンタイムパスワード利用形態を選択します。 

 

以下の２つの利用形態から、運用に合わせて選択ください。 

 

Ａ．【個別登録】  

利用者ＩＤごとに個別に異なるトークンを利用する場合は 

≪管理者、承認者、一般者が異なるトークンを利用する≫を選択して、≪次へ≫ボタンをクリックします。 

 

＜Ａ１＞ へ 

 

Ｂ．【共通登録】 

全利用者ＩＤで１つのトークンを共用利用する場合は 

≪管理者、承認者、一般者が同じトークンを利用する≫を選択して、≪次へ≫ボタンをクリックします。 

 

＜Ｂ１＞ へ 

 

＜ワンタイムパスワード利用形態設定画面＞ 
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Ａ１．【個別登録】 

管理者に登録する≪トークンＩＤ（シリアル番号）≫と≪ワンタイムパスワード≫、≪承認用パスワー

ド≫を入力し、≪確定≫をクリックします。 

 

⇒「Ｃ．登録完了画面」へ 

     ＜ワンタイムパスワード情報登録画面＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

管 理 者に登 録 するトークンの「トークンＩ

Ｄ（シリアル番 号 ）」とトークンの画 面 に

表示される「パスワード」を入力します。 

契 約 時 に申 込 書 に記 入 された承 認 用

パスワードの内 、画 面 に表 示 された桁

目の数字を入力します。 
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Ｂ１．【共通登録】 

全利用者ＩＤに登録する≪トークンＩＤ（シリアル番号）≫と≪ワンタイムパスワード≫、≪承認用パス

ワード≫を入力し、≪確定≫をクリックします。 

 

⇒「Ｃ．登録完了画面」へ 

     ＜ワンタイムパスワード情報登録画面＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

全利用 者ＩＤに登録するトークンの「トーク

ンＩＤ（シリアル番号 ）」とトークンの画面に

表示される「パスワード」を入力します。 

契 約 時 に申 込 書 に記 入 された承 認 用

パスワードの内 、画 面 に表 示 された桁

目の数字を入力します。 
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Ｃ．登録完了画面 

 

登録完了画面が表示され、Ｂ１．【共通登録】≪全利用者ＩＤで１つのトークンを共用利用する≫場合は 

トークンの登録が完了します。以降、都度振込の振込内容確認画面でワンタイムパスワードの入力が必 

要になります。 

 

利用形態でＡ１．【個別登録】≪管理者、利用者が異なるトークンを利用する≫を選択し、他のお客さま 

ＩＤ（承認者・一般者）にトークンを登録する場合は、≪ワンタイムパスワード認証情報管理≫をクリックし 

、「４．管理者が行う作業 ＜承認者、一般者のワンタイムパスワードの登録＞」へ 

 

  ＜登録完了画面＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ワンタイムパスワード利 用 形 態 設 定 で、Ａ１．【個

別 登 録 】「管 理 者 、利 用 者 が異 なるトークンを利

用 する」を選 択 した場 合 、引 き続 き利 用 者 のトー

クンを登録するため、≪ワンタイムパスワード認証

情報管理≫をクリックします。 
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・管理者が行う作業 ＜承認者、一般者のワンタイムパスワードの登録＞ 

 

 ワンタイムパスワード認証情報画面 

管理者ＩＤでサービスにログインして、トークンを登録するお客さまＩＤ（承認者・一般者）の≪選択≫欄 

にチェックを入れ≪登録・登録解除≫ボタンをクリックします。 

 

＜ワンタイムパスワード認証情報管理画面＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

トークンを登 録 する承 認 者 または

一 般 者 を選 択 し「選 択 」欄 にチェッ

クを入れます。 
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 ・ワンタイムパスワード情報登録画面 

お客さまＩＤ（承認者・一般者）に登録する≪トークンＩＤ（シリアル番号）≫と≪ワンタイムパスワード≫ 

≪承認用パスワード≫（承認用パスワードを登録していない場合、都度振込送信確認用パスワード） 

   を入力し、≪確定≫をクリックします。 

 

 

    ＜ワンタイムパスワード情報登録画面＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

登録するトークンの「トークンＩＤ（シリア

ル番号）」とトークンの画面に表示され

る「パスワード」を入力します。 

承認用パスワードを登録していない

場合、都度振込送信確認用パスワ

ードを入力します。 
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 ・登録完了画面 

 

  登録完了画面が表示され、お客さまＩＤ（承認者・一般者）へのトークンの登録が完了します。 

 

    ＜登録完了画面＞ 
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 ・都度振込確認画面の変更 

 

   管理者にトークンが登録されると、振込内容確認画面が以下のように変更されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

都 度 振 込 送 信 確 認 用 パスワード

に代わり、ワンタイムパスワードの

入力欄が表示されます。 
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【管理者トークンの変更操作・手続き】  

 

① 現在登録中のトークンが利用できる場合は、管理者の操作で変更できます。下記１．へ 

 

② 現在登録中のトークンが紛失・故障等で使用できない場合は、金庫への届出が必要です。 

取引店へ「とうしん法人ＷＥＢ‐ＦＢサービスハードウェアトークン新規・再発行・交換依頼書」を提出 

 

１．管理 者ＩＤでログインして≪管理機能 ≫→≪ワンタイムパスワード認証情報管 理≫の≪ワンタイムパ

スワード認証情報≫画面から、トークンの登録状況が「登録完了」の管理者を選択し、≪登録・登録

解除≫ボタンをクリックします。 

   

   ＜ワンタイムパスワード認証情報管理画面＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

トークンを変 更 する管 理 者 選 択

し、≪登 録・登録 解除 ≫ボタンを

クリックします。 

トークンが登録されている場合は「ト

ークンＩＤ」を、登 録 されていない場

合は「－（ハイフン）」を表示します。 
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２．ワンタイムパスワード情報変更画面 

新しいトークンに登録を変更する場合は、≪登録≫ボタンをクリックします。 

   ＜ワンタイムパスワード情報変更画面＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３．管理者が現在使用しているトークンに表示された≪ワンタイムパスワード≫を入力し、≪次へ≫ボタン

をクリックします。 

＜ワンタイムパスワード入力画面＞ 

 

   

 

 

 

 

 

≪登録≫ボタンをクリック

します。 管理者  

現 在 登 録 されているトークン

に表 示 されたパスワードを入

力します。 



16 

４．ワンタイムパスワード情報登録画面 

  新しいトークンの登録トークン情報≪トークンＩＤ（シリアル番号）≫と≪ワンタイムパスワード≫を入力 

  し≪確定≫ボタンをクリックします。 

  ＜ワンタイムパスワード情報登録画面＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

５．トークンの変更が完了した場合には、登録完了画面を表示します。 

 

＜登録解除完了画面＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

新しく登録するトークンのトークンＩ

Ｄ（シリアル番 号 ）とトークンに表

示 さ れ た パ ス ワ ー ド を 入 力 し ま

す。 

承 認 用 パスワードを登 録 していない

管理者の場合、都度振込送信確認

用パスワードを入力します。 

 

※トークンを利用者に登録する場合

は、 承 認 用 パスワ ードの入 力 が

必要です。 
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【承認者・一般者トークンの変更操作】 

 

１．管理者ＩＤでログインして≪管理機能 ≫→≪ワンタイムパスワード認証情報管 理≫の≪ワンタイムパ

スワード認証情報≫画面から、トークンの登録状況が「登録完了」の承認者・一般者を選択し、≪登        

録・登録解除≫ボタンを選択します。 

 

 ＜ワンタイムパスワード認証情報管理画面＞ 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

トークンが登録されている場合は「ト

ークンＩＤ」を、登 録 されていない場

合は「－（ハイフン）」を表示します。 

トークンを変 更 する承 認 者 ・

利 用 者 を選 択 し、【登 録 ・登

録 解 除 】ボタンをクリックしま

す。 
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２．ワンタイムパスワード情報変更画面 

新しいトークンに変更する場合は、≪登録≫ボタンをクリックします。 

    ＜ワンタイムパスワード情報変更画面＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３．ワンタイムパスワード情報登録画面 

  ワンタイムパスワード情報登録画面で新しいトークンの登録トークン情報≪トークンＩＤ（シリアル番号）

≫と≪ワンタイムパスワード≫を入力し、≪確定≫ボタンをクリックします。 

 

   ＜ワンタイムパスワード情報登録画面＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

≪登録≫ボタンをクリック

します。 

新 しく登 録 するト ークンの トーク ンＩＤ

（シリアル番 号 ）とトークンに表 示 され

たパスワードを入力します。 

承認用 パスワードを登録していない

管理者の場合、都度振込送信確認

用パスワードを入力します。 

 

※トークンを利用者に登録する場合

は、承 認 用 パスワードの入 力 が

必要です。 
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４．トークンの変更が完了した場合には、登録完了画面を表示します。 

 

＜登録解除完了画面＞ 
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【トークンの登録を解除する操作・手続き】 

 

１． 管理者のトークンの登録を解除する場合は、金庫への届出が必要です。 

取引店へ「とうしん法人ＷＥＢ‐ＦＢサービスパスワードロック解除兼変更依頼書」を提出 

 

２．承認者・一般者のトークンの登録を解除する場合は、管理者ＩＤでログインして≪管理機能≫→≪ワ 

  ンタイムパスワード認証情報管理≫の≪ワンタイムパスワード認証情報≫画面から、≪トークンの登 

  録状況が「登録完了」の承認者・一般者≫を選択し、≪登録・登録解除≫ボタンをクリックします。 

 

 

 ＜ワンタイムパスワード認証情報管理画面＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

トークンが登録されている場合は「ト

ークンＩＤ」を、登 録 されていない場

合は「－（ハイフン）」を表示します。 

「承 認 者 ・一 般 者 」トークンの

登録を解除する場合は、承認

者 ・利 用 者 を選 択 し、【登 録 ・

登 録 解 除 】ボタンをクリックし

ます。 
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３．設定内容確認画面 

 ワンタイムパスワード情報変更画面で≪登録解除≫ボタンをクリックすると、設定内容確認画面が 

  表示されます。設定内容を確認し≪承認用パスワード≫を入力し≪確定≫ボタンをクリックします。 

 

 

 

   ＜設定内容確認画面＞ 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

承 認 用 パスワ ードを 登 録 し

ていない管 理 者 の場 合 、都

度振込送信確認用パスワー

ドを入力します。 
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４．トークンの登録解除が完了した場合には、登録解除完了画面を表示します。 

 

＜登録解除完了画面＞ 
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【トークンの利用形態変更操作】 

 

１． 管理者ＩＤでログインして≪管理機能≫－≪ワンタイムパスワード認証情報管理≫の≪ワンタイムパ 

スワード認証情報≫画面から、≪利用形態設定≫ボタンをクリックします。 

 

   ＜ワンタイムパスワード認証情報管理画面＞ 
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 ２．≪ワンタイムパスワード利用形態設定画面≫でワンタイムパスワードの≪利用形態 （登録 方法）≫

を選択し、≪次へ≫ボタンをクリックします。 

   

   ＜ワンタイムパスワード利用形態設定画面＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ワンタイムパスワードの登 録 方 法

として現 利 用 形 態 と新 利 用 形 態

で異なる登録方法を選択します。 
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 ３．≪ワンタイムパスワード入力画面≫で管理者が≪現在利用しているトークンに表示されたワンタイ

ムパスワード≫を入力し、≪次へ≫ボタンをクリックします。 

    

   ＜ワンタイムパスワード入力画面＞ 
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４．≪ワンタイムパスワード情報登録画面≫で≪登録するトークンＩＤ（シリアル番号）とワンタイムパスワ 

  ード≫を入力し、≪確定≫ボタンをクリックします。 

 

   ＜ワンタイムパスワード情報登録画面＞ 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

登録するトークンのトークンＩＤ（シ

リアル番号）とトークンに表示され

たパスワードを入力します。 
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 ５．トークンの登録解除が完了した場合には、登録解除完了画面を表示します。 

 

  ＜登録解除完了画面＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


