
令和 8年 4月 

お客さま各位 
東濃信用金庫

当金庫職員をかたる詐欺電話にご注意ください 

最近、お客さまに対して、当金庫職員等になりすました電話による詐欺事案が発生しています。 
お客さまにおかれましては、以下の点をご確認いただき、詐欺などの金融犯罪被害に遭われないようご
注意ください。 

【 金融犯罪被害に遭わないために 】 

 当金庫職員が所定の預かり証を発行することなしにキャッシュカードをお預かりしたり、暗証番号
をお尋ねすることはありません。 

 警官や銀行協会、大手企業等をかたった詐欺電話も発生しています。他人にはキャッシュカード
を渡したり、暗証番号を教えたりすることのないよう、くれぐれもご注意ください。 

 万一、不審な電話を受けられた場合は、当金庫お取引店へお問い合わせください。 
 少しでも不審と思われる場合は、最寄りの警察にご相談ください。 

＜お問い合わせ先＞ 
リスク統括部お客さまサービス課 
電話番号 0120-252-248 
平日 9：00～17：00 


