
2026 年 5 月 

お客さま 各位 

 

 

ANSER-FAX サービスの終了について 

 

 平素より当金庫をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 このたび、長らくご利用いただいておりました下記サービスにつきまして、誠に勝手ながら終了さ

せていただくこととなりましたので、お知らせいたします。 

これまでご愛顧を賜りましたお客さまには、心より御礼申し上げますとともに、ご不便をおかけい

たしますこと深くお詫び申し上げます。 

なお、サービス終了に伴い、下記のとおり代替サービスをご用意しておりますので、引き続きご利

用いただけますと幸いです。 

 今後ともより一層のサービス向上に努めてまいりますので、ご利用の皆さまにおかれましては、何

卒ご理解賜りますようお願い申し上げます。 

 

記 

 

1. 終了するサービス 

ANSER-FAX 

※ FAX で振込通知、入出金明細通知を行うサービス 

 

2. サービス終了日 

2026 年９月 30 日（水） 

 

3. 代替サービス 

以下の２つのサービスは、リアルタイムで残高照会及び入出金明細照会が可能です。 

機能詳細については当金庫ホームページでご確認ください。 

 

① 法人インターネットバンキング 

基本手数料： （ライトタイプ）1,100 円／月（税込） 

（フルタイプ） 2,750 円／月（税込） 

※ 2026 年 5 月 18 日から 2026 年 9 月 30 日のまで期間中に新規お申し込みの場合

3 か月間の月額基本手数料無料キャンペーン実施中 

② S-AGORA 

基本手数料： 330 円／月（税込） 

※ 法人インターネットバンキング（ライトタイプ又はフルタイプ）契約の方は無料 

※ 2026 年 5 月 18 日から 2026 年 9 月 30 日までの期間中に新規お申し込みの場合

3 か月間の月額基本手数料無料キャンペーン実施中 

 



4. お手続きについて 

ANSER-FAX のサービス終了日に自動解約をご希望の場合、特段のお手続きは必要ございま

せん。 

サービス終了日までに代替サービスのご利用を開始される場合は、ANSER-FAX のご解約手

続きをお願いいたします。 

 

5. お問い合わせ先 

鳥取信用金庫 事務部 

電話番号：0120-338-939 

受付時間：平日 9:00～17:00 

以上 


