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Prezados clientes

Toyota Shinkin Bank

Solicitagao para “confirmacgao da finalidade da transac¢ao e envio de um
documento de identidade” visando proteger os clientes contra crimes

financeiros

Agradecemos sua preferéncia e confianga em nosso banco.

Nos ultimos anos, houve um aumento no nimero de crimes financeiros, tais
como substituigdo de cartdo bancario, roubo de identidade e uso ilicito de conta
bancaria no mercado paralelo. Em nosso banco também temos visto casos em
que nossos clientes tém sido vitimas desses crimes. No cenario social
internacional, ha uma grande preocupagéao com o combate a crimes financeiros
de “lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo”.

Assim, a fim de evitar que os clientes nao sejam envolvidos em tais crimes e
para sabermos quem contatar em caso de urgéncia, solicitamos para que leia e
realize o "Procedimento de envio”.

Ainda, caso nao envie dentro do prazo, poderemos entrar em contato. Desta
forma, pedimos para que responda o que for possivel dentro do prazo.

Nos desculpe pela grande inconveniéncia, porém solicitamos a sua
compreensao e cooperagao.

Sem mais,

Tradugédo em outros idiomas (inglés, portugués, chinés simplificado e

tradicional) disponiveis no cédigo bidimensional a esquerda.
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Procedimento de envio

Pedimos para que confirme a finalidade da transagao e envie um documento de
identidade.

1. Providencie um documento de identidade com foto.

Permitido via WEB N&o é permitido via WEB

Documento de identidade com foto | Documento de identidade sem foto

Carteira de habilitagdo, cartdo de | Cartdo de seguro de saude, etc.
registro de residente, cartdo de
permanéncia, certificado de
residéncia permanente especial ou
cartao my number, etc.

* Se nao possuir um documento de identidade com foto, por favor, entre em

contato conosco.
* O conteudo descrito acima e o mostrado via WEB podem estar diferentes.

2. Faca a leitura do cédigo bidimensional no canto inferior direito com seu

smartphone ou tablet, e envie o documento dentro do prazo.

(AL ETINE: 9999/99/99 (ano/més/dia)

Envie por aqui



