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ご注意！！ 

・ とよしんWEB-FBサービス利用申込書(お客様控え)は大切に保管願います。 
※ 電子証明書を失効した場合の再発行手続き時や各種パスワード再設定時に必要となります。 

・ はじめてご利用になる場合は、「とよしん『ＷＥＢ－ＦＢサービス』利用開始ガイド」に

従い、初期設定を行ってください。 

・ ワンタイムパスワードご利用の手引きは、当金庫ＨＰ《法人向け「ＷＥＢ－ＦＢサービス」

のご案内》ページよりダウンロードできます。 

豊田信用金庫 
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Ⅰ．電子証明書の取得・更新をするには 

① 豊田信用金庫ホームページより、法人
向け「ＷＥＢ-ＦＢサービス」のログイン画
面を開きます。 

② 電子証明書取得をクリックします。 

③ お客様ＩＤおよびログインパスワードを入
力します。 

④ 取得をクリックします。 

⑤ ダウンロードをクリックします。 
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【Microsoft Edge の場合】 

【Google Chrome の場合】 

⑨ 左図のような画面が表示されれば、電
子証明書の取得が完了しています。 

⑩ ウィンドウ右上の×ボタンで全てのタブ
を閉じてください。 
開いているブラウザを全て閉じないと、
次回ログイン時に正しく証明書を選択
できない場合があります。 

⑦ 「電子証明書取得アプリ」が自動的に起
動します。 

⑧ 取得をクリックします。 

★「電子証明書取得アプリ」は右上の×ボ
タンで閉じてください。 

⑥ 【Microsoft Edge の場合】
画面右上に表示される開く（またはファイルを開く）
をクリックします。 

【Google Chrome の場合】
画面左下に表示される「ＳｈｉｎｋｉｎＩＢＣｅｒｔＴｏｏｌ.exe」
をクリックします。 

★「電子証明書取得アプリ」が自動的に起
動しないときは、ダウンロードファイルより
アプリを起動してください。 
なお、ダウンロードファイルの名前は、 
「ＳｈｉｎｋｉｎＩＢＣｅｒｔＴｏｏｌ」です。 

★「セキュリティの警告」が表示された場合
は、実行をクリックします。 
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① 豊田信用金庫ホームページより、法人
向け「ＷＥＢ-ＦＢサービス」のログイン画
面を開きます。 

② 電子証明書ログインをクリックします。 

③ 電子証明書選択画面が表示されます。
ログインしたいＩＤの電子証明書を選択
し、OK をクリックします。 

★パソコンの環境により電子証明書選択画
面が表示されないことがあります。その場
合は、ログインパスワード入力画面（④の
画面）が表示されます。 

★電子証明書名は「ＩＤ＋金融機関コード」
になります。 
 例）画面上表示されている電子証明書名 

kigyo0000 1559 
ａ     ｂ 

 ａ．管理者ＩＤまたは利用者ＩＤ 
 ｂ．ご契約先金融機関コード 

④ ログインパスワード入力画面が表示され
ます。 
ログインパスワードを入力します。 

⑤ 認証をクリックします。 

kigyo0000 1559

★初回ログイン時は、このあとパスワード変
更画面が表示されます。パスワード変更
後、「Ⅱ５．サービス利用口座の追加（利
用開始登録）」へ進んで下さい。 
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・ 電子証明書は、１年ごとに更新処理が必要となります。 

・ 電子証明書の更新はＩＤ（管理者ＩＤ・利用者ＩＤ）ごとに必要となります。 

≪更新処理の流れ≫ 

↓ 有効期限３０日前と１０日前に、お客様が登録されているメールアドレスに通知します。

↓ 

↓ 有効期限３０日前より、ログイン後に電子証明書更新通知画面が表示されます。

★電子証明書の更新有効期限を経過した場合は、ログイン画面の電子証明書取得から電子証明書を取

得します。（失効後90日間有効） 

更新案内メール通知 

電子証明書ログイン 

「重要なお知らせ」電子証明書更新通知画面 

電子証明書の更新処理 

※電子メールで「電子証明書更新」のご案内があります。 

電子メールによる更新案内があったにもかかわらず、ログイン後に電子証明書更新通知画面が

表示されない場合は、電子証明書更新対象のお客様ＩＤが他にありますので、他のＩＤによるロ

グイン等を実施し、ご確認ください。 
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① 豊田信用金庫ホームページより、法人
向け「ＷＥＢ-ＦＢサービス」のログイン画
面を開きます。 

② 電子証明書ログインをクリックします。 

③ 電子証明書選択画面が表示されます。
更新を行うＩＤの電子証明書を選択し、
OK をクリックします。 

★パソコンの環境により電子証明書選択画
面が表示されないことがあります。その場
合は、ログインパスワード入力画面（④の
画面）が表示されます。 

★電子証明書名は「ＩＤ＋金融機関コード」
になります。 
 例）画面上表示されている電子証明書名 

kigyo0000 1559 
ａ     ｂ 

 ａ．管理者ＩＤまたは利用者ＩＤ 
 ｂ．ご契約先金融機関コード 

④ ログインパスワード入力画面が表示され
ます。 
ログインパスワードを入力します。 

⑤ 認証をクリックします。 

kigyo0000 1559
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⑥ 重要なお知らせ画面に、「電子証明書
の更新をお願いします」のメッセージが
表示されます。 
メッセージ左端の＋ボタンをクリックしま
す。 

⑦ 「＞ 電子証明書の更新はこちら」をクリ
ックします。 

★次へをクリックするとメイン画面へ進みま
す。 

★メイン画面まで進んだ場合は、一度ログ
アウトした後、再ログインが必要です。 

⑧ ダウンロードをクリックします。 
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【Microsoft Edge の場合】 

【Google Chrome の場合】 

⑫ 左図のような画面が表示されれば、電
子証明書の更新が完了しています。 

⑬ ウィンドウ右上の×ボタンで全てのタブ
を閉じてください。 
開いているブラウザを全て閉じないと、
次回ログイン時に正しく証明書を選択
できない場合があります。 

★「電子証明書取得アプリ」は右上の×ボ
タンで閉じてください。 

⑨ 【Microsoft Edge の場合】
画面右上に表示される開く（またはファイルを開く）
をクリックします。 

【Google Chrome の場合】
画面左下に表示される「ＳｈｉｎｋｉｎＩＢＣｅｒｔＴｏｏｌ.exe」
をクリックします。 

⑩ 「電子証明書取得アプリ」が自動的に起
動します。 

⑪ 更新をクリックします。 

★「電子証明書取得アプリ」が自動的に起
動しないときは、ダウンロードファイルより
アプリを起動してください。 
なお、ダウンロードファイルの名前は、 
「ＳｈｉｎｋｉｎＩＢＣｅｒｔＴｏｏｌ」です。 

★「セキュリティの警告」が表示された場合
は、実行をクリックします。 
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とよしん「ＷＥＢ－ＦＢサービス」は、「電子証明書方式」を採用しているため、電子証明書を取得 （イ

ンストール）した端末でのみログインが可能となります。 

複数の端末（またはアカウント）から本サービスを利用したい場合は、メイン端末を「管理者ＩＤ」として、

サブ端末用に「利用者ＩＤ」を発行することにより、複数の端末から本サービスを利用することができる

ようになります。 

●利用者ＩＤは、「承認者」または「一般者」として作成し、利用することになります。 

「承認者」：振込(振替)データの作成・登録から承認業務まで行うことができます。 

「一般者」：振込(振替)データの作成・登録のみ可能です。 

（承認業務は「管理者」または「承認者」が行う必要があります。） 

※上記条件は、「総合振込」「給与・賞与振込」「口座振替」のご契約がある場合に限ります。 

（都度振込のみご契約の場合はどちらを選択しても利用権限に変わりありません。） 

＜ご注意＞ 

・ 電子証明書は、端末ごと（ＩＤごと）に取得（インストール）が必要です。 

・ それぞれの取得日から１年間が有効期間となり、端末ごと（ＩＤごと）に電子証明書更新のお手続

きが必要になります。 

・ 「管理者」の電子証明書再発行、パスワードロック解除等は、原則として、書面でのお手続きとな

りますので、お取引店にお問い合わせのうえ、お手続きをお願いいたします。 

・ 利用者（「承認者」または「一般者」）の電子証明書再発行、パスワードロック解除等は、「管理者」

の端末（ＩＤ）でログインいただきお客様の操作により、電子証明書再発行、パスワードロック解除

等のお手続きをしていただく必要があります。 

Ⅱ．各種設定をするには 
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① 管理者ＩＤでログインし、メイン画面で 
[管理機能]をクリックします。 

② サブメニューまたはご利用メニューから 
ＩＤメンテナンスをクリックします。 

★お客様ＩＤを選択後、編集をクリックする
と、選択したＩＤの編集・電子証明書再発
行等ができます。 

★お客様ＩＤを選択後、削除をクリックする
と、選択したＩＤの削除ができます。 

★お客様ＩＤを選択後、利用権限の詳細設
定をクリックすると、選択したＩＤの利用権
限を細かく設定することができます。 

③ 新規登録をクリックします。 
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④ 新規登録画面が表示されますので、新
規登録する利用者情報を入力します。 

（ア）お客様情報を入力してください。 
◇お客様ＩＤ 
６～１２文字の半角英数字で入力しま
す。なお、英字および数字は必ず１文
字以上使用します。 

◇利用者名 
全角２０文字以内で入力します。 
(漢字を使用できます。) 

◇利用権限 
登録する利用者の権限を「一般者」また
は「承認者」から選択します。 

◇初回ログインパスワード 
６～１２文字の半角英数字で入力しま
す。なお、英字および数字は必ず１文
字以上使用します。 
確認用として同じものを２回入力しま
す。 

★[都度振込]のみご契約の場合は表示
されません 

◇初回登録確認用パスワード 
６文字の半角数字で入力します。 
確認用として同じものを２回入力しま
す。 

◇初回承認用パスワード 
利用権限が「承認者」の場合のみ、１０
文字の半角数字で入力します。 
確認用として同じものを２回入力しま
す。 

★[都度振込]のご契約がない場合は表
示されません 

◇都度振込利用 
都度振込を利用可能とする場合はチェ
ックし、利用不可とする場合はチェック
をはずします。都度振込を利用不可と
する場合は、以下の項目は入力不要で
す。 

◇都度振込送信確認用パスワード 
１０文字の半角数字で入力します。 
確認用として同じものを２回入力しま
す。 
確認用として同じものを２回入力しま
す。 

◇都度振込取扱限度額 
「０」を入力すると管理者と同じ限度額
が設定されます。 
利用者ごとに制限する場合は、１回あた
りの取扱限度額を入力します。 

（ア） 

（イ） 

（ウ） 
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★このあと利用者ＩＤでログインする端末で電子証明書の取得（インストール）が必要です。 

取得手順は、「Ⅰ．１．電子証明書の取得」をご参照ください。 

◇パスワード設定変更 
一定期間ごとのパスワード変更の要否
を「強制変更あり」または「強制変更な
し」から選択します。 

◇変更期間 
「強制変更あり」を選択した場合、変更
期間を「１ヶ月」「３ヶ月」「６ヶ月」「１年」
より選択します。（「強制変更なし」の場
合は未選択とします。） 

◇アラーム期間 
「強制変更あり」を選択した場合、変更
期間が到来する何日前から変更を促す
かを「１０日前」「１ヶ月前」「２ヶ月前」「３
ヶ月前」より選択します。（「強制変更な
し」の場合は未選択とします。） 

（イ）登録する利用者が利用可能な口座を
選択します。利用可能な口座が複数あ
る場合は複数選択可能です。 

（ウ）登録をクリックします。 

⑤ 発行完了画面が表示され、利用者登録
が完了します。 

★ＩＤメンテナンスをクリックすると③の利用
者選択画面に戻ります。
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★新規登録をクリックすると、ＩＤの新規作成
ができます。 

★お客様ＩＤを選択後、削除をクリックする
と、選択したＩＤの削除ができます。 

★お客様ＩＤを選択後、利用権限の詳細設
定をクリックすると、選択したＩＤの利用権
限を細かく設定することができます。 

③ お客様ＩＤを選択後、編集をクリックしま
す。 

① 管理者ＩＤでログインし、メイン画面で 
[管理機能]をクリックします。 

② サブメニューまたはご利用メニューから 
ＩＤメンテナンスをクリックします。 
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④ 編集画面が表示されますので、編集す
る項目のみ入力します。 

（ア）変更するお客様情報を入力してくださ
い。 
◇利用者名 
全角２０文字以内で入力します。 
(漢字が使えます。) 

◇利用権限 
登録する利用者の権限を「一般者」また
は「承認者」から選択します。 

◇新ログインパスワード 
６～１２文字の半角英数字で入力しま
す。なお、英字および数字は必ず１文
字以上使用します。 
確認用として同じものを２回入力しま
す。 

★[都度振込]のみご契約の場合は表示
されません 

◇初回登録確認用パスワード 
６文字の半角数字で入力します。 
確認用として同じものを２回入力しま
す。 

◇初回承認用パスワード 
利用権限が「承認者」の場合のみ、１０
文字の半角数字で入力します。 
確認用として同じものを２回入力しま
す。 

★[都度振込]のご契約がない場合は表
示されません 

◇都度振込利用 
都度振込を利用可能とする場合はチェ
ックし、利用不可とする場合はチェック
をはずします。都度振込を利用不可と
する場合は、以下の項目は入力不要で
す。 

◇都度振込送信確認用パスワード 
１０文字の半角数字で入力します。 
確認用として同じものを２回入力しま
す。 
確認用として同じものを２回入力しま
す。 

◇都度振込取扱限度額 
「０」を入力すると管理者と同じ限度額
が設定されます。 
利用者ごとに制限する場合は、１回あた
りの取扱限度額を入力します。 

（ア） 

（イ） 

（ウ） 
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★電子証明書を再発行した場合は、このあと利用者が使用する端末で電子証明書の取得（インス

トール）が必要です。 

取得手順は「Ⅰ．１．電子証明書の取得」をご参照ください。 

◇パスワード設定変更 

一定期間ごとのパスワード変更の要否

を「強制変更あり」または「強制変更な

し」から選択します。 

◇変更期間 
「強制変更あり」を選択した場合、変更

期間を「１ヶ月」「３ヶ月」「６ヶ月」「１年」

より選択します。 

「強制変更なし」の場合は未選択。 

◇アラーム期間 

「強制変更あり」を選択した場合、変更

期間が到来する何日前から変更を促す

かを「１０日前」「１ヶ月前」「２ヶ月前」「３

ヶ月前」より選択します。 

「強制変更なし」の場合は未選択としま

す。 

◇電子証明書 
電子証明書を再発行する場合に、チェ

ックします。 

（イ）登録する利用者が利用可能な口座を

選択します。利用可能な口座が複数あ

る場合は複数選択可能です。 

（ウ）登録をクリックします。 

⑤ 変更完了画面が表示され、利用者の編
集が完了します。 

★ＩＤメンテナンスをクリックすると③の利用
者選択画面に戻ります。
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① 管理者ＩＤでログインし、メイン画面で 
[管理機能]をクリックします。 

② サブメニューまたはご利用メニューから 
ＩＤメンテナンスをクリックします。 

★新規登録をクリックすると、ＩＤの新規作成
ができます。 

★お客様ＩＤを選択後、編集をクリックする
と、選択したＩＤの編集ができます。 

★お客様ＩＤを選択後、利用権限の詳細設
定をクリックすると、選択したＩＤの利用権
限を細かく設定することができます。 

③ お客様ＩＤを選択後、削除をクリックしま
す。 
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④ 削除画面が表示されますので、内容確
認後削除をクリックします。 

⑤ 削除完了画面が表示され、利用者の削
除が完了します。 

★ＩＤメンテナンスをクリックすると③の利用
者選択画面に戻ります。
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★サービス利用口座を追加する場合は、お取引店へのお申込みが必要となります。 

当金庫で口座追加の手続き完了後、「利用開始登録」の操作をしてください。 

※複数の口座を追加する場合は、「利用開始登録」の操作を口座ごとに行ってください。 

③ 今回追加する口座を選択し、利用開始
番号を発行するをクリック。 
複数の口座を追加する場合は、追加す
る口座について同じ操作を繰り返してく
ださい。 

① 管理者ＩＤでログインし、メイン画面で 
[管理機能]をクリックします。 

② サブメニューまたはご利用メニューから
企業情報照会をクリックします。 
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④ 表示されたメールアドレスを確認いただ
き、送信をクリックします。 

⑤ 表示されたメールアドレス宛てに「利用
開始番号」(数字４文字)が通知されま
す。 

⑥ 「発行完了」画面が表示されます。 
ログインをクリックします。 

⑦ [契約情報]をクリックします。 

⑧ サブメニューまたはご利用メニューから
利用開始登録をクリックします。 
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⑨ 利用開始登録画面が表示されます。 

（ア）利用開始登録を行う企業(口座)を選択
します。 

（イ）メールで通知された｢利用開始番号 
(数字４文字)｣を入力します。 

（ウ）実行をクリックします。 

（ア） 

（イ） 

（ウ） 

⑩ 登録完了画面が表示されます。 
[メイン]をクリックするとメイン画面に戻り
ます。 

★利用開始登録をクリックすると、⑨の利用
開始登録画面に戻ります。

★複数の口座を追加する場合は、口座ごと
に①から⑩の操作を繰り返し行ってくださ
い。 
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① [契約情報]をクリックします。 

② サブメニューまたはご利用メニューから
企業情報照会をクリックします。 

③ メールアドレスを変更したい口座を選択
し、照会をクリックします。 
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以 上 

④ 変更したいメールアドレスの右側の変更を
クリックします。 
なお、メールアドレスを新たに追加する場
合は、空欄の行の変更をクリックします。 

⑤ 変更後のメールアドレスを入力します。 

⑥ 更新をクリックします。 

⑦ 変更完了画面が表示されます。 
新旧のメールアドレスに変更完了の通
知が送信されます。 

★企業情報照会をクリックすると、③の企業
選択画面に戻ります。


