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 上田信用金庫 
 

しんきん電子記録債権サービスにおける推奨環境の更新について 
 

平素よりしんきん電子記録債権サービスをご利用いただき誠にありがとうございます。 
この度、２０２５年１０月１５日(水)（日本時間）にマイクロソフト社による「Windows

１０」サポート終了に伴い、セキュリティ更新プログラム等のサポートが受けられなくな
ります。 
つきましては、２０２５年１０月１５日(水)以降、しんきん電子記録債権サービスの推

奨環境の対象外とさせていただく予定としております。 
お客様にはお手数をおかけいたしますが、お早めに推奨環境へ移行いただきますようお

願い申し上げます。 

記 

１．推奨環境の更新予定日 
  ２０２５年１０月１５日（水） 
 
２．推奨環境の更新内容 
（１）ＩＤ・パスワード方式をご利用の場合 

その他にｍａｃＯＳ１５を追加、ｍａｃＯＳ１２およびｍａｃＯＳ１３が対象
外となります。 

 

 
 
 
 
（２）電子証明書方式をご利用の場合 
 

 
 

 
 

以上 

ＯＳ ブラウザ 

Ｗｉｎｄｏｗｓ１１ Microsoft Edge、Chrome、Firefox 

ｍａｃＯＳ１４ Safari 

ｍａｃＯＳ１５ Safari 

ＯＳ ブラウザ 

Ｗｉｎｄｏｗｓ１１ Microsoft Edge、Chrome 


