
お客さま各位

「しんきん通帳アプリ」サービスの取扱い開始について

平素は格別のお引き立てを賜り、誠にありがとうございます。
このたび、お客さまの利便性向上のため「しんきん通帳アプリ」サービスを開始いたします。

❶  ご利用いただける方　個人のお客さま、個人事業主のお客さま
　　※法人のお客さまはご利用いただけません。

❷  サービス開始
　　２０２６年４月２７日（月）　９：００～

❸  ご利用時間
　　平　日（月曜日～金曜日） ２４時間
　　土曜日 ０時～２２時
　　日曜日 ８時～２４時
　　※１．祝日の場合は、該当する曜日に従った取扱いとなります。
　　※２．サービス提供時間外は、全てのサービスが使用不可となります。

❹  アプリ提供サービス
　　●通帳レス口座への変更　　●入出金明細照会　　●保有資産照会
　　●住所変更　　●電話番号変更　　●喪失届
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