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新聞等にて、インターネットバンキングにログオンした直後に、「システムのメン

テナンスや機能の向上のためにお客様情報の再入力をお願いします。」などの記載を

して、暗証番号などのお客様情報を入力させようとする、不正なポップアップ画面が

表示されるという事象が発生していると報道されております。

現在、当金庫ではこのような事象は発生しておりません。

また、当金庫では、インターネットバンキングにログオン後に、ポップアップ画面

を表示して、お客様に情報を入力していただくことはございません。

万一、お客様の中で、インターネットバンキングにログオン後に、不審な画面が表

示された場合は、ＩＤや暗証番号などの入力は行わず、速やかに米子信用金庫システ

ム課宛ご連絡をお願いいたします。

なお、お客様のパソコンがウイルスに感染した場合等に、不審なポップアップ画面

が表示される可能性があります。

ＯＳ・ブラウザソフト・ウイルス対策ソフト等を最新の状態にして、十分にご注意

いただきますようお願いいたします。

○ ウィルスの感染や駆除につきましては、以下の独立行政法人でもご相談いただけま

す。ご相談方法、連絡先等の詳細については以下のホームページにてご確認くださ

い。

→独立行政法人 情報処理推進機構 http://www.ipa.go.jp/security/anshin/

【お問合せ先】

米子信用金庫

事務部システム課

０８５９－３７－５３１２

不正にポップアップ画面を表示させてインターネットバンキン

グの情報を盗み取ろうとする犯罪にご注意ください。

重要！ お知らせ


